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Смысл существования человека имеет аффективную, эмоциональную природу: мы окружаем себя теми людьми и вещами, к которым привязаны эмоционально. Научение через переживание не менее, а может быть и более важно, чем накопление информации. «Эмоции» являются одним из ключевых, фактически незаменимых факторов в тех изменениях поведения или его результатов, которые мы называем «научением» (Mowrer, 1960, p. 308).

К базовым потребностям относятся те мотивы, которые обеспечивают выживание и физическое благополучие индивида. В неблагополучных условиях именно они побуждают индивида бороться за свою жизнь – искать пищу, воду, убежище, выводить из организма продукты жизнедеятельности. В обычных же условиях, когда эти нужды легко удовлетворить, связанная с ними деятельность становится обыденной и не требующей значительных затрат времени (Maslow, 1971). Однако, когда неблагоприятные условия среды, нехватка ресурсов угрожают выживанию или благополучию индивида, голод побуждает эмоцию, и это взаимодействие драйва и эмоции оказывается чрезвычайно эффективным.

Происхождение эмоций

Рефлекс – это специфическая реакция на определенный стимул. Инстинкты обеспечивают успешное выполнение более сложных моделей поведения. Человек рождается с очень ограниченным набором рефлексов, и лишь некоторые из них, вроде рефлекса моргания, остаются с нами навсегда. 

Одной из причин возникновения человеческих эмоций в ходе эволюции была необходимость обеспечить социальную связь между матерью и ребенком. Носителем всех когнитивных, социальных и физиологических навыков, необходимых для выживания младенца, является заботящийся о нем взрослый. Младенец не выжил бы, если бы его мать не испытывала мощной потребности держать его на руках. Ребенок во всем зависит от матери: она удовлетворяет его потребности в пище, тепле, уходе, защищает его от опасности. Ребенку для физического здоровья и психологического благополучия необходима так же родительская любовь.

Другой причиной возникновения эмоций была насущная потребность в средствах коммуникации между матерью и ребенком, так же как и между взрослыми людьми. Задолго до того, как ребенок начинает понимать обращенную к нему речь и произносить отдельные слова, он уже может сообщать окружающим о своем внутреннем состоянии с помощью некоторого набора сигналов. Например, голод и боль могут проявляться через внешнее выражение физического страдания. О вовлеченности в ситуацию, интересе к человеку или предмету сигнализирует выражение радости и интереса на лице ребенка, тогда как фрустрация выражается гневом. 

Рефлексы и автоматизированное поведение

Рефлекс – это простейшая форма поведения. Он непосредственно связан с раз​дражителем. Часть врожденных, безусловных рефлексов отмирает по мере созрева​ния нервной системы, проявляясь лишь при патологиях, другие же служат человеку на протяжении всей его жизни. Например, любой из нас, будь то ребенок или взрос​лый человек, на порыв ветра, направленный в лицо, отреагирует морганием. Благо​даря этому врожденному рефлексу легкоуязвимая поверхность глазного яблока за​щищена от потенциально опасных инородных тел.

Рефлекс – это автоматическая реакция на стимул, осуществляющаяся без предварительной когнитивной оценки стимула и не подразумевающая сознательно​го выбора модели поведения. Человеку свойствен относительно небольшой набор рефлексов именно потому, что рефлексы помогают адаптироваться только к тем сти​мулам, которые не требуют оценки, логического осмысления, а число таких стиму​лов очень невелико. Реакцию человека практически на любой раздражитель слож​но предсказать, она всегда зависит от контекста ситуации и индивидуальных осо​бенностей восприятия и когнитивной оценки.

Инстинкты

Инстинкт – явление более сложное, чем рефлекс. Инстинкты, как правило, порождаются протекающими в организме гормональными процессами. Наиболее яркие, интересные примеры инстинктивного поведения можно наблюдать в жизни животных. В отличие от рефлексов, проявления которых мы можем заметить в по​ведении человека, инстинкты проявлены не столь отчетливо. Любой рефлекс, вроде моргания или расширения зрачка, представляет собой врожденную фиксированную реакцию на специфический раздражитель. Рефлекс всегда жестко привязан к сти​мулу, это стандартная реакция, которой организм отвечает на определенный раз​дражитель. Инстинкты, которые мы можем наблюдать у животных, напротив, пред​ставляют собой совокупность сложных реакций, иногда эту совокупность реакций называют паттерном фиксированных действий. Инстинкты значительно слабее при​вязаны к конкретному стимулу, чем рефлексы. Рефлекторная реакция обязательно будет исполнена целиком, тогда как последовательность инстинктивных действий может быть прервана и модифицирована, что заставляет нас предположить участие в инстинктивном поведении неких элементов когнитивной оценки. И все же, несмот​ря ни на что, инстинктивное поведение животного всегда останется в рамках фикси​рованного поведенческого паттерна, остающегося неизменным на протяжении все​го его жизненного цикла. 

Драйвы

Драйвы – это физиологические потребности, или нужды, составляющие базу всей животной жизни. К ним относятся голод, жажда, потребность в выведении из организма продуктов жизнедеятельности, потребность в безопасности (избегание боли) и половое влечение.  

Эмоции

Эмоция – это нечто, что переживается как чувство, которое мотивирует, организует и направляет восприятие, мышление и деятельность. Эмоция мотивирует. Она мобилизует энергию, и эта энергия в некото​рых случаях ощущается субъектом как тенденция к совершению действия. Эмоция руководит мыслительной и физической активностью индивида, направляет ее в опре​деленное русло. Если вы охвачены гневом, вы не броситесь наутек, а если вы пере​пуганы, вы вряд ли решитесь на агрессию. Эмоция регулирует или, вернее сказать, фильтрует наше восприятие. Счастье заставляет человека воспринимать мир через пресловутые розовые очки: умиляться самым обыденным вещам, вроде запаха поле​вого цветка и парения птицы на закате, и идти по жизни легкой, пружинистой по​ходкой.

Вопрос о позитивных и негативных эмоциях

Обычно эмоции делят на по​ложительные и отрицательные, на позитивные и негативные. Подобная несколько обобщенная классификация эмоций в целом правильна и полезна, и все-таки поня​тия «положительное», «отрицательное», «позитивное» и «негативное» в приложении к эмоциям требуют некоторого уточнения. Такие эмоции, как гнев, страх и стыд, за​частую безоговорочно относят к категории отрицательных или негативных. И в то же время известно, что вспышка гнева может способствовать выживанию индивида или чаще – защите личного достоинства, сохранению личностной целостности, ис​правлению социальной несправедливости. Полезным для выживания может стать и страх; он, как и стыд, выступает регулятором агрессивности и служит утверждению социального порядка. 

Правильнее считать, что существуют такие эмоции, которые способствуют повы​шению психологической энтропии, и эмоции, которые, напротив, облегчают конст​руктивное поведение. Подобный подход позволяет отнести ту или иную эмоцию в разряд позитивных или негативных в зависимости от того, какое воздействие она оказывает на внутриличностные процессы и процессы взаимодействия личности с ближайшим социальным окружением при учете более общих этологических и эко​логических факторов. Так, обычно относимый к разряду негативных эмоций страх (например, боязнь авиаперелетов, антибиотиков, школы) чаще всего действитель​но имеет вредные последствия. Но такая «позитивная» эмоция, как любопытство, может сопутствовать самым разным видам деятельности – от сексуального наси​лия до художественного творчества. Тем не менее, используют по отношению к эмоции термины «позитивная» и «негативная», чтобы относить ту или иную эмоцию к одному из соответствующих классов, в за​висимости от степени нежелательности вызываемых ею последствий.      

Теории «Я», чувство и эмоция. Чем глубже восприятие или познание человеком самого себя, чем больше они связаны с ядром его личности, с его самостью, тем в большей степени они включают в себя чувства, эмоции. Угроза Я-концепции вызывает у человека страх, вынуждает его защищаться, тогда как подтверждение и одобрение Я-концепции вызывает у человека радость и заинтересованность.

Психотерапевт, помогающий человеку в решении психологических проблем, должен уметь видеть за высказываниями пациента эмоцию. 

Эмоция как функция когнитивных процессов. Согласно теории Арнольда (Arnold, 1960а, 1960б) эмоция возникает в результате воздействия некой последовательности событий, описываемых в категориях восприятия и оценок. Термин «восприятие» Арнольд толкует, как «элементарное понимание». В дан​ном случае «воспринять» объект – значит в некотором смысле «понять» его, вне зависимости от того, как он влияет на воспринимающего. Для того чтобы представ​ленный в сознании образ получил эмоциональную окраску, объект необходимо оце​нить с точки зрения его влияния на воспринимающего. Эмоция, таким образом, не является оценкой, хотя и может нести ее в себе как неотъемлемую, необходимую составляющую. Если говорить точнее, эмоция представляет собой неосознаваемое влечение к объекту или отторжение его, возникшее в результате оценки объекта как хорошего или плохого для индивида.

Сама по себе оценка представляет собой неопосредованный, мгновенный, инту​итивный акт, не связанный с размышлением. Она происходит сразу по восприятии объекта, выступает в роли завершающего звена перцептивного процесса и может быть рассмотрена в качестве отдельного процесса только рефлексивно.

Эти три акта, восприятие-оценка-эмоция, столь тесно переплетены, что наш повседневный опыт нельзя назвать объективным познанием; это всегда познание-приятие или познание-неприятие Интуитивная оценка ситуации порождает тенденцию к действию, которая переживается как эмоция и выражается различными соматическими изменениями и которая может вызвать экспрессивные или поведенческие реакции (Arnold 1960а, р. 177).

Другие когнитивные теории эмоций. Шехтер и его коллеги (Schachter, 1966, 1971; Schachter, Singer, 1962) предположили, что эмоции возникают на основе фи​зиологического возбуждения и когнитивной оценки ситуации, вызвавшей это воз​буждение. Некое событие или ситуация вызывают физиологическое возбуждение, и у индивида возникает необходимость оценить содержание возбуждения, то есть ситуацию, которая его вызвала. Тип или качество эмоции, испытываемой индиви​дом, зависит не от ощущения, возникающего при физиологическом возбуждении, а от того, как индивид оценивает ситуацию. Оценка («по памяти или чувству») ситуа​ции позволяет человеку определить возбуждение как радость или гнев, страх или отвращение или как любую другую, подходящую к ситуации, эмоцию. По Шехтеру, одно и то же физиологическое возбуждение может переживаться и как радость и как гнев (и как любая другая эмоция), в зависимости от трактовки ситуации. Мандлер (Mandler, 1975) и Лазарус (Lazarus, 1982) придерживаются такой же точки зре​ния при объяснении процессов эмоциональной активации.
Эмоции как результат биологических процессов. Эмоциональные паттерны 

как личностные черты

Плутчик (Plutchik, 1962, 1980) рассмотрел эмоции как средство адаптации, иг​равшее важную роль в выживании на всех эволюционных уровнях. Ниже приводят​ся базовые прототипы адаптивного поведения и соответствующие им эмоции (аф​фективно-когнитивные структуры).

	Протипический адаптивный комплекс
	Первичная эмоция

	1. Инкорпорация – поглощение пищи и воды                  
	Принятие 

	2. Отвержение – реакция отторжения, экскреция, рвота   
	Отвращение

	3. Разрушение – устранение препятствия на пути удовлетворения
	Гнев 

	4. Защита – первоначально в ответ на боль или угрозу боли      
	Страх

	5. Репродуктивное поведение – реакции, сопутствующие сексуальному поведению
	Радость

	6. Депривация – утрата объекта, приносящего удовольствие      
	Горе

	7. Ориентировка – реакция на контакт с новым, незнакомым объектом
	Испуг

	8. Исследование – более или менее беспорядочная, произвольная активность, направленная на изучение окружающей среды
	Надежда или 

любопытство


Плутчик определяет эмоцию как комплексную соматическую реакцию, сопря​женную с конкретным адаптивным биологическим процессом, общим для всех жи​вых организмов. Первичная эмоция, по Плутчику, ограничена во времени и иниции​руется внешним стимулом. Каждой первичной эмоции и каждой вторичной эмоции (под которой подразумевается комбинация двух или нескольких первичных эмоций) соответствует определенный физиологический и экспрессивно-поведенческий ком​плекс. По мнению Плутчика (1954), постоянная блокировка адекватных моторных реакций в конфликтных или фрустрирующих ситуациях вызывает хроническое на​пряжение в мышцах, которое может служить показателем плохой адаптации, он приводит ряд экспериментальных данных в подтверждение этого тезиса.

По мнению Плутчика, его теория эмоций может оказаться полезной в сфере изу​чения личности и в психотерапии. Он предложил рассматривать личностные черты как комбинацию двух или нескольких первичных эмоций, даже взаимоисключаю​щих. Такой подход – анализ способа смешения эмоций – может способствовать лучшему пониманию многих важных эмоциональных феноменов. Например, Плут​чик предлагает следующие формулы: гордость = гнев + радость; любовь = радость + принятие; любопытство = удивление + принятие; скромность = страх + принятие; ненависть = гнев + удивление; вина = страх + радость или удовольствие; сентимен​тальность = принятие + горе. Социальные регуляторы (феномены суперэго) могут быть поняты в системе Плутчика как сочетание страха и других эмоций, а тревож​ность – как сочетание страха и ожидания. По его мнению, анализ ситуаций, по​рождающих у человека страх, и выявление ожиданий человека по отношению к таким ситуациям помогает понять динамику тревоги.

В жизни каждого человека бывают моменты, когда он одновременно переживает несколько эмоций. Бывает так, что одна эмоция побуждает его делать одно, а другая диктует ему нечто противоположное. 

Базовые эмоции

Критерии, определяющие эмоцию как базовую:

1. Базовые эмоции имеют отчетливые и специфические нервные субстраты.

2. Базовая эмоция проявляет себя при помощи выразительной и специфической конфигурации мышечных движений лица (мимики).

3. Базовая эмоция влечет за собой отчетливое и специфическое переживание, которое осознается человеком.

4. Базовые эмоции возникли в результате эволюционно-биологических процессов.

5. Базовая эмоция оказывает организующее и мотивирующее влияние на чело​века, служит его адаптации.

Этим критериям отвечают эмоции интереса, радости, удивления, печали, гнева, отвращения, презрения и страха. Если интерпретировать как мимические проявле​ния движения глаз и головы, то к этому списку можно добавить и эмоцию стыда. А если в качестве экспрессивного компонента рассматривать также и пантомими​ческие проявления, то к фундаментальным эмоциям можно отнести и такую эмо​цию, как смущение (застенчивость).

Что касается эмоции вины, то ее обычно относят к базовым эмоциям, хотя она и не имеет отчетливого мимического или пантомимического выражения. Эмоции стыда, за​стенчивости и вины являются базовыми, неотъемлемыми элементами человеческой натуры.

1. эмоция интереса

2. эмоция радости

3. эмоция удивления

4. эмоция печали

5. эмоция гнева

6. эмоция отвращения

7. эмоция презрения

8. эмоция страха

9. эмоция стыда

10. смущение (застенчивость)

11. вина

12. любовь

Почему возникает эмоция? На биологическом уровне эмоция возникает как ощущение, вызываемое процессами, протекающими в нервной и мышечной системах. Если искать причины эмоции на когнитивном уровне, тогда в качестве активаторов эмоции следует рассматривать такие перцептивно-когнитивные процессы, как оцен​ка и атрибуция. Нельзя забывать, что эмоция активируется одновременно и нейрохи​мическими, и нервно-мышечными, и аффективными, и когнитивными процессами.

Каковы функции эмоций? Каждая из фундаментальных эмо​ций имеет свои уникальные мотивационные и адаптивные функции. Каждая из эмо​ций работает на нас и для нас, и то, что она делает, обычно идет нам на пользу. Ис​ключением из этого правила являются случаи, когда эмоция становится более ин​тенсивной, чем того требует ситуация; – тогда она оказывает дезорганизующее, разрушительное воздействие. Но в целом эмоция все же несет в себе конструктив​ное начало.

Функции конкретной эмоции можно анализировать на трех уровнях. 

Во-первых, эмоция выполняет специфически биологическую функцию, например, направляет поток крови и энергетические ресурсы от гладких мышц внутренних органов к мыш​цам, ответственным за движения, как это бывает при переживании человеком эмо​ции гнева. 

Во-вторых, эмоция оказывает мотивирующее воздействие на индивида, организуя, направляя и побуждая его восприятие, мышление и поведение. 

В-третьих, каждая из эмоций выполняет социальную функцию. Сигнальный ас​пект жизненно важной системы взаимодействия человека с другими людьми скла​дывается из его эмоциональных проявлений.

ИНТЕРЕС-ВОЗБУЖДЕНИЕ

Согласно теории дифференциальных эмоций, интерес является доминирующим мотивационным состоянием в повседневной деятельности нормального человека. Зачастую эмоция интереса выступает в комбинации, а иногда в конфликте с одной или несколькими другими эмоциями, и при этом постоянно взаимодействует с пер​цептивно-когнитивными процессами. Интеракции «интерес – когнитивный про​цесс» обусловлены аффективно-когнитивными ориентациями, или структурами, характеризующими конструктивную, творческую деятельность здорового индиви​да. Если все жизненные потребности человека удовлетворены и он не испытывает отрицательных эмоций, то он способен действовать в соответствии с позитивным мотивационным побуждением, исходящим от аффективно-когнитивных структур, аффективная часть которых представлена эмоцией интереса–возбуждения. Дру​гая положительная эмоция – радость – играет в данном случае второстепенную роль, она поддерживает конструктивное, творческое поведение.

Характеристики эмоции интереса

Интерес – позитивная эмоция, она переживается человеком чаще, чем прочие эмоции. Интерес играет исключительно важную мотивационную роль в формирова​нии и развитии навыков, умений и интеллекта. Интерес – единственная мотивация, которая обеспечивает работоспособность человека. Кроме того, он насущно необходим для творчества. Интерес – нечто иное и нечто большее, чем внимание.

Функции эмоции интереса

Мотивационная функция интереса

Любая эмоция выполняет мотивационные функции, и эти функции можно отнес​ти к одному из двух типов. 

· Первый тип мотивационных функций связан с внутрен​ними процессами, которые устремляют индивида в определенном направлении или к определенной цели. 

· Второй тип связан с социальной мотивацией, то есть с тем процессом, посредством которого эмоциональная экспрессия индивида мотивирует поведение окружающих его и взаимодействующих с ним людей. 

Глядит ли ребенок на лицо матери или, привлеченный образами и звуками окру​жающего мира, оглядывается по сторонам, делает ли он первые шаги, стараясь доб​раться до родителя или завладеть каким-то предметом, – он таким образом взаимо​действует с окружающим миром, и это взаимодействие в значительной степени мо​тивировано эмоцией интереса. Неиссякаемое упорство, с которым ребенок исследует этот мир, манипулирует предметами и осваивает все более сложные спо​собы взаимодействия с ними, убедительно свидетельствует об огромной мотивационной силе эмоции интереса. Любимая игрушка или игра порой настолько увлекают ребенка, что он не чувствует голода или усталости. Если мать, желая покормить ребенка, прерывает его игру, это может вызвать у него фрустрацию и вспышку нега​тивной эмоции. В подобных случаях нужно вступить с ребенком в игру и попытать​ся незаметно отвлечь его внимание от полюбившейся игрушки, переключить его на пищу. Если ребенку давно пора быть в постели, а он никак не желает расставаться с игрушками, мы говорим, что он «сопротивляется сну». В таких случаях мы скорее достигнем желанного результата, если превратим процедуру отхода ко сну в тихую игру.

Не только дети забывают о голоде и усталости, когда испытывают эмоцию инте​реса-возбуждения. Мы тоже порой бываем так захвачены работой, что не чувству​ем голода и пропускаем обеденный перерыв. Возбуждение может притупить даже боль. Нередки случаи, когда спортсмен, получив во время игры травму, начинал ощущать боль только по окончании матча. Известно также, что альпинисты забыва​ют о всех физиологических потребностях (драйвах), когда от вершины их отделяет несколько метров. Путешественники терпят лишения неделями, месяцами и даже годами – настолько сильны в них жажда открытия, стремление к заветной цели.

Исследовательская деятельность и научение. Интерес ребенка к окружаю​щему миру, который таит в себе огромные возможности для исследования, манипу​ляций и научения, значительно облегчает процесс развития у ребенка когнитивных функций и жизненно важных умений. Мозг новорожденного ребенка имеет почти 90 % нервных клеток мозга взрослого человека, но это не статичное и завершенное в развитии образование, так как большая часть взаимосвязей между триллионом его клеток устанавливается после рождения, и их формирование обусловлено влиянием окружающей среды. Эмоция интереса, являясь мотивирующей силой постоянного сенсорного взаимодействия человека с окружающей средой, способствует развитию его мозга.

Социальная функция интереса

Социальная функция эмоции интереса наиболее наглядно проявляется в игре и в социальной коммуникации.

Игра. Ребенок, научаясь давать разрядку своим негативным эмоциям в фантазиях и игре, приобретает тем самым ценный адаптивный навык, который пригодится ему во взрослой жизни. Клингер (Klinger, 1971) пришел к заключению, что опыт пере​живания агрессивных фантазий снижает вероятность проявления агрессии в реаль​ном поведении. Те дети и те взрослые, которые не дают разрядку гневу и агрессив​ности в игре или в фантазии, чаще выражают их открытыми формами агрессии.

Движущей силой любой формы игры является эмоция интереса. Дети играют с теми игрушками, которые пробуждают у них любопытство, которые захватывают их, и с теми детьми, которые «умеют играть», которые делают игру интересной. Не всякий ребенок активен в игре. Одним детям от природы свойственен более высо​кий уровень активности, которая побуждает их к постоянному исследованию окру​жающей среды, к манипуляциям с предметами, тогда как другие рождаются менее активными и нуждаются в большей внешней стимуляции, – родители и воспитате​ли должны уделять им больше времени, пробуждать у них интерес и побуждать к действию. В противном случае способность ребенка к исследованию и познанию физического мира будет серьезно ослаблена.

Развитие эмоции интереса в ее взаимосвязи с другими эмоциями

Отдельные замечания Пиаже, касающиеся интеллектуального развития, и идеи Ханта о развитии внутренней мотивации применимы для построения модели эмоцио​нально-когнитивного взаимодействия, модели, которая описывает развитие эмоции интереса и ее взаимодействие с перцептивной, когнитивной и двигательной актив​ностью.

Хант (Hunt, 1965) разделяет процесс развития внутренней мотивации (врож​денной потребности в обработке информации) на три стадии. 

· Первая стадия харак​теризуется врожденной реактивностью, способностью откликаться на изменчи​вость (неконгруэнтность) входящего сигнала. На этой стадии стандартом, или нор​мой, по отношению к которой новые сигналы воспринимаются как неконгруэнтные (и потому порождают процессы, имеющие мотивационное значение), выступает сен​сорная стимуляция, получаемая организмом. Ребенок не просто откликается на какое-то воздействие, он принимает активное участие во взаимодействии со сре​дой. Даже в первые 3-4 месяца жизни, которые Хант считает периодом реактивно​сти (стадия 1), его перцептивная и сенсомоторная активность генерируются врож​денной эмоцией интереса.

· Вторая стадия в развитии внутренней мотивации охватывает возраст от 4 до 9 месяцев, она наступает в тот момент, когда ребенок начинает проявлять активность для установления перцептивного контакта с источником сигнала. По словам Пиаже (Piaget, 1932/1952), ребенок теперь готов предпринять действие для того, чтобы «продлить интересное зрелище». Основываясь на этом наблюдении Пи​аже, Хант приходит к заключению, что на данной стадии наибольший интерес у ре​бенка вызывает зрелище, которое он может наблюдать многократно. Хант предпо​лагает, что на основе подобной «узнаваемости вырабатываются навыки катексиса, или эмоциональной привязанности» (р. 237). На данной стадии развития, как пола​гает Хант, те или иные объекты становятся привлекательными для ребенка вслед​ствие его повторных контактов с ними, они вызывают у ребенка интерес потому, что он узнает их.

Если говорить об этой стадии развития мотивации в терминах теории дифферен​циальных эмоций, то можно сказать, что ребенок начинает радоваться собственной активности и что взаимодействие эмоции интереса с эмоцией радости поддержива​ет его активность. Знакомые лица, места и предметы теперь возбуждают в нем не столько интерес, сколько радость. Именно интеракция «интерес-радость», возник​шая в результате узнаваемости предметов и явлений окружающего мира, питает усилия ребенка, направленные на установление или восстановление перцептивно​го контакта со знакомыми предметами и явлениями.

· Только на третьей стадии (примерно в возрасте 9 месяцев) ребенка начинают интересовать новые, незнакомые предметы и явления. Активатором эмоции интереса является фактор новиз​ны. Роль этого фактора в развитии ребенка в тече​ние последней четверти первого года и всего второго года жизни убедительно пока​зана Хантом. Хант указывает, что интерес ребенка к новизне на этой стадии развития приводит к трем важным следствиям. 

Во-первых, интерес к новизне обес​печивает мотивацию для «переключения внимания ребенка от зрелищ и активности как таковой на отдельные предметы и те изменения, которые происходят с ними и вызываются ими, когда ребенок роняет или бросает их или манипулирует с ними» (Hunt, 1965, р. 248-249). Так, например, испытывая интерес к такому действию, как выпускание предмета из рук (которое само по себе доставляет ребенку радость), ребенок вскоре уже не просто пассивно роняет предметы, а намеренно бросает их, внимательно прослеживая траекторию их движения и другие вызываемые этим дей​ствием изменения. 

Во-вторых, интерес к новизне становится мотивом исследова​тельской деятельности, той деятельности, которую Пиаже называет «активным эк​спериментированием и обнаружением новых возможностей» (р. 250). Ребенок уже не просто воспроизводит знакомые схемы действий, но намеренно модифицирует их, для того чтобы повлиять на окружающую среду каким-то новым, еще не знако​мым ему способом. 

В-третьих, интерес ребенка к новизне заставляет его имитиро​вать действия, жесты, слова и интонации окружающих людей, что чрезвычайно важ​но для развития ребенка и его социализации.

Социализация интереса

Среди факторов, влияющих на социализацию эмоции интереса, можно выделить такой общий и распространенный фактор, как богатство окружающей среды. Он включает в себя социально-экономические условия, богатство и разнообразие полу​чаемой ребенком стимуляции, насыщенность семейных условий (разнообразие за​нятий, увлечений и других форм активности членов семьи). Плохие социально-эко​номические условия, как правило, ограничивают разнообразие конструктивных форм активности, доступных для индивида, и таким образом ограничивают возмож​ности приложения его интереса. Бедность оставляет меньше времени для интел​лектуальных и творческих занятий и иных форм активности, не связанных с удов​летворением базовых потребностей.

Однако независимо от социально-экономических условий жизни ребенок имеет очень низкий порог возникновения эмоции интереса-возбуждения, и если родите​ли не запрещают ему играть, если они поощряют его игры и исследовательское по​ведение, то лежащая в их основе здоровая эмоция интереса получает свое даль​нейшее развитие. Но если родители, озабоченные собственными нуждами, нетер​пимо относятся к тем или иным поступкам ребенка, продиктованным интересом, наказывают его за них, то тем самым они подавляют его любознательность, его ис​следовательский интерес.

У детей, чьи родители отличаются любознательностью, склонностью к приклю​чениям, формируется более сильное стремление к познанию, чем у детей, родители которых строят свою жизнь на основании устоявшихся взглядов и догм. Своими дей​ствиями и словами родители либо пробуждают в ребенке любознательность, либо подавляют его исследовательский интерес. Если родители сами открыты для нового опыта, то они, как правило, воспитывают такое же отношение к жизни у своего ре​бенка, способствуя тем самым формированию низких порогов эмоции интереса и мотивированных ею форм конструктивной деятельности.

Предоставление ребенку свободы для игры, фантазии, перехода от реального мира к воображаемому имеет решающее значение для развития его способности к переживанию интереса (Singer, 1966). Даже если социально-экономические, куль​турные или семейные условия ограничивают разнообразие стимуляции и возмож​ности проявления фактора новизны, ребенок сам, одной лишь силой своего вообра​жения, которое, однако, должно поощряться окружающими его взрослыми, создает бесконечное множество людей, обстоятельств действия, предметов и событий.

Исследование, проведенное Сингером и его сотрудниками (Singer, 1973), а так​же исследование Клингера (Klinger, 1971) показывают, сколь важное значение име​ет воображение и фантазийные формы игры в жизни растущего ребенка. С дру​гой стороны, есть данные о том (Smilansky, 1968), что дети, растущие в тяжелых условиях, обнаруживают недостаток развития воображения и фантазийных форм игры и нуждаются в специальной помощи для формирования этой важной способ​ности.

Когнитивные ориентации, основанные на интересе

Разнообразие врожденных индивидуальных особенностей, индивидуальные раз​личия в порогах эмоциональной возбудимости и многообразие условий жизни раз​личных индивидов – все эти факторы, взаимодействуя друг с другом, порождают огромное разнообразие когнитивных структур и ориентации, сформированных на основе эмоции интереса. Одного человека больше интересуют предметы (предмет​ная ориентация), другого – идеи (интеллектуальная ориентация), третьего – люди (социальная ориентация). В пределах каждого из этих трех, очень широких, спект​ров ориентации интересы и деятельность человека могут приобретать самые разные формы. При одном и том же типе ориентации один человек проявляет себя главным образом как «мыслитель», другой – как «деятель», а для третьего важны не мысль или действие, а переживание, чувство. Обратить внимание в главе потребности.

Сформулированное Адлером (Adler, 1964) понятие «социального интереса», или «социального чувства», можно рассматривать как один из видов когнитивной ориен​тации, характеризующейся интересом к людям и к их благополучию. Адлер пишет:

Земля, на которой мы живем, заставляет человека трудиться и создает необходимость в разделении труда. Социальное чувство выражается в совместном труде ради общего бла​га. Для социально мыслящего человека очевидно, что каждый должен получать вознаг​раждение за свои труд, что эксплуатация чужого труда не может способствовать благу человечества (р.58).

Адлер утверждал, что только люди с развитым социальным чувством вправе ре​шать проблемы, встающие перед человечеством.

Описанные Шпренгером типы ценностных ориентации (Spranger, 1928), а так​же выделенные Юнгом психологические типы (Jung, 1933) можно рассматривать в контексте эмоции интереса, с точки зрения ее направленности на различные объек​ты и виды деятельности. Так, человека, которого возбуждает сам процесс мышле​ния, можно отнести к мыслительному типу, а человека, для которого важнее всего эмоциональный опыт, – к аффективному типу. Человека «деятельного» возбужда​ет действие и его результаты.

Огромное разнообразие человеческих типов вызвано врожденными различиями в уровне эмоциональных порогов, различиями в способностях и степени вовлечен​ности тех или иных аффектов, но именно эмоция интереса-возбуждения играет решающую роль в выборе индивидом того или иного способа жизни. Говоря поэти​ческими словами Томкинса: «Я – это прежде всего то, что меня возбуждает» (Tomkins, 1962, р. 347).

Взаимодействие интереса с другими эмоциями и драйвами

Эмоция интереса вступает во взаимодействие с другими эмоциями, равно как и с драйвами. Это взаимодействие может быть как конфликтным, так и весьма конст​руктивным.

Интерес и боль. Эмоция интереса способна притупить и ослабить ощущение боли.

Интерес и радость. Взаимодействие эмоций интереса и радости с наибольшей наглядностью прояв​ляется в детской игре. Именно эти две эмоции, взаимодействуя друг с другом, со​ставляют мотивационную основу игры. Ребенок играет или отрабатывает навык, необходимый для игры, только потому, что ему интересно делать это. Победа в игре, освоение тех или иных навыков вызывают у него радость. Радость позволяет ему расслабиться, отдохнуть от бурной активности, мотивированной интересом, но пос​ле кратковременной передышки, связанной с переживанием радости, в ребенке сно​ва поднимается интерес и он возобновляет игру.

Даже у взрослого человека стремление к цели и усилия, необходимые для ее достижения, мотивированы интересом, а достижение цели, выполнение насущных задач вызывает у него не меньшую радость, чем у ребенка. Радость дает нам возмож​ность передышки, позволяет восстановить затраченную энергию, открывает нам новые перспективы, которые вновь пробуждают в нас интерес, воодушевляют нас. 

Интерес и страх. Описанный Кьеркегором (Kierkegaard, 1944) конфликт, ха​рактеризующий тревогу, можно интерпретировать как результат взаимодействия эмоции интереса с эмоцией страха. Интерес устремляет нас вперед, толкает к иссле​дованию. Но иногда, исследуя объект, мы оказываемся перед лицом неизвестности. Эта неизвестность может вызывать страх, и этот страх заставляет нас отступить. Но если мы сильно возбуждены, если исследование обещает нам волнующие приключе​ния, у нас возникает желание продолжить исследование, добраться до сути, до ко​нечного пункта назначения, который пока неизвестен нам. Но вновь – чем ближе мы к заветной цели, тем сильнее в нас страх, что истина, к которой мы стремимся, окажется выше нашего понимания, и этот страх может вновь заставить нас отсту​пить. Это балансирование между интересом и страхом – как в мыслях, так и в пове​дении – случается, по-видимому, гораздо чаще, чем мы осознаем его. Чтобы жить и развиваться, человек должен обладать некоторой толерантностью к страху.

Депрессия характеризуется дефицитом эмоции интереса.

Успешность человеческой деятельности определяется тремя факторами:

· силой мотивации (стремлением к успеху);

· наличием в ценностной системе человека ценностей достижения;

· освоением необходимых навыков и умений.

Мотивация успеха. К измерению мотивации успеха и стремлениям к достижению следует подходить с точки зрения эмоции интереса. Чем больше интерес человек испытывает к какому-то делу, тем сильнее его стремление сделать это хорошо.

Ценности достижения. Известно, что разные культуры исповедуют разные цен​ности достижения, хотя вполне возможно, что различаются не столько ценности достижения, сколько представления о том, что считать достижением или успехом. Известно также, что стандарты достижения, стандарты успеха существенно варьи​руются от сообщества к сообществу и даже от семьи к семье.

Родители, ориентированные на успех, не всегда могут воспитать такие же цен​ности у своих детей. Если в сознании ребенка достижения и успехи родителей ассо​циируются с чувством радости, интереса, то он, вероятно, будет придерживаться тех же ценностей. Однако если успех воспринимается ребенком только как резуль​тат долгой, тяжелой борьбы, невыносимых тягот, лишений и жертв, то вероятность усвоения им ценностей и жизненных стандартов родителей снижается; в таких слу​чаях ребенок из чувства протеста может начать стремиться к совершенно противо​положному образу жизни, к такому, который не связан с постоянной погоней за ус​пехом. Таким образом, для того чтобы воспитать у ребенка здоровое стремление к достижению, родители должны испытывать искренний интерес к своей деятельности и трезво относится к своим успехам и неудачам, – в противном случае преувеличенное значение ценностей достижения помешает формированию и развитию других ценностей.

Навыки и умения. Эмоция интереса играет большую роль в формировании и развитии навыка. Приобретение, формирование навыка зависит от целой совокупности условий, главным из которых являются талант (способности) и интерес. Есть навыки, которые могут быть выработаны и развиты только при наличии у человека врожденной способности к ним; однако, каким бы талантом ни обладал человек, он должен оттачивать, шлифовать его в практической деятельности, иначе этот талант останется невостребованным. Постоянная практика необходима и для поддержания высокого уровня профессионализма. Здесь вставить метафору о профессионализме: если я не играю один день, то чувствую сам…

УДОВОЛЬСТВИЕ – РАДОСТЬ 

Чем радость отличается от чувственного удовольствия

Чтобы понять, что такое эмоция радости, нужно, прежде всего, определить ее отличия от чувства удовольствия, несомого нам сенсорными ощущениями, такими как тактильные и вкусовые. Когда мы голодны, поглощение пищи приносит нам удо​вольствие, но не обязательно вызывает радость. Если вы обедаете в своем любимом ресторане, едите свое любимое блюдо, то ваше удовольствие, наверное, будет очень велико. Если при этом вас окружает приятная компания, то это обстоятельство и связанные с ним события могут вызвать у вас радость. Однако чувственное удоволь​ствие, которое вы получаете от поглощения хорошо приготовленной пищи, отлично от того чувства радости, которое вы испытываете, когда собеседник сообщает вам хорошую новость или когда вы слышите обращенное к вам признание в любви.

Секс – еще одна сфера человеческой жизни, напрямую связанная с чувствен​ным удовольствием. Сексуальное удовольствие основано главным образом на так​тильных ощущениях, оно может возникать независимо от эмоции радости. Сексу​альная близость часто связана с эмоцией интереса-возбуждения, и она может так​же сопровождаться переживанием радости, но это переживание, лишь дополняет сексуальное наслаждение. Известно, что человек может получать удовольствие от секса даже в печали, и это, очевидно, свидетельствует о том, что чувственное удо​вольствие отлично от переживания радости.

Эмоция радости в буквальном смысле гораздо более неуловима, чем чувственное наслаждение. Плитка шоколада или стаканчик мороженого почти всякий раз доставляют нам чувственное удовольствие, но не так-то просто определить, что принесет человеку радость, запланировать радостное пе​реживание. Эмоция радости явля​ется скорее побочным продуктом стремления к определенному результату, цели, нежели прямым следствием наших действий. Или, говоря иначе, вы можете искать чувственное наслаждение и, скорее всего, испытаете его в той или иной форме, но вряд ли вы отправитесь на поиски радости в ближайшее кафе-мороженое.

Субъективное переживание и функции удовольствия-радости

Как и в случае с другими эмоциями, переживание радости по своей сути одина​ково у детей и у взрослых. Если нам удастся представить, как переживает радость младенец, то мы, вероятно, сможем лучше понять суть истинно радостного пережи​вания взрослого человека. Переживание радости младенца можно охарактеризовать как чувство удовольствия, хотя это удовольствие отлично от сенсорного удоволь​ствия. Чувство радости не зависит от стимуляции эрогенных зон или раздражения вкусовых рецепторов. Оно не вызывается приятными для слуха звуками или радую​щими взор красками. Все эти раздражители могут лишь способствовать возникно​вению радостного переживания, но не вызывают его непосредственно. Тем не менее, радость переживается как приятное, желанное, полезное, несомненно, позитивное чувство, которое в самых общих словах можно назвать чувством психологического комфорта и благополучия. При радостном переживании душа и тело пребывают в состоянии релаксации или игры. Ребенок не испытывает ни психологического, ни физического стресса, он беззаботен, он чувствует себя легко и свободно. Даже дви​жения его становятся легче и уже сами по себе приносят ему радость.

Все эти ощущения, составляющие суть радостного переживания ребенка, вос​производятся в переживании взрослого человека. Когда мы радуемся, мы становим​ся увереннее в себе, начинаем понимать, что живем не напрасно, что наша жизнь преисполнена глубокого смысла. Мы чувствуем себя любимыми, нужными, мы довольны собой и миром. Мы полны энергии, мы уверены в том, что преодолеем любые трудности.

Радость обостряет восприимчивость к миру, позволяет нам восхищаться и на​слаждаться им. Радостный человек видит мир в его красоте и гармонии, восприни​мает людей в их лучших проявлениях. Он склонен скорее получать удовольствие от объекта, наслаждаться им, нежели анализировать и критически осмыслять его. Он воспринимает объект таким, каков он есть, не стремясь улучшить или изменить его. Он воспринимает объект как часть мира, чувствует свою близость, причастность к нему, а не отдаляется, чтобы «опредметить» его. Объект воспринимается человеком как продолжение, расширение его собственного «Я». Почему мистические пережи​вания доставляют людям такую огромную радость? Причина, вероятно, заключает​ся в том чувстве благоговения, которое мы испытываем, когда нам приоткрывается тайна, – мы застываем перед ней в трепете, понимая, что никогда не сумеем по​стичь ее до конца, а можем лишь радоваться ей, наслаждаться ею (Meadows, 1968).

Радость заставляет человека с особой остротой ощутить свое единство с миром. Радость – это не просто позитивное отношение к миру и к себе, это своеобразная связь между человеком и миром. Это обостренное чувство сопричастности, соб​ственной принадлежности к миру.
Известно, что радость часто сопровождается ощущением энергии и силы. Ощущение энергии, сопровождающее радостное переживание, вызывает у че​ловека чувство компетентности, уверенности в собственных силах.

Можно предположить, что именно эта взаимосвязь между радостным переживанием, ощущением энергии и чувством компетентности и вызывает то трансцен​дентное чувство свободы (Meadows, 1968), которым часто сопровождается эмоция радости, – чувство выхода за пределы собственного «Я» и обыденной реальности, чувство соприкосновения с непостижимым и вечным. В состоянии радостного эк​стаза человек ощущает необыкновенную легкость, энергичность, ему хочется ле​тать, и он порой действительно ощущает себя воспарившим, и тогда все приобрета​ет для него иную перспективу, иное значение, иной смысл.

Радостный человек ощущает себя в гармоничном единстве с объектом своей ра​дости и в какой-то степени с миром. Есть рассказы людей, которые в состоянии эк​статической радости переставали осознавать собственное «Я», теряли идентич​ность, как это бывает при мистических переживаниях, связанных с медитацией.

Социальная функция радости

Эмоция радости имеет важное социальное значение. Родители, ежедневно об​щаясь с ребенком, видят его радость и сами проявляют ее, и это постоянное встреч​ное выражение радости повышает вероятность формирования взаимной эмоцио​нальной привязанности. В младенчестве и раннем детстве чувство эмоциональной привязанности имеет необыкновенно важное значение для нормального развития ребенка, так как обеспечивает ему чувство безопасности. Если ребенок знает, что мать всегда рядом, что она в любой момент придет ему на помощь, он обретает чув​ство уверенности, которое так необходимо для развития познавательно-исследова​тельской активности.

Эмоция радости имеет позитивное значение не только для формирования вза​имной привязанности между родителями и младенцем, но и влияет на развитие со​циальных отношений взрослого человека. Если общение с каким-то человеком до​ставляет вам радость, то вы наверняка будете доверять этому человеку, полагаться на него. Формирование чувства привязанности и взаимного доверия между людьми является чрезвычайно важной функцией эмоции радости.

Биологические функции радости 

Радостные переживания полезны и благотворны для человеческого организма. Когда мы испытываем радость, все системы нашего организма функционируют лег​ко и свободно, разум и тело находятся в расслабленном состоянии, и этот относи​тельный физиологический покой позволяет нам восстановить затраченную энергию. Радостные переживания ускоряют процесс выздоровления. Отсутствие положительной социальной стимуляции, служащей источ​ником позитивных эмоций интереса и радости, может вызывать у человека серьез​ные психические и физические нарушения (Spitz, 1946).

Развитие и социализация эмоции радости
Радость не может быть вызвана намеренно, не может быть запланирована. Радость возникает спонтанно, когда человек достигает какой-то цели, добивается какого-то важного для себя результата. Человек не может вызвать радость сознательным усилием, но он может поставить перед собой такие цели, до​стижение которых обещает ему радость. Упорство и настойчивость в освоении ка​ких-то навыков, как правило, вознаграждаются чувством достижения, успеха, побе​ды, и именно это чувство является источником радости. Радость выступает как побочный продукт достигнутого успеха.

Что можно предпринять, чтобы дети чаще испытывали радостные пере​живания? Родитель может и должен для своего ребен​ка помочь обрести ему чувство безопасности во взаимоотношени​ях с ним. Чувство безопасности и привязанности к родителям не только создает благопри​ятную почву для развития исследовательской активности, но и служит прямым или косвенным источником радостных переживаний. Радостные улыбки родителей все​гда находят отклик у ребенка, вызывают у него ответную улыбку. Чувствуя себя в безопасности, ребенок активно исследует мир, ежеминутно совершает открытия, осваивает новые навыки, и эти достижения вызывают у него радость.

Преграды на пути к радости

Уильям Шутц перечисляет факторы, которые, по его мнению, становятся преградой на пути к радости. Он определяет радость почти исключительно в терминах самореализа​ции. Он пишет: «Радость – это чувство, возникающее у человека вследствие осоз​нания реализации своих возможностей» (Schutz, 1967, р. 15).

Действительно, самореализация почти всегда приносит человеку радость, но вполне вероятно, что этот процесс сопровождается не только радостью, но и други​ми эмоциями, в частности эмоцией интереса-возбуждения. В любом случае если рассматривать самореализацию как необходимую предпосылку радости, то придет​ся признать, что стремление к самореализации, погоня за ней не более эффективны, чем погоня за радостью.

Уильям Шутц выделяет несколько преград на пути самореализации:

1. Способ организации социальных институтов. Многочисленные правила и инструкции, чрезмерный контроль подавляют творческую активность человека, поощряют посред​ственность и серость.

2. Поверхностные, безличные, чрезмерно иерархизированные отношения меж​ду людьми. 

3. Догматичный подход к воспитанию детей, к вопросам секса и религии затруд​няют процесс самопознания, мешают развитию самодоверия.

4. Размытость представлений о мужественности и женственности, неопреде​ленность половых ролей также препятствует самопознанию и самореализа​ции.

5. Препятствием на пути самореализации и радости может стать физическое состояние человека. Физически неполно​ценный человек ограничен в возможностях самореализации и в связанных с нею переживаниях.

Теория интерперсональных потребностей Шутца утверждает, что интерперсональные отношения могут быть охарактери​зованы тремя основными понятиями, которые обозначают одновременно интерперсо​нальные потребности, а именно, «включенность», «контроль» и «привязанность». Меж​личностные отношения приносят нам радость тогда, когда в каждой из этих сфер между нами и людьми устанавливается достаточно гибкий баланс. Понятие включенности опи​сывает потребность быть с людьми и быть независимым. Усилия, приложенные к этой сфере интерперсональных потребностей, призваны обеспечить человеку достаточный контакт с людьми, чтобы он не чувствовал себя одиноким и радовался общению; но они же должны обеспечить ему и достаточную степень суверенитета, для того чтобы он не стал пленником беспорядочных отношений и мог находить радость в уединении. (Не оставляй меня одного, но не нарушай моего пространства). Саморе​ализующаяся личность умеет получать удовольствие и радость как от общения с людь​ми, так и от уединения, знает ту меру общения и ту меру уединения, которые необходи​мы ей для полноценного функционирования. Усилия, приложенные к потребности конт​роля, направлены на достижение влияния, достаточного для того, чтобы человек мог самостоятельно определять свое будущее и одновременно был бы способен полагать​ся на других людей, время от времени позволяя им руководить собой, направлять и под​держивать. Самореализующийся человек умеет быть как лидером, так и ведомым, в за​висимости от требований ситуации, и знает, какая из двух ролей приносит ему наиболь​шее удовлетворение. Усилия, приложенные к потребности привязанности, направлены на то, чтобы избежать эмоционально затруднительных ситуаций и отношений, а также на то, чтобы избежать слишком поверхностных отношений, бесцветной, стерильной жизни без любви, тепла, нежности и доверия. Полностью самореализующийся человек учитывает свои потребности и эффективен не только в эмоционально значимых, но и в нейтральных ситуациях. Он способен и брать и дарить – и то и другое он делает спокой​но и с радостью. Это соединить с базисными потребностями Глассера. Классификация потребностей Шутца: потребность телесного (физического) функционирования, потребность личностного функционирования, потребность социального функционирования человека.

Одним из важнейших аспектов человеческо​го стремления к самореализации и радости является неприятие отдельных правил и установлении, предписываемых нам социумом или привычным образом жизни. На​верное, все мы должны испытать ту или иную долю стыда, робости, вины и страха, прежде чем посвятим себя позитивной деятельности, открывающей нам возмож​ность для самореализации и радости. Необходимость открыто и честно выражать свои эмоции может вызывать у человека страх. Даже если эти эмоции естественны и их выражение вполне уместно, человек может опасаться, что его эмоциональные проявления будут неправильно истолкованы окружающими или покажутся им не​уместными. Неизбежные ошибки и неудачи у многих из нас вызывают чувство вины, а сам процесс самовыражения у многих сопряжен с чувством стыда. Установление контроля над эмоциями страха, стыда, смущения и вины – это одно из самых слож​ных усилий, которое следует предпринять человеку в его стремлении к самореали​зации и радости.

Овладение способами контроля над болью открывает человеку дорогу к радости.

 Возможно, мазохист причиняет себе боль, удовлетворяя потребность в самонаказании, порожденную эмоцией вины. «Удовольствие», получаемое мазохистом от ощущения боли, может быть не чем иным, как чувством облегчения, которое вызывается ослаблением чувства вины.
Теория дифференциальных эмоций отличает переживание радости от удовлетворения физиологической потребности, или чувственного удовольствия, хотя последнее может снижать порог возникновения эмоции радости. Переживание радости характеризуется чувством удовлетворения и чувством уверенности в себе, в радости человек чувствует себя любимым и заслуживающим любви.

Эмоция радости взаимодействует с другими эмоциями, а так же с перцептивно-когнитивными процессами и поведением. Она может замедлять деятельность человека, но она же может пробуждать его интуицию и творческие способности.

Обучение контролю над отрицательными эмоциями и отказ от чрезмерных ограничений и запретов порождают в человеке особую открытость, готовность к эмоциональному опыту, которые, в свою очередь, создают благоприятную почву для самореализации и радости.

Социализация радости

Формирование и развитие эмоции интереса у ребенка в какой-то степени зави​сят от родителей. Родители могут способствовать развитию интереса у ребенка, по​казывая ему разнообразные предметы, посещая с ним новые места, знакомя с раз​ными людьми, привлекая внимание ребенка к новым свойствам знакомых предме​тов, помогая по-новому увидеть их. Так же легко ребенок усваивает, чего следует бояться, что вызывает гнев, отвращение или презрение, однако вам вряд ли удастся научить его радоваться.

В любом случае, для того чтобы человек «научился» какой-то эмоции, он должен хотя бы раз испытать ее, должен узнать, какие активаторы могут ее вызывать. И это особенно справедливо в отношении эмоции радости.

Только пробуждая радость в ребенке, можно убедиться в том, что эта эмоция развивается, что жизнь ребенка достаточно насыщена радостными переживания​ми. Если родители обладают хорошо развитой способностью к радости, умеют радоваться разным людям, разнообразным событиям и явлениям окружающего мира, если круг этих активаторов радости широк и разнообразен, то и у ребенка посредством механизмов социального научения формируется радостное мировос​приятие.

Понимание юмора 

Юмор в его лучших проявлениях связан с эмоцией радости, но в тех случаях, когда его острие направлено в адрес других людей, он может сопровождаться гне​вом или презрением (как при насмешке), может порождать чувство вины. Чувство юмора является функцией аффективных и когнитивных процессов. Теория диффе​ренциальных эмоций рассматривает юмор как особый тип аффективно-когнитивно​го взаимодействия. Пробуждающие смех игры в младенческом возрасте создают предпосылки развития чувства юмора; в конечном итоге способность к пониманию юмора зависит от того, насколько гармоничным было раннее развитие человека, насколько свободно он мог выражать те внезапные вспышки радости, которыми со​провождаются некоторые когнитивно-аффективные процессы.

Женщины более восприимчивы к экспрессивным реакциям как таковым, тогда как мужчины более восприимчивы к содержанию информации. Женщины более восприимчивы «к смеху людей на вечеринке», тогда как мужчины «больше смеются шуткам, сопровождающим учебный процесс» (Leventhal, Cupchik, 1975). Женское понимание юмора, по сравнению с мужским, больше основано на чувствах, и чувства являются функцией экспрессивности поведения (Leventhal, Cupchik, 1977).

Причины и последствия радости

События и явления, которые вызы​вают радость. Эти ситуации можно разделить на три группы: 

а)
Ситуация, в которой человек приносит счастье любимому человеку (жерт​вы во имя любимого человека; тем или иным образом выраженный благодарный от​клик близкого человека; чувство, что он дарит ему радость); 

б)
Когда человек видит, что любимый человек старается сделать ему приятное; 

в)
Когда любимый человек разделяет ваши переживания;

г)
Общение с друзьями. В качестве активирующих событий являются встре​ча с друзьями после долгой разлуки или непринужденное времяпрепровождение с друзьями;

д)
Различные формы деятельности, начиная от «творческого, интуитивного мыш​ления» и кончая работой над сложным проектом;

е)
Интимный ужин с представителем противоположного пола и сексуальная близость. Радость отлична от чувственного удовольствия, являю​щегося результатом удовлетворения базовой потребности, хотя чувственное удо​вольствие может способствовать возникновению радостных переживаний. Возмож​но, именно поэтому некоторые испытуемые описали ситуации радости, связанные с чувственным удовольствием;

ж)
Незначительные поощрения и удачи (например, нежданный подарок, случайно найденная монетка). Это позитивное эмоциональное состояние, которое, несомненно, включает в себя радостные переживания, способствует эмпатии и альтруизму.

Люди, часто переживавшие радость успеха в детстве, отличаются сильно развитым чувством собственной компетентности. Сформированное чувство доверия опреде​ляет характер их взаимоотношений с людьми, способствует развитию таких качеств, как инициативность и трудолюбие. Такие люди обычно оказываются хорошо адап​тированными экстравертами, они получают удовольствие от своей работы и от об​щения с людьми. По-видимому, счастливые люди по сравнению с несчастными боль​ше соответствуют критериям нормальной личности, которая, по мнению Фрейда, должна уметь хорошо делать две вещи: любить и работать.

УДИВЛЕНИЕ – ИЗУМЛЕНИЕ 

Чувство удивления трудно описать. Отчасти это объясняется тем, что удивление недолговечно, но еще более важную роль играет то обстоятельство, что в миг удивления наш разум как будто становится пустым, все мыслительные процессы словно приостанавливаются. Именно поэтому реакция удивления не получает достаточного осмысления. Переживание удивления немного напоминает ощущение от легкого удара электрического тока: ваши мышцы мгно​венно сокращаются, и вы чувствуете легкое покалывание от проходящего по вашим нервам разряда, которое заставляет вас вздрогнуть. Испытывая удивление, мы не знаем, как реагировать на стимул; его внезапность порождает у нас чувство неопре​деленности. Ситуация удивления характеризуется высокой степенью удовольствия. Большинство людей расценивают чувство удивления как позитивное переживание.

Основная функция удивления состоит в том, чтобы:

· подготовить человека к эффективному взаимодействию с новым, внезапным событием и его последствиями,

· в момент внезапного изменения в окружающей среде прекратить активность нервной системы, которая перестала быть уместной и может помешать адаптации.

Удивление – это «эмоция очищения каналов». Удивление освобождает проводящие пути, подготавливает их к новой активности, отличной от предыдущей (Tomkins, 1962).

ПЕЧАЛЬ

Причины печали

Базовая эмоция имеет под собой естественные ос​нования, т.е. такие причины, которые являются общими для всех людей, независимо от их национальности, куль​турных и социально-экономических условий жизни, уровня образования. Так, но​визна и перемены являются универсальными активаторами эмоции интереса. 

Универсальные активаторы эмоции печали:

1. Разлука. Разлука, или отделение, как физическое, так и психологическое, является од​ним из основных и наиболее распространенных активаторов печали. Вынужденная разлука с семьей или близким другом вызывает печаль, но человек может ощу​щать одиночество, испытывать печаль, даже находясь в толпе. Психологическая изоляция может принимать самые разные формы, это может быть неспособность к общению, к искреннему выражению своих чувств, неумение завоевать симпатию окружающих. У человека при этом отсутствует чувство принадлежности, он чув​ствует себя одиноким, покинутым людьми. Не удовлетворена потребность принадлежать кому-либо.
2. Смерть. Смерть вызывает самую глубокую печаль. Смерть близкого дру​га или члена семьи – это невосполнимая утрата. Потеря человека, с которым была долгая и тесная связь, которому были посвящены многие часы жизни, с которым делились радости и беды – подобная утрата дружеских, любов​ных отношений вызывает горе.

3. Разочарование. Разочарование, особенно ког​да оно вызвано крушением надежд. Подобно разлуке, разочарование иногда приво​дит к чувству психологической изоляции, одиночества, утраты. Так, человек чув​ствует себя одиноким, когда ему долгое время не звонит близкий друг, когда люби​мый человек забывает поздравить его с днем рождения, не приходит на назначенное свидание или не считает нужным поделиться с ним своей радостью. Хотя в подоб​ных случаях человек испытывает множество эмоций, одной из них непременно бу​дет эмоция печали.

4. Неудача в достижении поставленной цели также может вызывать у человека печаль. Однако нужно помнить о том, что установки и стремления людей очень раз​личны. Так, например, один студент будет счастлив, получив на экзамене «хорошо» или даже «удовлетворительно», тогда как для другого эти же оценки будут означать провал.

Говоря об эмоции печали, нужно всегда учитывать, как индивид вос​принимает и оценивает себя, каким он видит этот мир и свое будущее в нем. Если ребенок часто оказывается в ситуациях, с которыми объективно не способен совла​дать, если часто переживает неудачи, то, в конце концов, он может начать винить в этом самого себя, может утвердиться в мысли о своей несостоятельности. В таких случаях большое значение имеет реакция родителей и старших детей в семье. Если отец ругает себя за то, что потерял работу, хотя истинной причиной его увольнения была общая экономическая ситуация в стране, то его сын, усвоив это отношение к неудачам, может винить себя за любое случившееся с ним несчастье.

Функции печали

1. Печаль, замедляя общий темп жизни человека, дает ему возможность «оглянуть​ся назад». Замедление психических и соматических процессов, которым сопровождается эмоция печали, позволяет по-новому взглянуть на мир, увидеть его иначе. Эта новая перспектива может усугубить печаль, но она же может освежить взгляд нa вещи, позволит понять то, о чем человек прежде не задумывался. Так, в печали вы вдруг осознаете, сколько драгоценных возможностей, предоставленных вам жизнью, вы упустили. Подчас, только потеряв близкого человека, мы начинаем понимать, что значат в нашей жизни родственные и семейные узы. Печаль может напом​нить вам, как важно оказывать знаки внимания дорогим людям, позволит остро ощу​тить ценность жизни.

2. Кроме того, эмоция печали выполняет коммуникативную функцию, она сообща​ет самому человеку и окружающим его людям о дисгармонии (Tomkins, 1963). На​гляднее всего эта функция проявляется в младенческом плаче (однако, как мы уже отмечали, ребенок, так же как и взрослый, может плакать не только потому, что переживает печаль). Выражая печаль, человек дает понять, что ему плохо, что он нуждается в помощи. Иногда эту помощь он может оказать себе сам, руководству​ясь своим переживанием печали, а иногда он получает ее от окружающих. 

3. Печаль, как и любая другая эмоция, выполняет мотивационную функцию. Она может вызвать желание восстановить или упрочить связи с людьми. Печаль, вы​званная разочарованием или неудачей, обычно побуждает к решению проблемы. «Негативная мотивация» в некоторой степени необходима человеку; благодаря ей мы откликаемся на собственные проблемы и на проблемы других людей. Но если проблема пугает нас, то мы скорее постараемся избежать ее, нежели приступим к ее решению. Эмоция страха настолько невыносима для человека, что не может обес​печить продолжительную мотивацию деятельности, направленной на разрешение проблемы. Поэтому овладение навыками полного подавления печали может оказать​ся вредным для человека, ибо эмоция печали имеет важное мотивационное значе​ние для обеспечения личностного роста.

4. Печаль также играет важную роль в формировании и развитии механизмов эмпатии. Плач ребенка вызывает у матери чувство сострадания, побуждает ее обра​тить внимание на ребенка, успокоить его (Huebner, Izard, 1988). Любопытным пред​ставляется факт, что печальные переживания могут мотивировать и альтруистиче​ское поведение, и поведение, направленное на самоудовлетворение. Это происходит тогда, когда эмоция печали вызвана когнитивными процессами (например, воспоми​нанием о печальном событии). Если человек вспоминает о печальном событии, про​изошедшим с ним, то он испытывает жалость к себе, однако если это событие про​изошло с его другом или любимым человеком, то его внимание сосредоточено на несчастьях другого, и в этом случае он скорее всего испытает жалость и сострада​ние, будет стремиться помочь ближнему (Moore, Underwood, Rosenhan, 1984).

Печаль и физиологические драйвы

По мере научения человека, приобретения им эмоционального опыта, любая из переживаемых им эмоций может вступить в устойчивую взаимосвязь с другой эмо​цией. Определенные условия могут привести к формированию устойчивой интеракции «печаль-вина». Так, например, печаль вызывает у ребенка слезы, но само желание заплакать, в свою очередь, может порождать у него чувство вины. Точно так же в процессе развития эмоционального опыта переживаемые че​ловеком эмоции могут вступать во взаимодействие с физиологическими драйвами. Так, эмоция печали часто бывает сопряжена с половым влечением. Печаль, вызван​ная утратой любимого человека или разрывом с ним, сопровождается чувством оди​ночества. Разрыв с любимым человеком не только лишает нас любви и сексуального удовлетворения, но и заставляет с особенной остротой ощутить свое одиночество и изолированность. В таких случаях естественная потребность человека в привязан​ности, любви, сексуальной близости может вступить во взаимодействие с эмоцией печали, и тогда человек, еще не пережив свою печаль, начинает искать интимных отношений, которые восполнили бы утрату. Этот поведенческий паттерн, характе​ризующийся разрывом старых любовных отношений и поиском новых, регулярно повторяясь, может привести к формированию устойчивой связи между эмоцией пе​чали и сексуальным влечением.

Такого рода связь между печалью и сексуальными переживаниями может раз​виться и исключительно на основе романтических фантазий. Если человек отдает слишком много эмоциональной энергии отношениям, которые существуют только в его воображении, то крушение связанных с ними надежд может приводить к тем же последствиям, к каким приводит разрыв реальных отношений. Связь между печа​лью и сексуальными переживаниями в огромной степени обусловлена тем, что и эмоция печали, и сексуальные потребности участвуют в формировании чувства при​вязанности, поскольку их ослабление или удовлетворение возможно лишь посред​ством укрепления или углубления социальных связей,

Эмоция печали взаимодействует и с другими физиологическими драйвами. Пе​чаль переживается человеком как уныние, хандра. Если человек попытается пре​одолеть это неприятное физиологическое состояние, побаловав себя «чем-то вкус​неньким», например шоколадом или другими продуктами с высоким содержанием сахара и кофеина, то он может пережить мгновенное, хотя и временное, чувство подъема, которое притупит ощущение вялости и слабости. В течение некоторого времени такой человек будет чувствовать оживление, его уже не будет так угнетать бремя печали или депрессии. Однако регулярное обращение к вкусной пище, как способ освобождения от печали, может привести к формированию устойчивой свя​зи между эмоцией печали и пищевым поведением, что в свою очередь может создать предпосылки для формирования пищевых нарушений и избыточного веса.

В тех случаях, когда человек расстраивается по поводу своего избыточного веса или боится набрать лишний вес, можно говорить о взаимодействии пищевого драй​ва с эмоциональным паттерном «печаль-гнев». Человек ест, чтобы освободиться от печали, и при этом корит себя за невоздержанность. Если при этом он начнет полнеть и все более отчаянно обвинять себя в этом, то можно сказать, что он пря​мой дорогой идет к депрессии.

Утомление также может вносить свою лепту в эмоцию печали, и при определен​ных условиях между ними также может сформироваться взаимосвязь. Если вы устали от работы и не удовлетворены ее результатом, то вы, естественно, одновремен​но испытываете и утомление, и уныние. Чувство утомления отражается на вашей физической, умственной и социальной активности. Любая деятельность, включаю​щая в себя многократное повторение одних и тех действий, даже та, которая прежде нравилась вам, теперь только утомляет вас. Если такая деятельность является час​тью вашей работы, и вы скептически смотрите на конечную ценность своего труда, то комплекс чувств «усталость-уныние-печаль» может перерасти в чувство глу​бокого разочарования.

Развитие и социализация эмоции печали
В модели Томкинса (Tomkins, 1963) выделяются четыре основных способа соци​ализации печали: а) с помощью наказания (карательный тип); б) с помощью поощ​рения; в) с помощью частичного поощрения; г) с помощью разнородных средств (смешанный тип). Томкинс пишет:

Мы говорим о карательном типе социализации страдания-боли (то есть печали) тогда, когда страдание, а вернее говоря выражающий его плач, влечет за собой наказание или игнорируется, когда страдание и плач не вызывают действия, направленного на устране​ние источника страдания. Подобная карательная социализация может быть как посто​янной, последовательной, так и периодической (р. 88).

Социализация печали через наказание

Данный тип социализации печали имеет место тогда, когда слезы ребенка вызы​вают негативную реакцию взрослых, когда родители или воспитатели наказывают ребенка за то, что он плачет, игнорируя причину его слез. Наглядным примером тому может служить поведение родителя, который одинаково бранит ребенка и за отказ идти спать, и за слезы, вызванные потерей любимой игрушки. Недифференцирован​ная брань и постоянные наказания усугубляют печаль, и ребенок, выражая ее, на​талкивается на еще большее недовольство родителей. По мнению Томкинса, эта ситуация замкнутого круга, из которой «нет выхода», которая не дает ребенку воз​можности выразить печаль или порожденный ею гнев без того, чтобы не навлечь на себя еще большее наказание, становится источником компульсивного поведения, самоизоляции, низкой толерантности к фрустрации, слабо выраженной индивиду​альности, чрезмерной боязни печали, экстернализации всех форм печали, а также источником постоянной апатии и усталости. Если же родители не только не запре​щают ребенку выражать печаль, но и помогают ему преодолевать ее, то со временем ребенок может достичь достаточной степени самоуважения и уверенности в себе.

Карательная социализация страдания (печали), пробуждая страх, снижает терпимость к боли. Крик страдания является естественной реакцией человека на боль. Если этот врожденный ответ сдерживается страхом наказания, то страх перед болью значительно возрастает. ...Боль – тяжелое испытание, а в союзе со страхом она практически невы​носима. ...По-видимому, более высокая толерантность к боли, которая в нашей культуре отличает женщин от мужчин и которая характерна и для женщин и для мужчин восточ​ных культур, обязана своим происхождением менее карательному типу ранней социали​зации страдания (Tomkins, 1963, р. 93).

Если отец постоянно реагирует раздражением на плач сына, если он наказывает его за слезы, то в сознании мальчика может сформироваться устойчивая связь меж​ду печалью и страхом. Повторяющийся эмоциональный опыт заставляет ребенка усвоить, что плач влечет за собой боль наказания. У детей ожидание боли является сильнейшим активатором страха. Таким образом, эмоция печали ассоциируется с эмоцией страха. Ребенок может не отдавать себе отчета в том, как сформировалась эта взаимосвязь, а с возрастом и вовсе забыть о ней. В этом случае ситуации, вызы​вающие печаль, становятся почти непереносимыми для него, ибо в печали он напол​нен дурными предчувствиями, его гнетет страх. И, несмотря на все попытки разоб​раться в своих чувствах, понять их причину, он не в состоянии осознать взаимо​связь между этими противоречивыми чувствами – печалью и страхом – и теми наказаниями, которым он подвергался в детстве, когда плакал от боли или обиды.

Социализация печали через поощрение
Поощряющий тип социализации печали характеризуется тем, что родители пы​таются успокоить ребенка и предпринимают действия, направленные на устране​ние стимула, вызвавшего печаль. Последнее обстоятельство представляется осо​бенно важным, ибо если родители ограничиваются только ласковыми словами и со​чувствием, то это создает предпосылки для развития инфантилизма у ребенка. Но если родители оказывают реальную помощь ребенку, если они не только утешают его, но и активно ищут способы устранения негативных раздражителей, то возмож​ности ребенка выражать печаль, бороться с ней и побеждать будут гораздо более развитыми. Томкинс считает, что такое обращение способствует формированию чувства доверия, честности, готовности к сотрудничеству и помощи, воспитывает в человеке мужество и устойчивость к фрустрации. При таком типе социализации человек научается переживать и преодолевать печаль; он знает, что она неизбеж​на, но он также знает, что на смену ей придет радость; его отношение к себе и к жизни в целом отличается оптимизмом. Таким образом, данный тип социализации печали является гораздо более продуктивным, чем карательный. Использование в семье тех или иных методов социализации печали зависит от прошлого опыта роди​телей и их глубинных аффективно-когнитивных ориентации, но биологически обус​ловленные особенности ребенка (например, пороги возникновения позитивных и негативных эмоций) также играют серьезную роль. Ребенок с низким порогом эмо​ции печали плачет чаще и горше, чем ребенок с высоким порогом данной эмоции. Очевидно, что такой ребенок вызывает раздражение чаще, чем радостный или про​сто спокойный ребенок, улыбка которого воздействует на родителей совершенно иначе, чем плач.

Социализация печали посредством частичного поощрения
По мнению Томкинса, данный тип социализации печали в конечном итоге мо​жет привести ребенка к алкоголизму и наркомании. Он характеризуется тем, что родители просто целуют, обнимают и ободряют плачущее дитя, не предпринимая никаких попыток устранить причину его печали или довести ее до его сознания с тем, чтобы в будущем ребенок мог самостоятельно справиться с ней. При система​тическом использовании данного метода ребенок, повзрослев, будет неспособен переносить и преодолевать печаль: всякий раз, сталкиваясь с нею, он будет искать возможности отвлечься и забыться – физически, психически, эмоционально или социально, – что само по себе не может устранить причину его страдания.

Смешанные методы социализации печали
Вышеописанные формы социализации печали, как правило, не применяются «в чистом виде»; реальный процесс социализации часто сочетает в себе разные мето​ды, и комбинации этих методов могут быть самыми разнообразными. Так, в разные периоды жизни ребенка родители могут использовать различные приемы, например, в младенческом возрасте применять поощряющий метод, а в более старшем – пе​рейти к карательному. Смешанный тип социализации может заключаться в исполь​зовании отцом и матерью разных методов социализации печали. По мнению Том​кинса, результатом смешанных форм социализации печали являются замедление процесса личностной интеграции, социальная неудовлетворенность, повышенная заинтересованность в поддержании межличностных отношений и боязнь конфлик​тов. Кроме того, человек, прошедший в детстве подобную школу социализации пе​чали, не обнаруживает сколько-нибудь выраженных личностных реакций на различ​ные факторы окружения; его реакция на конкретную ситуацию обусловлена той формой социализации печали, которая применялась к нему в детстве. Наглядный пример тому – применение поощряющего метода социализации печали при интим​ном общении и касательного – при публичном общении.

Для эффективного взаимодействия с печалью ребенка родители должны уметь использовать разные методы. Сначала они могут просто посочувствовать ребенку с тем, чтобы он знал, что мама и папа разделяют его горе. Затем они должны успоко​ить его и по возможности устранить причину его печали; в идеале эти усилия, на​правленные на устранение причины печали, должны быть совместными. И, наконец, родители должны ободрить ребенка, оказать ему поддержку, сделать все необходи​мое для того, чтобы он мог самостоятельно справиться с трудной ситуацией. Только в этом случае ребенок научится эффективным стратегиям преодоления печали.

Взаимодействие печали с другими эмоциями, когнитивными процессами              и поведением

Взаимодействие печали и гнева

Из всех возможных интеракций, в которые вступают друг с другом эмоции, са​мой распространенной является интеракция «печаль-гнев». Наблюдения за ново​рожденными детьми показали, что уже в 4-месячном возрасте младенцы реагируют на причиняемую им уколом боль мимическим выражением, в котором одновремен​но обнаруживаются признаки гнева и печали (Izard, Hembree, Huebner, 1987).

Томкинс (Tomkins, 1963) предположил, что печаль является врожденным акти​ватором гнева. Все, кому знакомо чувство уныния, хандры, знают, что оно сопро​вождается переживанием гнева, – человек сердится на себя или ругает других за свои несчастья. Гневная реакция отца на печаль ребенка также может быть обус​ловлена интеракцией «печаль-гнев». В данном случае отец сердится не на ребен​ка, а на источник его печали. Эмоция гнева может также служить противодействи​ем страху, что позволяет нам предположить возможность существования связи меж​ду печалью, гневом и страхом. Источником этой сложной аффективной ориентации может стать, например, следующая ситуация. Мальчик сидит один в машине, где его оставил отец, зашедший в магазин, чтобы сделать покупки. Уже поздний вечер, вокруг темно и этот район города незнаком мальчику. Ему одиноко, он плачет. Вре​мя идет, но отец не возвращается, и мальчик начинает сердиться. Вскоре ему стано​вится страшно. Оставленный один в незнакомом месте, он боится одиночества, тем​ноты. Страх усугубляет печаль, и мальчик плачет еще горше, еще жалобнее. Если же он как следует рассердится на отца, то гнев ослабит и страх, и печаль. Регуляр​ное повторение такой ситуации может привести к тому, что ребенок, оказываясь в ситуации, вызывающей страх или печаль, будет всякий раз испытывать гнев. 

Связь между печалью и страхом

Поскольку эмоция страха изнуряет человека, ослабляет его психическую актив​ность, интеракцию «печаль-страх» можно считать важным фактором адаптации. Связь между печалью и страхом может сформироваться при различных условиях.

Так, например, если ребенок, оставаясь дома один, плачет, а родители наказывают его за это, то эмоция печали может стать условным активатором страха. Если интеракция «печаль-страх» генерализуется, если человек всякий раз, испытывая печаль, реаги​рует страхом, то при частом повторении печальных ситуации разрушительное воз​действие страха приобретает тотальный характер, приводит к серьезным нарушени​ям адаптации. Такой человек даже не будет пытаться решить встающие перед ним проблемы, он будет жить в страхе, с ужасом ожидая каждого наступающего дня, бу​дет избегать новых, незнакомых ему ситуаций, людей и отношений. Его усилия бу​дут направлены на то, чтобы избежать страдания и обстоятельств, сопряженных с ним, а не на то, чтобы научиться управлять причинами, вызывающими страдание.

Интеракция «печаль-страх» может также лежать в основе трусости, неспособ​ности терпеть боль. Зачастую боль активирует эмоцию печали. При наличии силь​ной, устойчивой связи между печалью и страхом формируется цепочка «боль —> пе​чаль —> страх», и в результате любая ситуация, сопряженная с болью, вызывает у человека панику. 

Взаимодействие печали и стыда
Эмоция печали может вступать во взаимодействие с эмоцией стыда. Если ро​дители постоянно выказывают плачущему ребенку презрение или безразличие, он может начать испытывать стыд всякий раз, когда ему захочется плакать. Таким образом, печаль становится активатором стыда, и этот эмоциональный паттерн может привести к развитию такой черты, как болезненная стеснительность.

Если отец стыдит плачущего ребенка, говорит ему, что «нужно не плакать, а что-то делать», то любая трудная ситуация начинает вызывать у ребенка стыд. Ребе​нок стыдится не только того, что ему хочется плакать, но еще и своей пассивности, неспособности изменить ситуацию. По мнению Томкинса (Tomkins, 1963), такая связь между печалью и стыдом в конечном итоге может привести к экстернализации печали. Это означает, что главной заботой человека становятся несчастья и беды, но он концентрирует внимание не на переживании печали как таковом, а на внешних объектах и ситуациях. Не умея прочувствовать собственную печаль, он не способен понять печаль другого человека, и потому не способен к сопереживанию и состраданию.

Кроме того, вышеописанная интеракция может налагать запрет на пережива​ние печали и на ее проявления. Если ребенок усваивает, что плакать «нехорошо», то любое переживание печали может вызывать у него чувство вины.

Взаимодействие печали с когнитивными процессами и с поведенческими актами
Несомненно, эмоция печали влияет на перцептивно-когнитивные процессы. В печали человек воспринимает мир как угрюмый и хмурый. Печаль приводит к от​чуждению и изоляции. Однако нельзя рассматривать эмоцию печали только в негативном ключе. В определенных случаях, например в случае утраты или разлуки, пе​чаль является уместной, единственно возможной эмоцией и требует адекватного выражения. Она объединяет людей, приводит к восстановлению и укреплению се​мейных и дружеских связей.

Печаль извещает человека о том, что нечто неладно в нем самом и в мире, его окружающем. По сравнению с эмоцией страха печаль не оказывает столь тормозя​щего воздействия на когнитивные процессы. Обычно, переживая печаль, человек в состоянии осознать случившееся несчастье или проблему. Печаль побуждает чело​века к действию, направленному на устранение вызвавших ее причин.

Адекватно выражая свою печаль, мы получаем поддержку и помощь окружаю​щих. Вы знаете по собственному опыту, что печальное выражение лица, особенно если это лицо друга или любимого, побуждает окружающих оказать человеку под​держку. Мимическое выражение печали автоматически пробуждает в нас эмпатию и сострадание.

Частота и интенсивность переживания человеком печали влияют на его образ «Я», или Я-концепцию. Если вы часто хандрите, испытываете уныние, то вы, есте​ственно, воспринимаете себя как печального, грустного человека. Мы уже говори​ли о том, что эмоции могут быть вызваны фантазиями, воспоминаниями и представ​лениями. Переплетение представлений о самом себе с воспоминаниями и с чувства​ми, которые вы испытываете к себе, в значительной мере определяет ваше восприятие мира и ваши поступки. Если вы воспринимаете себя как грустного чело​века, то таким же грустным будет казаться вам мир. Подобная Я-концепция сопря​жена с хроническим, чувством уныния, с низкой самооценкой, с чувством собствен​ной неэффективности, с переживанием неспособности разрешить повседневные проблемы.

Печаль замедляет не только физическую, но и умственную активность че​ловека.

Регуляция печали

Как и в случае любой другой эмоции, существуют три способа (не считая лекар​ственных и наркотических) регуляции печали: 1) регуляция посредством другой эмоции; 2) когнитивная регуляция; 3) моторная регуляция.

· Первый тип регуляции предполагает сознательные усилия, направленные на активацию другой эмоции, противоположной той, которую вы переживаете в дан​ный момент, с тем, чтобы подавить последнюю или снизить ее интенсивность.

· Когни​тивная регуляция предполагает использование процессов внимания и мышления для подавления нежелательной эмоции или установления контроля над нею.

· Моторная регуляция предполагает вовлечение произвольно управляемых мышц в физическую активность, снижающую интенсивность эмоционального переживания. 

Эффективная эмоциональная регуляция, как правило, является результатом совместной ра​боты чувства, мысли и действия. Так, например, в печали нам бывает трудно вы​звать у себя приятные переживания. Однако если вам удастся переключить свое внимание на события или деятельность, которые обычно вызывают у вас интерес или радость, то вероятность того, что вы преодолеете печаль, резко возрастет. Если при этом вы еще и активно займетесь деятельностью, которая вам интересна, кото​рая требует от вас физической и умственной самоотдачи, то вы наверняка испытае​те радость и победите печаль.

Резюме

Психологической основой печали могут быть разнообразные проблемные ситу​ации, с которыми мы сталкиваемся в повседневной жизни, неудовлетворенные пер​вичные потребности, другие эмоции, а также образы, представления и воспомина​ния. Прототипической ситуацией печали является акт рождения, физическое отде​ление ребенка от матери. Врожденное мимическое выражение печали характеризу​ется приподнятыми и сведенными к переносице внутренними концами бровей, поперечными морщинами на лбу и опущенными уголками рта. Главной и универ​сальной причиной печали является чувство утраты, возникающее в результате смер​ти любимого человека или разлуки с ним.

Переживание печали обычно описывают как уныние, грусть, чувство одиноче​ства и изоляции. Хотя эмоция печали может оказывать весьма пагубное воздействие на человека, она характеризуется меньшим уровнем напряжения, чем другие нега​тивные эмоции. Экспериментальные исследования обнаружили, что в ситуации пе​чали у здоровых людей второй по значимости является эмоция страха, что согласу​ется с теми положениями теории дифференциальных эмоций, которые рассматри​вают динамику печали при депрессии и горе.

Эмоция печали выполняет ряд психологических функций. Переживание горя сплачивает людей, укрепляет дружеские и семейные связи; печаль тормозит ум​ственную и физическую активность человека, и тем самым дает ему возможность обдумать трудную ситуацию; она сообщает человеку и окружающим его людям о неблагополучии, и, наконец, печаль побуждает человека к восстановлению и укреп​лению связей с людьми.

Социализация печали через наказание может стать источником компульсивного поведения, низкой толерантности к фрустрации, слабо выраженной индивиду​альности, неспособности переносить боль. Социализация печали через частичное поощрение и смешанные формы социализации могут привести к нарушениям про​цесса формирования личности.

В повседневной жизни человека эмоция печали взаимодействует с другими эмо​циями. Интеракция «печаль-гнев» может стать причиной гневной реакции отца на плач ребенка. Взаимодействие печали и страха может затруднять процесс индиви​дуализации, создавать предпосылки для формирования невротической тревоги. Если родители ругают и стыдят ребенка за то, что он плачет, то велика вероятность формирования интеракции «печаль-стыд», которая может стать основой болезненной застенчивости.

ПЕЧАЛЬ, ГОРЕ, ДЕПРЕССИЯ

Преобладающей эмоцией в горе является печаль. Главной причиной горя служит утрата. Утрата может быть временной (разлука) или постоянной (смерть), реальной или воображаемой, физической или психологической. 

Биологические факторы. «Горе является биологической реакцией, эволюционное значение которой заключается в обеспечении групповой сплоченности. Отлучение от группы или от определенных членов группы становится событием крайне напряженным как в психологическом, так и в физиологическом смысле» (Averill, 1968, p. 729).

Культурные факторы.  Возможно, самой важной культурной детерминантой горя является утрата роли. Использовать как диагноз социального уровня наряду с одиночеством. Роль отца, матери, ребенка, мужа и т. д. предписана культурой, и потеря любимого человека часто означает утрату соответствующей роли (например, мужчина, теряя жену, теряет роль мужа). Как указывают Эйврил и другие авторы, утрата роли означает, в сущности, разрушение функциональных связей в результате потери значимого чело​века. Использовать как диагноз социального уровня наряду с одиночеством. Утрата или изменение роли становятся важным фактором горя в том случае, если они сопровождаются снижением самооценки (Birbing, 1968). Ролевые изменения или любые другие обстоятельства, лишающие человека значимых для него отноше​ний с людьми или окружающей средой, могут вызвать горе (Becker, 1962; Das, 1971). 

Психологические факторы. Психологические причины горя берут свое начало из феномена аффективной привязанности – привязанности к людям, предметам или идеям. Утрата объекта привязанности или разлука с ним означает для индивида утрату источника радости и – в зависимости от возраста человека и природы объекта – утрату любви, безо​пасности или чувства благополучия. В основе всех психологических причин горя лежит один общий фактор – ощущение потери ценного и любимого, того, к чему имелась сильная аффективная привязанность.

Экспрессия и переживание горя
Переживание горя созвучно переживанию печали, но по мере включения дру​гих эмоций опыт горя становится более сложным. Блок (Block, 1957), изучая состо​яние горя с помощью шкал семантического дифференциала, обнаружил, что пере​живание горя характеризуется выраженной тенденцией к включению в себя эмо​ции вины. Исследования Блока показали также, что понятие «горе» положительно коррелирует с такими понятиями, как «беспокойство» и «зависть», и отрицатель​но – с понятием «удовлетворенность». Любопытная связь обнаружена также меж​ду горем и эмоциями гнева и страха. Так, вдова может злиться на покойного мужа за то, что он покинул ее, а ребенок, оставшись без отца, может испытывать страх за свое будущее.

Функции горя
Горе, способствуя укреплению социальных связей и груп​повой сплоченности, выполняет тем самым биологическую и социальную функции. Как всякая эмоция или комплекс эмоций, горе заразительно; именно благодаря сво​ей заразительности оно пробуждает сочувствие (эмпатию), укрепляет связь между людьми, понесшими тяжелую утрату. И этот эффект генерализуется, распростра​няется на более широкое сообщество, поскольку ритуалы скорби, как правило, ис​полняются публично. 

Горе позволяет «сжиться» с утратой, адаптироваться к ней. В каком-то смысле горе представляет возможность отдать последний долг навсегда ушедшему, любимому человеку. Переживание горя – это всегда стресс, и оно побуждает человека к восстановлению личностной автономии. Горе мотивирует человека восполнить понесенную утрату.

Горе в контексте привязанности и разлуки

В своем монументальном двухтомном труде Боулби (Bowlby, 1969, 1973) пред​ставил теорию привязанности и разлуки и дал анализ психологических проблем, связанных с этими явлениями. Мы уже упоминали теорию Боулби, говоря о том, что прародителем всех видов межличностной привязанности является связь между матерью и младенцем. Боулби подходит к анализу горя именно в контексте данной связи и ее разрушения, в контексте реактивного сепарационного синдрома. Он ут​верждает, что у ребенка, который имел нормальные возможности для социального развития и был привязан к матери, насильственное отлучение от матери вызывает стресс. После отлучения поведение младенца или маленького ребенка проходит ряд типичных стадий: стадию протеста, которая характеризуется энергичными попыт​ками вновь обрести мать или человека, который заботился бы о нем так же, как она; стадию отчаяния, которое выражает себя непрекращающимся плачем; и, наконец, стадию отчуждения, во время которой у ребенка формируются различные защит​ные механизмы, помогающие ему компенсировать утрату. Реакция на разлуку явля​ется отчасти функцией возраста. Поскольку в первые полгода жизни младенец еще не способен к формированию прочной привязанности к другому человеку, вышеопи​санный реактивный сепарационный синдром можно наблюдать у младенцев только со второй половины первого года жизни. Начиная с этого времени и на протяжении всего периода раннего детства даже кратковременная разлука с матерью может вы​зывать у ребенка страдание, которое выражается той или иной фазой сепарацион​ного синдрома. Дети постарше обычно понимают относительную незначимость крат​ковременной разлуки, только продолжительная разлука вызывает у них страдание. Взрослые приходят в расстройство при очень длительной разлуке или безвозврат​ной утрате, как, например, в случае смерти любимого человека.

По Боулби, стадия протеста реактивного сепарационного синдрома характери​зуется главным образом эмоцией страха. Разлука означает одиночество, и Боулби приводит веские аргументы, подтверждающие его постулат о том, что одиночество является одним из природных сигналов возросшей опасности и потому вызывает страх. Эмоция страха побуждает человека к бегству от опасности, у младенца это побуждение выражается главным образом в попытках восстановить близость с матерью. Когда страх начинает отступать, младенец может выказывать гнев, такт образом «он упрекает мать за случившееся и пытается предотвратить подобное будущем» (Bowlby, 1973, р. 253). Постулат Боулби о взаимодействии эмоций страха и гнева в рамках реактивного сепарационного синдрома согласуется с положениями теории дифференциальных эмоций.

Стадия отчаяния сепарационного синдрома характеризуется тем, что ребенок проявляет признаки горя и скорби. В системе Боулби горе определяется главным образом в терминах отчаяния и печали; другие эмоции, задействованные в горе, рассматриваются им отдельно, в рамках других стадий данного синдрома.

На стадии отчуждения у ребенка формируются различные защитные механизмы. У младенца и у маленького ребенка основной способ излечения от психической травмы, нанесенной разлукой с матерью, заключается в формировании здоровой аффективной привязанности к другому человеку. Дети постарше, подростки и взрослые могут использовать любой из защитных механизмов, главным из которых, наверное, является механизм подавления, или репрессии. Человек может подавить все представления и воспоминания, связанные с печальным переживанием. Как указывает Перец (Peretz, 1970), индивид может также использовать такие защитные механизмы, как изоляция аффекта, вытеснение (особенно агрессивного компонента), замещение и отрицание.

Переживание горя возникает в результате взаимодействия печали с другими аффек​тами и в результате аффективно-когнитивных интеракций. Чем крепче и глубже узы, связывавшие людей, чем больше переживаний – хороших и плохих – делили эти люди в прошлом, тем больше вероятность того, что доминирующей составляющей горя будет печаль.

Несмотря на то, что исходной эмоцией в горе является печаль, нет ничего удиви​тельного в том, что человек, переживая горе, может испытывать гнев и враждебные чувства. Томкинс (Tomkins, 1963) считает, что продолжительная печаль является внутренним активатором гнева, а всем нам известно, что в горе человек довольно долго переживает печаль. Индивид может также испытать гнев, обвиняя усопшего за то, что тот навсегда покинул его, или обвиняя в этом кого-то другого. Как указы​вает Эйврил, утрата может стать чрезвычайно фрустрирующим событием: она озна​чает для индивида утрату эмоционально значимых отношений, неосуществимость задуманных планов и желаний, исполнение которых в той или иной мере зависело от ушедшего человека. Резкое изменение жизненного стереотипа, крушение надежд и ожиданий могут вызывать у человека гневные чувства.

Переживание горя еще более усложняется тогда, когда в горе помимо печали и гнева задействованы другие эмоции, объяснить которые бывает довольно сложно и которые плохо поддаются контролю. Если отношения с усопшим были конфликт​ными и существовавшие противоречия остались неразрешенными, то человек на​чинает терзаться чувством вины и стыда. В данном случае он направляет свой гнев на самого себя. В сущности, он обвиняет себя в смерти любимого, даже в том слу​чае, если он был не в силах предотвратить ее. Его стыд еще более усугубляется, если окружающие дают ему понять, что он плохо заботился о близком ему челове​ке, был недостаточно внимателен к нему. Именно эта одновременность пережива​ния печали, вины, стыда и гнева, особенно гнева, направленного на самого себя, характерна для тяжелой депрессии, которой нередко сопровождается переживание горя.

Итак, наиболее глубокое, всеобъемлющее переживание горя возникает вслед​ствие утраты любимого, дорогого человека. Однако Перец (Peretz, 1970) в своей работе выделил три других разновидности утраты. 

1. Одна из них – это утрата тех или иных привлекательных качеств в самом себе, утрата отдельных сенсорных, мо​торных или интеллектуальных способностей или, если говорить кратко, утрата по​зитивного отношения к себе, утрата самоуважения. 

2. Второй разновидностью утраты является потеря материальных ценностей – денег, вещей, родины. 

3. Третья разно​видность утраты – это неизбежные потери, которыми сопровождается процесс ро​ста и развития (например, утрата ребенком кормящей его материнской груди, поте​ря молочных зубов, частичная утрата родительского внимания). 

Перец подчеркива​ет, что всякая утрата является одновременно и реальным, и перцептивным (или психологическим) событием, так как имеет символическое, личностное значение для индивида. Так, реальная утрата в сознании индивида может символизировать утрату чести, достоинства, доброго имени. Перец также отмечает, что серьезные, значительные утраты представляют угрозу для человека, так как часто влекут за собой дополнительные потери.

Человек чувствует вину только перед теми, кого любит и к кому привязан.

Депрессия. Переживание депрессии включает в себя следующие фундаментальные эмоции: печаль (ключевая эмоция), гнев, отвращение, презрение, страх, вина и смущение. Предполагается, что гнев, отвращение и презрение (враждебность) проявляются человеком как по отношению к самому себе, так и по отношению к другим людям.

ГНЕВ 

Гнев – одна из важнейших эмоций. Гнев зачастую воспринимается как нежелатель​ная реакция, и человек, как правило, стремится избежать ее. Наверняка в вашей жизни бывали случаи, когда вы, вспоминая об испытанном гневе, переживали сму​щение и стыд, особенно если вам не удалось сдержать вспышку гнева перед челове​ком, которого уважаете и мнением которого дорожите. Вы стыдитесь того, что «по​теряли контроль над собой». Как уже говорилось, гнев может быть связан с печалью, а гневные чувства, которые человек испытывает по отношению к самому себе, в комбинации с печалью и другими эмоциями могут спо​собствовать развитию депрессии. Гнев также может взаимодействовать с эмоциями вины и страха.

Сдерживая гнев, человек может страдать от того, что не имеет возможности сво​бодно выразить свои чувства или устранить барьеры, препятствующие его стремле​нию к желанной цели. При определенных обстоятельствах сдерживание гневных проявлений может вызывать патологическое повышение активности вегетативной нервной системы, что выражается в повышении диастолического давления, учаще​нии сердечного ритма и в других физиологических нарушениях. Регулярное повто​рение ситуаций, вызывающих подобные нарушения в сердечно-сосудистой и других системах организма, может привести к психосоматическим расстройствам.

В ситуации фрустрации одновременно с эмоцией гнева часто активируются та​кие эмоции, как отвращение и презрение, и тогда формируется комплекс эмоций, который мы называем триадой враждебности. Для того чтобы контролировать свои эмоции, мы преж​де всего должны уметь отличить одну эмоцию от другой, уметь идентифицировать эмоцию и назвать ее. 

Причины гнева

Ограничение свободы
Чувство физической или психологической несвободы, как правило, вызывает у человека эмоцию гнева. Кампос и Стенберг (Campos, Stenberg, 1981) обнаружили, что ограничение свободы движений рук вызывает у 4-месячных младенцев реакцию гнева. Семимесячные дети отвечали на него не только гневной ми​микой, они уже могли установить его источник, о чем свидетельствовал тот факт, что они направляли взгляд на мать.

Ограничение физической свободы являет​ся универсальным активатором эмоции гнева. Практически любое ограничение свободы вызывает у человека гнев. Так, старшие дети и подростки реагируют на вербальные ограниче​ния и запреты, возможно, даже более бурно, чем на физическую несвободу. Мы, взрослые, часто сердимся на всевозможные правила и предписания, в силу которых чувствуем себя скованными рамками условностей (Вставить в примере, где женщина повторно собралась замуж и исправляя ошибки прошлого замужества вела себя по другому, ограничивая свободу). Психологический смысл любого ограничения, как физического, так и вербального, состоит в том, что оно ограничи​вает свободу деятельности человека, препятствует достижению желанной цели.

Препятствия в достижении цели
Для того чтобы понять причины гнева конкретного человека, необходимо рассматривать их во взаимосвязи с его установками и целями. Любое препятствие на пути достижения намеченной цели может вызывать у человека гнев. В таких слу​чаях вынужденная временная приостановка деятельности воспринимается им как препятствие, ограничение, сбой. Если вы обратитесь с посторонним вопросом к че​ловеку, который с головой погружен в решение сложной задачи или лихорадоч​но пытается выполнить работу к намеченному сроку, вы рискуете навлечь на себя гнев. 

Аверсивная стимуляция

Берковиц (Berkowitz, 1990) пришел к выводу, что раздражающая стимуляция сама по себе служит ис​точником гнева и агрессии. Он доказывает, что неприятные события, например по​гружение в холодную воду, продолжительное воздействие высокой температуры, скверные запахи или постоянно повторяющиеся грязные, непристойные сцены, вы​зывают у человека неприятные ощущения, или негативный аффект, который явля​ется непосредственным активатором гнева. Берковиц приводит данные о том, что эмоция гнева может быть активирована непосредственно, лишь с помощью раздражающей стимуляции и не​гативного аффекта, без предшествующих оценочных (Frijda, 1986; Lazarus, 1984) или атрибутивных (Weiner, 1985) процессов. Только затем, будучи активированной, она подкрепляется или подавляется когнитивными процессами. Так, например, вы вряд ли погрузитесь в пучины гнева, если вас будет раздражать жара, но вам вовре​мя скажут, что вскоре вы сможете окунуться в прохладную воду. Такой же эффект может произвести обещание скорого избавления от боли. 

Гнев вызывают: мысли о допущенной несправедливости, ошибке, обмане; мысли, что люди не любят или осуждают тебя.

Предварительное резюме

1. Первой и непосредственной причиной гнева выступает боль. Даже 4-ме​сячные младенцы, еще не обладающие способностью к оценке ситуации, не умею​щие понять, что с ними происходит, реагируют на боль, причиняемую уколом, выра​жением гнева. Таким образом, можно утверждать, что для активации эмоции гнева достаточно одного ощущения боли, – процессы мышления, памяти, интерпретации не выступают в качестве необходимых предпосылок гнева. Разумеется, если вы счи​таете, что источником испытываемой вами боли являются определенные люди, или думаете, что они не хотят или не умеют облегчить вашу боль, то ваш гнев будет направлен на этих людей. Но даже в таких случаях важно помнить, что боль сама по себе, независимо от источника и происхождения, способна вызвать эмоцию гнева. Вы можете убедиться в этом, вспомнив те случаи, когда вы, споткнувшись, чувствовали пронзительную боль в большом пальце ноги или в колене. Нельзя забывать, что всякое ощущение дискомфорта – голод, уста​лость, стресс – может вызывать у нас гнев, об истинных причинах которого мы за​частую даже не догадываемся. Даже умеренное чувство дискомфорта, если оно дли​тельно, может сделать человека раздражительным или, выражаясь языком психо​логии, снизить его порог гнева.

2. Ограничение физической свободы также служит активатором гнева, так как вы​зывает дискомфорт или боль. Похоже, это один из тех стимулов боли, которые не тре​буют когнитивной оценки или интерпретации, — исследования показали, что 4-ме​сячные дети реагируют на ограничение свободы движений рук выражением гнева.

3. Психологическое ограничение как источник гнева сходно с физическим, так как ограничивает свободу действий человека, но в отличие от последнего оно предпола​гает участие когнитивных процессов – человек должен понимать значение правил и запретов и осознавать возможные последствия их нарушения. Вероятно, первым психологическим ограничением в жизни человека является то самое «нельзя», кото​рое родители говорят своему выросшему из пеленок ребенку, когда он начинает бро​сать на пол пищу, пытается залезть на стол или сунуть палец в розетку. Затем это «нельзя» звучит все чаще и чаще, ибо ребенок, начав ходить, пытается освоить незнако​мые ему территории и в своей жажде исследования способен перевернуть вверх дном весь дом. Этот период в жизни ребенка можно назвать периодом «страшного нельзя».

4. Кроме того, гнев может быть вызван неправильными или несправедливыми дей​ствиями и поступками окружающих. И здесь важно не столько действие само по себе, сколько его интерпретация человеком. В данном случае человек, прежде чем рассер​диться, возлагает на кого-то вину. 

Так, Джонель винила в своих несчастьях тех меди​ков, которые не сумели правильно диагностировать ее заболевание. По ее мнению, они были обязаны вылечить ее или же должны были направить ее к другим специали​стам. Источником ее гнева была убежденность в том, что врачи могут облегчить ее страдания, но почему-то не делают этого. Если бы она допустила, что они действи​тельно неспособны облегчить ее боль и страдания, так как недостаточно понимают ее состояние и убеждены в правильности проводимого ими лечения, она, возможно, и не испытывала бы такой злости.
5. Определенные эмоциональные состояния, подоб​но ощущению боли, также могут активировать гнев без участия когнитивных процес​сов. Так, активатором гнева может быть пролонгированная печаль. В депрессии пе​чаль часто идет рука об руку с гневом. Чувство отвращения, испытываемое челове​ком по отношению к самому себе (когда девушка, например, считает себя «жирной свиньей»), или отвращение к другим людям может вызывать у человека гнев.

Значение эмоции гнева. Гнев мобилизует энергию человека, вселяет в него чувство уверенности и силы и повышает его способность к самозащите. Гнев создает готовность к действию. Он мобилизует силы и мужество человека.

Итак, о каких закономерностях эмоционального развития могут рассказать нам обнаруженные возрастные изменения в реакции детей на неожиданную боль? Во-первых, они свидетельствуют о том, что в раннем младенчестве ребенок способен реагировать на неприятные стимулы, в данном случае на ощущение боли, автомати​чески и с инстинктоподобной точностью. Не умея защитить себя от воздействия неприятного стимула, младенец направляет всю свою энергию на выражение физи​ческого страдания, на крик о помощи. Для беспомощного, беззащитного младенца это самая естественная и самая адаптивная реакция. Однако, по мере того как ребе​нок приобретает возможность избегать неприятной стимуляции или предпринимать определенные действия в целях самозащиты, эта реакция постепенно теряет свое адаптивное значение, и всепоглощающее выражение физического страдания усту​пает место выражению гнева. В случае неожиданной болезненной стимуляции эмо​ция гнева является наиболее адаптивной реакцией, поскольку мобилизует энергию, необходимую для самозащиты. С помощью родителей и воспитателей ребенок на​учается тем формам поведения, которые помогают ему снизить интенсивность воз​действия неприятного стимула или избежать его. Самое важное в этом аспекте со​циализации – это научить ребенка отличать ситуации, в которых совершение дей​ствие против источника боли необходимо, от тех ситуаций, в которых такие действия будут неадекватными. Таким образом, ребенок должен уметь не только сдерживать и подавлять свой гнев, но и защищать себя в случае необходимости, на​правляя мобилизованную гневом энергию в конкретные действия.
Последствия подавления гневной экспрессии

Холт (Holt, 1970) доказывает, что подавление гневной экспрессии или запрет на нее может нарушить адаптацию индивида. В понятие «экспрессия» Холт включает как собственно экспрессивные проявления (мимические, вокальные), так и агрес​сивные действия, и прежде всего вербальную агрессию. Выражение гнева и связан​ное с ним поведение могут быть конструктивны, когда индивид, охваченный гневом, хочет

...установить, восстановить или поддержать позитивные отношения с другими. Он дей​ствует и говорит таким образом, чтобы искренне и недвусмысленно выразить свои чув​ства, сохраняя достаточный контроль над ними, с тем чтобы их интенсивность не превы​сила уровня, убеждающего в их истинности (Holt, 1970, р. 8-9).

Чтобы Джон мог извлечь пользу из своего гнева, он должен полностью и очевид​но показать окружающим, как он воспринимает ситуацию и какие чувства она вызы​вает у него, а также сообщить, почему данная ситуация воздействует на него таким образом. Холт считает, что именно такая форма поведения создает возможность открытого двухстороннего общения, в котором не может быть «проигравшего». В свою очередь деструктивное выражение гнева и словесной агрессии имеет место тогда, когда человек стремится любой ценой «победить» партнера по общению.

Холт приводит клинические данные, подтверждающие предположение о том, что человек, который постоянно подавляет свой гнев, не имеет возможности адекватно выразить его в поведении, больше подвержен риску психосоматических расстройств. Невыраженный гнев, хотя и не является единственной причиной психосоматической симптоматики, «рассматривается психоаналитиками в качестве этиологического фактора таких заболеваний, как ревматический артрит, крапивница, псориаз, язва.

Триада враждебности: гнев + отвращение + презрение.

ОТВРАЩЕНИЕ И ПРЕЗРЕНИЕ

Эмоция отвращения в процессе эво​люции возникла одной из первых. Уже простейшие орга​низмы должны были обладать биологическими системами, обеспечивавшими моти​вацию для реакции приближения-отстранения, поскольку эта реакция играет фундаментальную роль в выживании организма.

Современный человек, вступая в сложные и многообразные взаимодействия с окружающей средой, как физической, так и социальной, демонстрирует огромное разнообразие реакций приближения-отстранения. Он обладает множеством мотивационных механизмов, побуждающих его к приятию другого человека, объекта, события, и таким же, если не большим, разнообразием механизмов, заставляющих его избегать те или иные стимулы. На ранних этапах эволюции эта реакция прибли​жения-отстранения была гораздо проще, а обеспечивавшая ее мотивация – зна​чительно однообразнее. Приближение и принятие проявлялись главным образом в рамках пищевого и сексуального поведения, а отстранение и отвержение служили для избегания боли и неприятных на вкус и потенциально опасных веществ. Именно из этих примитивных систем, мотивировавших отказ от невкусных и потенциально опасных веществ, и возникла, вероятно, эмоция отвращения.

Развитие эмоции отвращения

В раннем младенчестве реакция отвращения может быть активирована только химическим раздражителем – горькой или испорченной пищей. Однако по мере взросления и социализации человек научается испытывать отвращение к самым разнообразным объектам окружающего мира и даже к самому себе. Понятие «от​вратительно» используется нами в самых разных ситуациях и по отношению к са​мым разным вещам. С его помощью мы можем охарактеризовать запах испорченной пищи, характер и поступки человека или неприятное событие. Оно может означать, что чье-то поведение и манеры резко отличаются от общепринятых (например, ког​да от человека дурно пахнет или он чавкает за столом).

Точно так же понятие «вкус» употребляется нами не только по отношению к пище, но и при описании поступков и поведения человека. Например, мы можем сказать, что человек «проявил хороший вкус», отдав предпочтение некой картине, и это будет означать, что он хорошо разбирается в живописи. Сам факт неоднознач​ности этого понятия свидетельствует о том, что эмоция отвращения, возникающая в результате нейрохимических процессов, имеет психологическое значение. Испор​ченная пища вызывает отвращение при любых обстоятельствах, но не менее силь​ное отвращение может вызвать у нас и самая вкусная пища, если она приготовлена или подана не так, как мы привыкли.

Малейшее нарушение привычного способа совершения того или иного действия может привести к тому, что действие, обычно воспринимаемое как нормальное и естественное, начинает вызывать отвращение. Так, например, каждый из нас посто​янно сглатывает слюну. Однако, что вы почувствуете, если вам вдруг предложат сплевывать слюну в стакан, с тем чтобы потом проглотить ее разом? Конечно же, отвращение.

Причины отвращения 

Розин и Фаллон (Rozin, Fallen, 1987) разработали теорию отвращения, в кото​рой эмоция отвращения жестко связывается с пищевым поведением. Отвращение рассматривается ими как физиологическая реакция отвержения вредоносных объек​тов. 

Розин и Фаллон выделяют четыре возможные причины пищевого отвержения:

1) невкусная пища (та, которая не нравится индивиду); 

2) опасная пища (ядовитая);

3) несъедобные предметы в качестве пищи (например, дерево или песок);

4) пища, вызывающая отвращение (загрязненная или зараженная пища). 

Отвращение рас​сматривается ими как реакция отторжения, основанная на когнитивной оценке объекта, в особенности на представлении о его зараженности. Авторы имеют в виду психологическое заражение и в качестве иллюстрации приводят пример. В одной больнице медсестры воровали соки, предназначенные для больных детей, но когда соки стали разливать в бутылки для сбора мочи, воровство прекратилось. Бутыл​ки были новыми, и медсестры знали о том, что опасности физического заражения нет. Их отказ был обусловлен только представлением о возможном контакте с мочой.
Можно отвергать те или иные пищевые объекты на основании их неприятного вкуса, но, для того чтобы индивид испытал отвращение к объекту, он должен знать или предполагать, что объект заражен. Розин и Фаллон считают, что развитие эмо​ции отвращения тесно связано с когнитивным развитием человека и зависит от его способности понимать, как происходит заражение пищи и каким образом заражен​ная пища влияет на организм. Таким образом, эмоция отвращения, по мнению авто​ров, возникает у человека не раньше семилетнего возраста. Лишь по достижении семи лет ребенок в процессе обусловливания и научения начинает испытывать от​вращение к объектам, которые раньше были нейтральными для него. Любая вполне съедобная пища теперь может вызвать у него отвращение, если он знает, что она соприкасалась с зараженным объектом. «Зараженность» — это не только и не столько физическая характеристика объекта; психологическая зараженность может вызвать не менее сильное отвращение. Апельсиновый сок, разливаемый по стака​нам из ночного горшка, вызовет отвращение у большинства людей, даже если этот горшок будет новым и абсолютно стерильным. Маленькие дети, по мнению авторов, не могут испытывать отвращения к пище; они отказываются брать в рот только не​вкусные, несъедобные или ядовитые продукты и вещества.

Исходной причиной отвращения является «дурной вкус» объекта. Постепенно, по мере научения и накопления опыта человек научается испытывать отвращение при одном только взгляде на объект который может быть неприятным на вкус, имеет дурной запах или неприятный вид Мы можем испытывать отвращение к протухшему мясу и к невоспитанному ребенку, к дурно пахнущей пище и к зловонию на улице. Определенные формы полового акта или сама мысль о них также может вызвать у нас отвращение.

С точки зрения психологического благополучия индивида, наиболее серьезной внимания заслуживает, наверное, тот факт, что источником отвращения может стать собственное «Я» человека. Некоторые физические аспекты этого «Я», не доставляющие человеку особого беспокойства в детстве, в подростковом возрасте могут вызывать у него отвращение. Так, например, полнота, часто рассматриваемая в детстве как признак хорошего аппетита и крепкого здоровья, в подростковом возрасти нередко становится той частью физической Я-концепции, которая вызывает наибольшее отвращение.

В комбинации с печалью и другими эмоциями отвращение может играть немаловажную роль в пищевых расстройствах, которыми страдают очень многие люди. Генерализованное отвращение к пище может привести к полному отказу от пищи, к анорексии. Нарушения пищевого поведения у подростков зачастую характеризуют​ся двоякой симптоматикой – попеременным обжорством и голоданием. Обжорство обусловлено целым комплексом причин, некоторые из них, вероятно, связаны с био​логическими факторами, но большая часть обусловлена неудовлетворенностью раз​личного рода эмоциональных потребностей. Голодание же в определенных случаях может быть обусловлено исключительно эмоцией отвращения. После периода об​жорства многие молодые люди стремятся «очиститься», вызывая у себя рвоту. Об​жорство и субъективно связанная с ним полнота, как реальная, так и воображае​мая, восприятие себя как «жирной и безобразной», вызывают у многих девушек от​вращение. Психологически обусловленное отвращение может в буквальном смысле вызывать у человека рвоту.

Биологическая и социальная функции отвращения

Исходная и наиболее очевидная биологическая функция отвращения состоит в том, что оно мотивирует отвержение неприятных на вкус или потенциально опас​ных веществ. Но отвращение может также играть мотивирующую роль в установле​нии взаимосвязей между чрезвычайно широким кругом раздражителей, с одной сто​роны, и реакцией избегания-отвержения – с другой. Вкусовые ощущения вызы​ваются только воздействием химических раздражителей, но эмоция отвращения может побуждать индивида к избеганию или отвержению даже тех объектов, кото​рые не воздействуют на его вкусовые или обонятельные рецепторы. Отвращение заставляет нас избегать потенциально неприятных объектов или «скверных ситуа​ций» без их непосредственного воздействия на наши органы чувств. 

Хотя отвращение и не самый совершенный детектор зара​женности, оно зачастую сигнализирует нам об опасности объекта. Эмоция отвра​щения, вероятно, играет роль и в поддержании гигиены тела. Люди, как правило, испытывают отвращение к грязной одежде и запаху грязного тела, как своего, так и чужого. Отвращение играет определенную роль и в установлении стандартов сексуального поведения.

Подобно гневу, отвращение может быть направлено не только вовне, – чело​век может испытывать отвращение к самому себе, что приводит к снижению само​оценки и к самонеприятию. Гнев и отвращение, переживаемые человеком по отношению к самому себе, являют​ся весьма характерными симптомами депрессии.

Причины презрения

Победа, одержанная над соперником, может вызвать у победителя презрение. При широкой интерпретации понятия «победа», когда мы включаем в него и физи​ческие, и вербальные, и воображаемые преимущества, и столь же широкой трактов​ке понятий «соперничество» и «соперник» можно заявить, что победа над соперни​ком является основным и главным источником эмоции презрения. Человек может испытывать презрение к самому себе; в данном случае одна часть «Я» (сознание или суперэго) чувствует свое превосходство над другой частью «Я» (например, над физическим «образом Я»).

Если гнев – самая «возбуждающая» эмоция, то презрение – самая «холодная» эмоция. Презрение не переживается как всеобъемлющее чув​ство. Это самая «холодная» эмоция в триаде враждебности. Испытывая презрение к какому-то человеку, мы ощущаем в чем-то свое превосходство над ним. Презре​ние – это больше чем безразличие или равнодушие, ибо оно всегда сопровождает​ся чувством ценности и значимости собственного «Я» по сравнению с «Я» другого человека. 

Функции презрения.

Возможно, что презрение служит конструктивным целям тогда, когда оно направле​но против тех, кто действительно заслуживает его: тех, кто повинен в хищническом уничтожении природных ресурсов, загрязнении окружающей среды, в росте пре​ступности, кто совершает аморальные поступки, угнетает других людей, разжигает войны и конфликты. Возможно также, что презрение является средством укрепле​ния социальных норм и групповой конформности. Человек, который пренебрегает социальными нормами, постоянно демонстрирует девиантное поведение, может вызвать у людей презрение. Если это презрение разделяется большинством группы, то оно становится мощным средством давления на индивида, – последний либо при​нимает групповые нормы, либо изгоняется из группы. В тех случаях, когда девиант​ное поведение связано с нарушением юридических или моральных норм или нано​сит ущерб здоровью самого человека и окружающих его людей, выражение презре​ния со стороны группы вполне оправдано и может оказаться полезным. Человек, ставший объектом общественного презрения, может почувствовать стыд, а стыд может быть мотивом к самосовершенствованию.

Негативное значение эмоции презрения очевидно. Презрение является необхо​димым элементом любых предрассудков, включая расовые. Из трех эмоций, состав​ляющих триаду враждебности (гнев, отвращение, презрение), презрение – самая коварная и самая холодная эмоция. Если в гневе человек «вскипает» и ощущает сильнейший импульс к действию, то презрение порождает холодность и отчужден​ность, которые могут стать основой хитрости и коварства. Эмоция презрения приво​дит к деперсонализации объекта презрения, заставляет воспринимать его как нечто «недочеловеческое». Именно в силу этих характеристик презрение часто выступает как мотив к убийству и массовому истреблению людей.

К сожалению, до сих пор солдат в армии воспитывают в духе презрения к про​тивнику. Их учат деперсонализировать врага, добиваясь, чтобы солдат мог с легкос​тью, убивать. Пре​зрение зачастую проявляется в очень коварных формах. Поскольку презрение все​гда связано с обесцениванием и деперсонализацией, оно лежит в основе различного рода предубеждений и предрассудков – расовых, классово-социальных, классово-экономических, этнических, религиозных, сексуальных.

Различия между враждебностью и агрессией 

Главное отличие одного от другого состоит в том, что враждебность складывается из аффективного опыта (эмо​ций, чувств) и аффективно-когнитивной ориентации, тогда как агрессия состоит из действий, направленных на причинение вреда.

Враждебность – это комплексная аффективно-когнитивная черта, или ориен​тация личности. Враждебность складывается из различных эмоций, драйвов и аф​фективно-когнитивных структур, взаимодействующих друг с другом. Из эмоций в комплексе враждебности самое важное место занимают эмоции гнева, отвращения и презрения. Враждебность также включает в себя драйвы, межаффективные интер​акции и, довольно часто, представления и фантазии, связанные с причинением вре​да объекту враждебности. Такие образы и фантазии не обязательно содержат в себе реальное намерение причинить объекту вред. Враждебность имеет переживательный и экспрессивный компоненты, но не включает в себя вербальные или физиче​ские действия. Эмоции гнева, отвращения и презрения влияют на перцептивные процессы и благоприятствуют возникновению образов и мыслей, созвучных аффекту, в результате чего и возникает враждебность. Поскольку враждебность отражает не​гативные эмоции (например, посредством гневной экспрессии), она может причи​нить вред тому, на кого она направлена, но этот вред бывает преимущественно пси​хологическим.

В рамках теории дифференциальных эмоций мы определяем агрессию как враж​дебное действие или поведение. Агрессия – это физический акт, который иногда может запускаться и поддерживаться эмоциями, входящими в комплекс враждеб​ности; он совершается для того, чтобы причинить ущерб другому человеку (или себе), оскорбить его. Понятие «физический акт» включает в себя как физические, так и вербальные действия. Причиняемый ущерб может быть и психологическим, и физическим (удар по телу или удар по самолюбию). Точно так же боль, вызванная агрессивным действием, может быть как физической, так и психологической. Аг​рессия, как правило, мотивируется враждебностью и порожденными ею образами и фантазиями, но она также может оказывать обратное влияние на враждебность, ослабляя или усиливая ее. Таким образом, враждебность рассматривается нами как сложное мотивационное состояние, а агрессия — как детерминируемое этим состо​янием поведение.

Враждеб​ность еще не есть агрессия, поскольку последняя определяется как физическое дей​ствие, отдельное от эмоционального процесса. Но аффективная экспрессия может отражать и гнев, и отвращение, и презрение и тем самым может причинить эмоцио​нальный и психологический ущерб. Следовательно, враждебность (выражение аф​фекта), так же как агрессия, требует регуляции и контроля. Понимание различий между враждебностью (аффекты, когнитивные структуры, выражение аффекта) и агрессией (действия, направленные на причинение вреда) может способствовать выработке более тонких приемов контроля над этими явлениями.

Речевые реакции (например, брань), направленные на другое лицо, занимают промежуточное положение между выражением эмоции и физическим действием. Они представляют собой разновидность моторного акта, но причиняемый ими ущерб является чисто психологическим (как при враждебности). Вербальные атаки — это больше, чем выражение эмоции (если исходить из того, что экспрессия является компонентом эмоции), это скорее следствие эмоции, нежели ее компонент. Следо​вательно, враждебную вербальную активность правильнее рассматривать как фор​му агрессии.

Ситуация презрения с меньшей веро​ятностью толкает человека к агрессии, чем ситуации гнева и отвращения. Если это заключение верно, презрение – наименее опасная эмоция в триаде враждебности. Однако при внимательном анализе эмоционального профиля ситуации презрения обнаруживаются некоторые факторы, противоречащие такому заключению, а имен​но: в ситуации презрения по сравнению с тремя другими ситуациями активируется меньше печали, вины и страха, то есть тех эмоций, которые служат ингибиторами агрессии. Кроме того, ситуация презрения в каком-то смысле выгодна и даже прият​на: человек, переживающий презрение и выражающий его в поведении, чувствует себя вполне удовлетворительно.

Говоря о гневе, мы часто используем такие метафоры, как «пламя гнева», «накал гнева» и т. п., и они не случайны. У разгневанного человека краснеет лицо; гнев в буквальном смысле «обжигает» человека. Агрессия, к которой часто приводит гнев, скорее всего объясняется высокой интенсивностью эмоционального переживания, высоким уровнем мобилизации энергетических ресурсов индивида. Презрение же, напротив, является самой «холодной» эмоцией в триаде враждебности, но именно потому, что оно сопровождается девальвацией объекта презрения, отчуждением от него, именно в ситуациях презрения велика вероятность совершения «хладнокров​ной» агрессии.

СТРАХ И ТРЕВОГА

Все ситуации, в которых человек переживает страх имеют одну общую черту: они ощущаются, воспринимаются человеком как ситуации, в которых под угрозу поставлено его спокойствие или безопасность. Страх – это совершенно определенная, специфичная эмоция. Тревога – это комбинация или паттерн эмоций, а эмоция страха лишь одна из них. У маленьких детей, как и у животных, ощущение угрозы или опасности сопряжено с физическим дискомфортом, с неблагополучием физического «Я»; страх, которым они реагируют на угрозу, это боязнь физического повреждения.

По мере взросления человека меняется характер объектов, вызывающих страх. Потенциальная возможность физического повреждения для большинства из нас не представляет собой угрозы, хотя бы в силу ее редкости. Гораздо чаще нас страшит то, что может уязвить нашу гордость и снизить самооценку. Мы боимся неудач и психологических потерь, которые могут произвести в душе каждого из нас настоя​щий переворот.

Причины страха
В качестве причин страха Томкинс (Tomkins, 1963) называет драйвы, эмоции и когнитивные процессы. Некоторые исследователи (Bowlby, 1973) рассматривают развитие эмоции страха как функцию качества привязанности ребенка к матери. Другие исследователи, говоря о причинах страха, выделяют специфические собы​тия и ситуации.

Драйвы и гомеостатические процессы как активаторы страха
По сравнению с эмоциями и когнитивными процессами, драйвы и процессы, обеспечивающие гомеостаз организма, составляют наименее значимый класс акти​ваторов страха. Драйв приобретает психологическое значение тогда, когда его ин​тенсивность достигает критического уровня, когда он сигнализирует человеку об остром физиологическом дефиците. В этих случаях драйв активирует эмоцию, и та​кой эмоцией может быть страх. Томкинс приводит следующий пример:

Когда потребность в кислороде становится настолько критической, что активирует драив, она в то же самое время активирует и аффект, и этим аффектом, как правило, является массированная реакция страха. Если препятствия, стоящие на пути удовлет​ворения потребности, не будут немедленно устранены, реакция страха перерастет в па​нику. Потребность в кислороде – одна из жизненно важных потребностей живого орга​низма, и мощный аффект, сопровождающий ощущение удушья, гарантирует немедлен​ную концентрацию внимания на удовлетворении потребности, и потому является одним из важнейших факторов безопасности (Tomkins, 1962, р. 46).

Эмоции как активаторы страха
Любая эмоция может активировать страх по принципу эмоционального зараже​ния, о котором говорилось в главе 5, По мнению Томкинса, реакции испуга и воз​буждения в силу сходства их нейрофизиологических механизмов с механизмами, лежащими в основе эмоции страха, часто являются активаторами последнего. Он полагает, что базовая взаимосвязь между эмоциями интереса, удивления и страха обусловлена сходством их нейрофизиологических механизмов. Томкинс считает, что «внезапное и полное освобождение от длительного и интенсивного страха активирует радость, тогда как частичное освобождение от страха вызывает возбуждение».

Страх может быть результатом когнитивной оценки ситуации как потенциально опасной. Эти когнитивные процессы довольно часто отражают не реальную угрозу, а вымышленную. Таким образом, человек, предмет или ситуация могут стать источником страха в результате:

а)
формирования гипотез (воображаемых источников вреда);

б)
ожидания вреда;

в)
непосредственного столкновения со сконструированным (воображаемым) объектом страха.

Пси​хиатр Джон Боулби (Bowlby, 1969) говорит о том, что определенные объекты, собы​тия и ситуации имеют тенденцию пробуждать страх, то есть являются «естествен​ными сигналами» опасности. В качестве естественных сигналов опасности Боулби назы​вает только четыре фактора, а именно: боль, одиночество, внезапное изменение сти​муляции и стремительное приближение объекта. Эти факторы не обязательно явля​ются врожденными, внутренними активаторами страха, но мы, по-видимому, биологически предрасположены реагировать на них страхом. Несмотря на свою ма​лочисленность, естественные сигналы опасности лежат в основе многих производ​ных и культуральных активаторов страха.

Боль и антиципация боли
Боль, первый и важнейший из естественных активаторов страха, воистину хо​роший учитель. Страх, вызванный ожиданием боли, чрезвычайно ускоряет процесс научения. Любой объект, событие или ситуация, связанные с переживанием боли, могут стать условными стимулами, повторная встреча с которыми напоминает ин​дивиду о прошлой ошибке и о переживании боли. Что именно вызывают эти услов​ные стимулы, до сих остается предметом дискуссий. Долгое время психологи счита​ли, что животное избегает повторения ситуации, некогда вызвавшей у него боль, потому что данная ситуация является для него условным сигналом страха, который, в свою очередь, и заставляет животное избегать повторения ситуации. Однако, по мере того как животные научаются избегать опасных ситуаций, сама способность к избеганию исключает или заметно снижает их страх. Многочисленные эксперимен​ты показывают, что при многократном предъявлении опасного стимула животные успешно избегают его, не выказывая признаков страха.

Эта способность к «изживанию» страха играет чрезвычайно адаптивную роль, как в жизни животных, так и в жизни человека, она подтверждает тезис о том, что боль является хорошим учителем. Мы научаемся избегать потенциально болезнен​ных ситуаций без всяких негативных последствий для себя, порой даже не испыты​вая страха перед болью. По-видимому, ожидание боли вызывает у индивида страх только тогда, когда он не уверен в том, что сумеет избежать опасности. 

Страхи и фобии вырастают не только на почве реальных переживаний боли, они могут оказаться плодом чистой фантазии.

Одиночество

Другим естественным активатором страха является одиночество. Зачастую, ос​таваясь в одиночестве, человек ощущает угрозу своей безопасности, но стоит ему оказаться среди людей, как страх отступает. 

Ребенок, самостоятельно переходящий через дорогу, имеет больше шансов по​пасть под машину, чем тот, который переходит через дорогу вместе со взрослым. В определенных ситуациях для взрослого одиночество также может стать фак​тором риска. Очевидно, что, отправляясь в одиночку в кругосветное плавание, в горы или в пещеры, человек подвергает себя большой опасности. 

Внезапное изменение стимуляции

Внезапные изме​нения стимуляции, к которым индивид не в состоянии приспособиться, могут слу​жить для него сигналом опасности и вызывать эмоцию страха.

Внезапное приближение

К естественным активаторам страха Боулби относит внезапное приближение. Стремительное приближение объекта при определенных условиях может служить естественным сигналом опасности.

Необычность 

Очевидно, что стимул умеренной степени несоответствия может активировать эмоцию интереса, тогда как несообразно измененный стимул может активировать страх. Когда незнакомый стимул характеризуется высокой степенью несоответствия, то есть качество и интенсивность не соответствуют прошлому опыту индивида, вероятность активации страха значительно возрастает. Данный стимул не только отличен от знакомых индивиду, но и представляется ему в некотором роде «странным», «непонятным».

Высота 

Высота как активатор страха так же может рассматриваться в качестве естественного сигнала опасности.

Культуральные сигналы опасности: роль научения и опыта

Многие страхи являются результатом особой формы научения, которую можно было бы назвать «социальным заимствованием». В определенных обстоятельствах эта форма научения может быть чрезвычайно эффективной. Так, когда маленький ребенок наблюдает реакцию страха у отца, то вероятность того, что он начнет бояться того же объекта, который испугал отца, очень велика. Переживания, связанные со страхом, навсегда запечатлеваются в нашем сознании. 

Неустойчивая привязанность как источник страха

Джон Боулби (Bowlby, 1969) первым заговорил о первичном носителе заботы или объекте привязанности как об источнике базового чувства безопасности, с од​ной стороны, и чувства неуверенности и страха – с другой. Известно, что участли​вое сопереживание облегчает страдание. Сопереживание может ослабить и страх, но для этого человек, проявляющий участие, должен быть бесстрашным или уметь контролировать свой страх. В ситуации угрозы одно лишь присутствие надежного друга может создать мощную преграду страху, и для ребенка таким человеком является тот, к кому он эмоционально привязан.

По мнению Боулби, в раннем детстве, когда закладываются основы личности, самыми значимыми, с точки зрения привязанности и доверия, являются для челове​ка фигуры матери и отца (или заменяющих их людей). Если в этот важный период родители находятся рядом с ребенком и внимательны к его нуждам, то у ребенка формируется прочная привязанность к ним. Она создает базу для развития чувства безопасности и доверия к жизни, помогающих ребенку исследовать окружающий мир и расширять его горизонты (согласно теории Э. Эриксона «базальное доверие-недоверие»). Боулби считает, что дети со сформированным чув​ством безопасности менее восприимчивы к страху, пока у них сохраняется доверие к объекту привязанности. Это чувство доверия, начатки которого сформированы в младенчестве, продолжает развиваться в детстве и в подростковом возрасте и со​храняется до конца жизни.

Боулби пришел к выводу, что детские и подростковые страхи не могут быть вы​званы одним лишь воображением. У детей и подростков, склонных к страхам, по-видимому, нет доверия к объекту привязанности, который в критические периоды жизни был недоступен для них или оказался недостаточно чуток к их нуждам. По мнению Боулби, основными факторами недоверия и склонности к страху являются угроза быть брошенным и угроза потери родителя (часто ощущаемая детьми в ситу​ации ссоры родителей).

Боулби доказывает, что несформированность базового чувства безопасности является причиной некоторых детских фобий. Основываясь на своих клинических наблюдениях, он утверждает, что боязнь школы обусловлена одним из четырех ти​пов внутрисемейных отношений, каждый из которых соответствует той или иной разновидности непрочной, или тревожной, привязанности. По наблюдению Боул​би, страх и тревога ребенка очень часто являются прямым отражением родитель​ского страха. Кроме того, Боулби отмечает, что тревожный тип привязанности мо​жет приводить к развитию агорафобии (боязнь открытых пространств или боязнь выходить из дома) и что для людей, страдающих агорафобией, и для детей, страдающих школьными фобиями, характерна одна и та же модель внутрисемейных отноше​ний. Действительно, многие пациенты, страдающие агорафобией, заявляют о том, что в детстве боялись школы.

Фобии

Фобии – интенсивные, иррацио​нальные страхи, связанные с определенными объектами или ситуациями, – явля​ются приобретенными расстройствами. Некоторые рассматривают фобии про​сто как условные эмоциональные реакции. Другие считают, что в основе этих ус​ловных эмоциональных реакций лежит биологическая предрасположенность (или готовность) индивида реагировать страхом на определенные стимулы.

Джейкобс и Нэйдел (Jacobs, Nadel, 1985) утверждают, что страхи и фобии взрос​лых людей имеют специфические характеристики, не соответствующие классичес​кой модели обусловливания. Приведем перечень выделяемых авторами специфичес​ких характеристик фобий:

1. Пациенты, страдающие фобиями, не могут припомнить ни одного случая, ког​да пугающий объект причинил бы им хоть какой-нибудь вред. Фобии возника​ют как будто внезапно, без всяких видимых причин.

2. Пациенты, страдающие фобиями, могут перечислить множество вредоносных событий, которые не вызывали у них страха и не привели к развитию фобии.

3. Умеренный страх может возникнуть после периода стресса, не охарактеризо​ванного сколько-нибудь специфическим травматическим событием.

4. Манифестации страха или фобии происходят без всякой видимой связи с кон​текстом ситуации или со специфическим событием.

5. Некоторые фобии (например, агорафобия) приобретают столь генерализованный характер, что индивид не в состоянии понять, чего именно он боится.

6. Страхи пациентов с фобиями не исчезают после многократного и систематического столкновения с пугающим объектом даже при отсутствии отрицатель​ных последствий этого столкновения, – и это несмотря на то, что пациенты осознают иррациональность своих страхов.

Джейкобс и Нэйдел выделяют два условия, создающие почву для формирования страха, который позже может перерасти в фобию. Оба условия – незрелость не​рвной системы и тяжелый стресс – могут серьезно нарушить процесс научения. По мнению авторов, научение в период младенчества осуществляется в основном за счет возможностей таксонной системы. Такой способ научения развивает реакцию страха, однако не позволяет усваивать информацию контекстуального характера.

В первые два года жизни человека гиппокамп – структура, опосредующая про​цесс контекстуального научения, – еще недостаточно развит, чтобы функциониро​вать в полную силу. Если в этом возрасте ребенок будет напуган некими естествен​ными сигналами опасности (такими, как высота, одиночество, необычность объекта), то не исключена вероятность ассоциирования страха с теми или иными случайными объектами, сопутствовавшими ситуации испуга, в результате чего эти случайные объекты могут стать условными стимулами страха. Младенец еще не способен к контекстуальному научению, его память не сохраняет информацию контекстуаль​ного, или пространственного, характера, он не в состоянии зафиксировать, когда, где и при каких обстоятельствах обретена им условная реакция страха. Став взрос​лым, он не в состоянии будет понять, откуда произошли его неуместные и неадек​ватные реакции на внешне безобидный объект. Такого рода внеконтекстуальные младенческие страхи заявляют о себе, как правило, в периоды тяжелого стресса, когда гиппокамп отказывается исполнять функцию контроля над поведением, отда​вая ее на откуп таксонной системе. В этом состоянии человек вспоминает (или заново приобретает) инфантильные страхи, он актуализирует младенческие услов​ные связи и переживания, забытые ввиду отсутствия контекстуальной информации о них.

Таким образом, стресс повышает вероятность манифестации инфантильного страха и создает почву для развития фобии.

Эмпирические предпосылки, от которых отталкивались Джейкобс и Нэйдел, рас​суждая о природе фобии, были опровергнуты Макнолли (McNally, 1989). Он утвер​ждает, что далеко не все пациенты, страдающие фобиями, не в состоянии вспом​нить, при каких обстоятельствах у них возник страх; как правило, это характерно только для пациентов, страдающих боязнью животных, да и то, вероятно, потому, что корни фобии уходят в раннее детство.

Макнолли также утверждает, что приступы агорафобии, напротив, в обязатель​ном порядке привязаны к контексту ситуации. По его мнению, ситуации, вызываю​щие агорафобию, всегда имеют общие черты – они воспринимаются человеком как ловушка и вызывают у него чувство беспомощности. Таким образом, поездка в лиф​те, деловое собрание, прогулка по улице или посещение театра – ситуации, кото​рые не имеют ничего общего между собой для здорового человека, – для пациента, страдающего агорафобией, психологически равнозначны. И, наконец, Макнолли отмечает, что люди, страдающие фобиями, научаются избегать любых столкновений с пугающим объектом, в результате чего объект сохраняет свою пугающую силу. Та​ким образом, длительное существование фобии может быть объяснено скорее не​хваткой опыта реальных столкновений с пугающим объектом, нежели неспособно​стью справиться со страхом.

Страхи: врожденные или приобретенные?

Некоторые эмоции и некоторые экспрессивные реакции, по-видимому, имеют в своей основе некие врожденные механизмы, облегчающие их развитие, или, по край​ней мере, –  биологически запрограммированные стимулы. То есть, если новорож​денному ребенку предъявить эффективный стимул, он, скорее всего, отреагирует на него соответствующей экспрессивной реакцией. Так, например, горький вкус вызы​вает на лице младенца выражение отвращения. Боль и определенные типы стресса, как правило, вызывают у младенцев реакцию гнева. Движение, и особенно движения человеческого лица, стимулируют у новорожден​ного ребенка интерес, а высокий человеческий голос можно считать первым актива​тором социальной улыбки. 

Что касается биологически запрограммированных стимулов страха, то здесь мы не располагаем столь же точными и убедительными данными, однако можно, по-ви​димому, говорить о препотентности определенных стимулов или условий, посколь​ку мы с легкостью научаемся бояться их. Так, в экспериментах Минеки обезьяны реагировали выраженной реакцией страха не только на предъявление настоящей змеи, но и змееподобных предметов, причем, чем менее было выражено сходство предмета с объектом страха, тем менее выраженной становилась и реакция страха. Очевидно, обезьяны имеют биологическую предрасположенность к усвоению стра​ха перед змеями.

Некоторые объекты и ситуации с большей силой, чем другие, сигнализируют нам об опасности, и мы называем их естественными активаторами страха. Есте​ственными сигналами опасности являются боль, одиночество, необычность объек​та, внезапное приближение объекта, внезапное изменение стимуляции и, возмож​но, высота. Очевидно, что, если бы человек при любых условиях воспринимал пере​численные стимулы как опасные, его адаптация была бы серьезно затруднена. Если бы мы совершенно не умели выносить одиночества, у нас никогда бы не развились такие личностные черты, как независимость и уверенность в себе. Если бы мы не умели сохранять спокойствие при встрече с новым, мы никогда бы не смогли выйти за пределы уже знакомого. Однако не следует недооценивать роль естественных активаторов страха. Очень многие объекты и ситуации, вызывающие у нас страх, являются производными этих естественных активаторов страха. Механизмы, кото​рые готовят человека к восприятию возможной угрозы, чрезвычайно полезны с точ​ки зрения адаптации и выживания. Для того чтобы избежать опасности, нам нет нужды каждый раз испытывать страх, ибо само представление о возможной опасно​сти позволяет нам успешно избегать ее.

Индикаторы страха

Боулби вы​двигает четыре довода, на основании которых он объединяет столь различные формы поведения в поведенческий синдром страха: 1) многие, если не все, перечисленные реакции, как правило, возникают одновременно или последовательно; 2) события, вызывающие одну из этих реакций, как правило, вызывают и другие (но не обязатель​но все); 3) большинство из перечисленных реакций, хотя и не все, выполняют одну и ту же биологическую функцию – функцию защиты; 4) люди, проявившие данные реакции, по крайней мере те из них, кто в состоянии рассказать о своих переживани​ях, говорят о том, что они были «испуганы, обеспокоены или встревожены» (р., 88).

Очевидно, что плач не может служить несомненным индикатором страха. Плач – это прототипическое выражение печали; им могут также сопровождаться эмоции гнева и радости. Что касается субъективного переживания тревоги, то и оно само по себе не может считаться индикатором страха и только страха (Izard, 1972).

По мнению Кагана и соавт. Причинами «состояний дистресса» являются:

1. Неассимилированное несоответствие;

2. Антиципация нежелательного события;

3. Непредсказуемость ситуации;

4. Осознание несоответствия между желаниями и поведением;

5. Осознание диссонанса между желаниями.

Интенсивный страх создает эффект «туннельного восприятия», то есть существенно ограничивает восприятие, мышление и свободу выбора индивида. Кроме того страх ограничивает свободу поведения человека. В страхе человек перестает принадлежать себе, он движим одним единственным стремлением – устранить угрозу, избежать опасности (вставить в примере, когда женщина не переносила запах перегара и чуть не выбросила мужа из окна).

Функции страха

1. Защитная функция.

2. Страх как учитель.

Пока страх не выходит за пределы разумного, в нем нет ничего ужасного или дезадаптивного. Он защищает нас от опасности, заставляет учитывать возможный риск, и это чрезвычайно полезно для адаптации.

Развитие и социализация страха

Мальчик выказывающий страх, скорее, чем девочка, вызывает осуждение окружающих. Как и в случае с другими базовыми эмоциями, общество регулирует (или стремится регулировать) эмоцию страха, вызы​вая у индивида какую-то другую эмоцию. Мальчик, не умеющий скрыть своего стра​ха, как правило, подвергается осмеянию, его стыдят за то, что он «ведет себя как трус». Для подростка и взрослого мужчины такие слова унизительны.

· По наблюдению Томкинса (Tomkins, 1963), родители используют различные формы социализации страха. Некоторые родители стремятся свести к минимуму проявления страха. Даже если они сами испытывают страхи какой-то ситуации, то стараются не выказать его, чтобы оградить ребенка от этого переживания. Однако такой подход может иметь неблагоприятные последствия. У ребенка может сло​житься представление о страхе как о чрезвычайной реакции, и он постарается избе​гать мало-мальски опасных ситуаций. Другие родители преувеличивают отрицатель​ные последствия переживания страха. Это может привести к тому, что ребенок нач​нет воспринимать всякое переживание страха как поражение, капитуляцию и будет чрезмерно страшиться подобных переживаний.

· Некоторые родители предпринимают все возможное для того, чтобы смягчить опыт переживания страха, который, как они думают, ребенок испытал по их вине или недосмотру. Они считают своим долгом ободрить ребенка и убедиться, что их взаимоотношения с ним прочны, как прежде. Некоторые родители стараются вос​питать у ребенка толерантность к страху, внушая ему необходимость смириться с этой неизбежной стороной жизни. Такие родители не видят ничего страшного в том, что человек время от времени вынужден испытывать страх, понимают, что страх не обязательно ослабляет человека. Сами они имеют достаточную толерантность к страху, чтобы воспитать эту способность у своих детей.

· И, наконец, согласно описанию Томкинса (Tomkins, 1963), есть родители, кото​рые находят полезным научить своих детей специальным приемам противостояния страху. Они делятся с ребенком своим собственным опытом переживания страха, рассказывают, каким образом смогли преодолеть его. При этом они выказывают го​товность встретить опасность вместе с ребенком, демонстрируют способность про​тивостоять страху, высказывают поддержку и одобрение любым попыткам ребенка самостоятельно справиться с негативной эмоцией. Они также учат ребенка тому, как избегать потенциально опасных ситуаций. 

Многие методы социализации страха таят в себе риск негативных последствий. Среди таких методов мы выделим следующие:

1. использование страха для регуляции поведения ребенка;

2. чрезмерные старания оградить ребенка от переживаний страха;

3. полный отказ от попыток оградить ребенка от устрашающих ситуаций;

4. отказ от воспитания необходимой толерантности к страху, подчинение философии «тони или плыви», «ничего страшного»; 

5. отказ от обучения техникам регуляции страха, противостоя​ния ему; 

6. и наконец, равнодушие к любым проявлениям страха.

Более приемлемыми методами социализации страха нам представляются следу​ющие:

1. родитель не должен намеренно подвергать ребенка страху; 

2. родитель должен воспитывать у ребенка некоторую долю терпимости к переживаниям страха; 

3. роди​тель должен учить ребенка тому, как противостоять источникам страха, должен помогать ему вырабатывать разнообразные стратегии контроля над страхом;

4. родитель должен обеспечить ребенку комфорт и безопасность, должен быть «эмоционально доступен» для ребенка, должен сочувствовать его переживаниям и всячески поощрять его попытки преодоления страха.

Взаимодействие страха с другими эмоциями

Страх и печаль

Если по той или иной причине родители постоянно наказывают ребенка за плач, а плач при этом вызван переживанием печали, у ребенка может развиться ассоциа​тивная связь между страхом и печалью (Tomkins, 1963). Томкинс считает, что такой паттерн эмоций может повлиять на отношение ребенка к переживанию печали и усложнить его адаптацию в этих ситуациях.

Угроза лишения родительской любви – естественная причина для печали ре​бенка. Если же ребенка наказывают за печаль (за плач), то плач в его сознании ассо​циируется с ожиданием боли, с наказанием и, следовательно, с переживанием стра​ха. Поэтому всякий раз, испытывая угрозу лишения родительской любви, ребенок будет переживать печаль и страх, связанные с чувством одиночества и ожиданием наказания. Переживание подобного комплекса эмоций не позволит ребенку обра​титься к родителям за сочувствием и поддержкой, даже если они ему крайне необ​ходимы (пример с Виталием, который согласился убить дядю – брата отца и обидчика мамы).

Детские переживания не единственный источник ассоциирования страха и пе​чали. В нашей жизни бывают ситуации, которые естественным образом предполага​ют комплексное эмоциональное переживание, например, когда над жизнью близко​го, любимого человека нависает реальная угроза. 

Страх и стыд

Если родители стыдят ребенка за малейшие проявления страха, то в конце концов ребенок начинает автоматически испытывать стыд всякий раз, когда будет чем-то испуган. переживания страха и стыда, действуя совместно, оказывают чрезвычайное негативное воздействие на психику и могут в конечном счете привести к развитию параноидной шизофрении.

Техники управления страхом

Существует ряд достаточно эффективных техник управления страхом. Хотя ни одну из них нельзя счесть идеальной или универсальной, в руках опытных психоте​рапевтов они становятся полезными инструментами для лечения пациентов, стра​дающих фобиями.

Десенситизация. Данная техника разработана Уолпом (Wolpe, 1969). Она на​правлена на снижение индивидуальной чувствительности к тем объектам и ситуа​циям, которые вызывают у индивида страх, и предполагает обучение релаксации при неоднократном представлении устрашающих стимулов. Сначала пациента обучают приемам расслабления мышц лица, шеи, тела. Дело в том, что у людей, страдающих фобиями, каждая из этих групп мышц либо хронически напряжена, либо напрягает​ся в ситуации страха. Когда у пациента вырабатывается способность к полному мы​шечному расслаблению, терапевт путем клинического интервью выявляет круг си​туаций, вызывающих у пациента страх. С помощью пациента эти ситуации ранжи​руются по степени убывания устрашающего эффекта. Затем, когда пациент нахо​дится в состоянии полного мышечного расслабления, терапевт просит его представить наименее пугающую ситуацию. Данная процедура длится до тех пор, пока человек не научится оставаться полностью расслабленным в момент мыслен​ного «проживания» пугающей ситуации, после чего эта же процедура повторяется для следующей, более страшной ситуации. Отдельные модификации данной техни​ки предполагают когнитивную инструкцию и градуированную практику пережива​ния страха вне терапевтической ситуации.

Имплозивная терапия, или терапия «взрыва». При использовании этой тех​ники пациента просят представить наиболее травмирующие события из его жизни. Круг этих событий выявляется с помощью специальных диагностических опросов. В сообщениях об использовании этой техники отмечается, что пациенты в ходе те​рапии переживают экстремальный страх или сильнейшую тревогу, отсюда и проис​ходит название метода — имплозивная (взрывная) терапия. Согласно этим же со​общениям, данная техника оказывается достаточно эффективной для некоторых пациентов. Однако механизмы ее действия пока не исследованы.

Моделирование. Эта техника предполагает наблюдение за опытом чужого пе​реживания и его имитацию. Терапевт, друг пациента или кто-то из близких ему лю​дей демонстрируют модель бесстрашного поведения в ситуациях, которые пугают пациента, моделируют способы взаимодействия с пугающим объектом. Именно этой техникой пользуются родители, когда показывают ребенку пример бесстрашия, демон​стрируют ему, каким образом следует реагировать на опасность и противостоять ей.

Техники взаиморегуляции эмоций. Как и любая другая эмоция, страх мо​жет ослабнуть или даже отступить под воздействием иной эмоции. Если пугающий объект или ситуация способны вызвать у вас злость, то вы скорее всего не испытае​те сильного страха. Вероятно, не последнюю роль здесь играет гневная экспрессия (Izard, 1990). Когда на Джулию напал грабитель, она разозлилась, и эта злость сде​лала ее бесстрашной, по крайней мере, в момент нападения. Для того чтобы научить​ся контролировать страх, нужно тренировать в себе способность к переживанию и выражению эмоций, противостоящих страху. Такая тренировка оказывается эффек​тивной, если производится в ситуациях, аналогичных той, которая пугает человека (Gellhorn, 1970; Izard, 1971).

Все вышеописанные техники управления страхом в равной степени применимы и к состоянию тревоги, поскольку ключевой эмоцией в данном состоянии является страх.

Тревога

Прошло примерно десять лет после взрыва атомной бомбы в Хиросиме, когда Уистен Хью Оден изрек, что наша эра – это «век тревоги». 

Большинство людей, используя термин «тревога», даже не задумываются о том, что он в действительности обозначает. Очень многие люди, если их попросить вспомнить, что именно они чувствовали в состоянии тревоги, скажут, что были мучимы недобрыми предчувствиями, испытывали волнение, бес​покойство, а возможно, даже дрожали. Все эти описания свидетельствуют о том, что в основе феноменологии тревоги лежит переживание страха. Страх, как любая базовая эмоция, может варьировать в своей интенсивности, соответственно и в тре​воге он может быть выражен слабо, умеренно или сильно.

Философ XIX столетия Серен Кьеркегор отмечал, что эмоции интереса и страха соперничают друг с другом за наше внимание и поведение. 

СМУЩЕНИЕ

Четырехмесячной девочке уютно на руках отца. Она не спит и с любопытством смот​рит вокруг. К ним подходит знакомый, он приветствует отца и восхищается ребен​ком. Но вот он наклоняется и обращается непосредственно к девочке, и та улыбает​ся ему, но тут же отворачивается и прячет голову на груди отца. Приятель отца вос​клицает: «О, малышка, кажется, смутилась!» Очевидно, что мужчина расценил мимику младенца, его попытку спрятать взгляд и отвернуть голову как признак сму​щения. Большинство детей, а быть может, и все дети начинают обнаруживать мими​ческую реакцию смущения примерно с 4-месячного возраста, и эта реакция сохра​няется практически неизменной и в раннем детстве, особенно наглядно проявляясь на втором году жизни. В этом возрасте застенчивый ребенок при приближении по​стороннего человека, как правило, прячется за мать или утыкается лицом в ее юбку.

Дети очень по-разному проявля​ют смущение, с разной частотой и с разной интенсивностью. Обычно считается нор​мальным, если смущение проявляется в виде легкой и скоропреходящей реакции, такие реакции не вызывают тревоги у родителей или вовсе остаются незамеченны​ми ими. Ребенок быстро оправляется от смущения, перестает прятать лицо, вновь смотрит на человека, вызвавшего в нем эту эмоцию, и нормальное социальное взаи​модействие восстанавливается.

Однако некоторые дети – они, вероятно, составляют очень небольшой процент от общего числа – реагируют на незнакомого человека чрезвычайно интенсивной эмоцией смущения, они не только прячут лицо и отводят взгляд, но и крепко-на​крепко вцепляются в родителя. Такому ребенку нужно гораздо больше времени, что​бы оправиться от смущения, и его очень трудно вовлечь в социальное взаимодей​ствие. 

Эмоцию смущения отличает от эмоции стыда улыбка. Ядром любого переживания смущения является ощущение беззащитности в ситуации социального взаимодействия. В данном случае речь идет о своеобразном чувстве уязвимости «Я», или образа «Я», или эго, вовлеченного во взаимодействие.

Специальные исследования показали, что между смущением и об​щительностью существует либо очень слабая взаимосвязь, либо она не отмечается вовсе (Crozier, 1986). Робкий индивид так же, как все прочие люди, способен полу​чать удовольствие от общения, разве что для этого ему необходимо соблюдение ряда определенных условий. Ему доставляет радость общение с членами своей семьи, с близкими друзьями или с хорошо знакомыми людьми. Смущение становится для него реальной проблемой, когда он вынужден вступать в контакт с незнакомыми людьми или с людьми, в которых он, по тем или иным причинам, видит угрозу себе или своим интересам. В таких людях он в первую очередь видит потенциальный ис​точник критики, предчувствует свое смущение от общения с ними, неловкость и дискомфорт.

Зимбардо (Zimbardo, 1986) описывает смущение как «состояние повышенной индивидуации, при котором человек обостренно воспринимает изоморфизм между эго и каждым своим поступком» (р. 17). Это означает, что застенчивый человек вос​принимает критику или неприятие любого своего действия так, как если бы объек​том критики была его личность. Таким образом, робкое эго всегда на передней линии огня и очень уязвимо. Застенчивые люди описывают себя как неуклюжих, неадек​ватных, говорят о том, что боятся злых языков, не умеют настаивать на своем и об​речены на одиночество (Jones, Carpenter, 1986). 

Зимбардо и соавт. (Pilkonis, Zimbardo, 1979) обнаружили, что люди, которые называют себя застенчивыми, обнаруживают меньшую экстравертированность, меньшую способность к контролю над своим поведением в ситуациях социального взаимодействия и большую озабоченность проблемами взаимоотношений с окру​жающими, чем их менее стеснительные сверстники. Согласно данным ученых, по​казатель застенчивости коррелирует с показателем нейротизма, но такая законо​мерность обнаруживается только у мужчин. Исследователи объяснили этот факт тем, что застенчивость принято считать скорее женской, нежели мужской чертой характера. Однако у застенчивых женщин, склонных к самокопанию, также обнару​живался высокий показатель по шкале нейротизма. 

Смущение и застенчивость могут вызывать симпатию у постороннего наблюдателя, но, как правило, неприятны самому застен​чивому человеку.

С точки зрения теории дифференциальных эмоций смущение имеет характеристики, общие с другими эмоциями, особенно со стыдом, виной, страхом и интересом. И эмоция сты​да, и эмоция смущения определенным образом задействуют взаимоотношения че​ловека со своим «Я», его Я-концепцию и самооценку. Конечно, эмоция вины тоже направлена на «Я», человек воспринимает свое «Я» как нарушившее определенную норму. Смущение и стыд характеризуются обострением самоосознания, тогда как вина побуждает человека осознать свое поведение по отношению к другому челове​ку как неправильное. Стыд в большей степени обращен к будущему, к гипотетиче​ской возможности оказаться оцененным и разоблаченным. Смущение же, как пра​вило, принимает форму состояния, скоротечного чувства уязвимости и несоответ​ствия требованиям конкретной ситуации.

Похоже, смущение являет собой смесь или конфликт положительных и отрица​тельных чувств по отношению к общественным взаимодействиям. Застенчивые ин​дивиды и тянутся к людям, и в то же самое время мучимы вопросом, какое они про​изведут впечатление на них. Они не уверены в том, что смогут эффективно поддер​жать разговор и оставить благоприятное впечатление о себе. Переживание смущения зачастую сопровождается переживанием интереса, особенно интереса к людям, и страха, особенно страха перед социальными взаимодействиями (Izard, Hyson, 1986).

В некоторых ситуациях стыд и смущение могут выполнять функцию разведчика, побуждая индивида к защите или отступлению и предотвращая тем самым активацию самой токсичной эмоции – страха.

Смущение всегда связано с чувством неуверенности, которое возникает в ситуации социального взаимодействия. Переживание смущения обязательно включает в себя чувство неадекватности и неловкости. Человек чувствует, что он не в состоянии эффективно общаться. Все то время, когда он вынужден оставаться в ситуации социального взаимодействия, он напряжен, ему кажется, что в любой момент он может сделать или сказать что-то нелепое и оказаться в глу​пом положении. Если такая ситуация длится долгое время, то от пережитого стресса может развиться даже головная боль. Смущение можно определить как хроническое чувство невозможности уверенно и комфортно взаимодействовать с людьми. Зачас​тую оно отражает реальный дефицит навыков социального взаимодействия. Очень робкие люди – среди них порой встречаются одаренные и даже талантливые лич​ности – как правило, стараются держаться подальше от занятий и развлечений, которые предъявляют слишком высокие требования к их социальным навыкам.

Функции смущения

Каждая базовая эмоция исполняет адаптивную функцию – такова одна из основ​ных предпосылок теории дифференциальных эмоций. Слабое или умеренное смуще​ние предохраняет ребенка от излишне легкого сближения и вступления в контакт с незнакомыми людьми, ибо такой контакт таит в себе потенциальную опасность. Сму​щение позволяет удержать ребенка в знакомой и безопасной среде, среди родствен​ников и друзей. Кроме того, реакция смущения, способствуя усилению отсроченности, предотвращает чрезмерное возбуждение вегетативной нервной системы.

Индивидуальные различия в выраженности смущения у младенцев определяются как наследственностью, так и условиями развития.

Эмоция страха, стыда и смущения могут играть очень важную роль в формировании сексуальных установок. Так гомосексуальные тенденции, по крайней мере отчасти, могут быть следствием страха и стыда, охватывающих человека при мысли о сексуальном контакте с представителем противоположного пола.

Смущение и проблемы социальной адаптации

Интенсивное и частое переживание смущения обременительно для человека; оно негативно воздействует на психическое здоровье и может привести к его нару​шениям. Очевидно, что крайняя степень застенчивости предельно затрудняет адап​тацию индивида. Пилконис и Зимбардо (Pilkonis, Zimbardo, 1979) провели обширное исследование застенчивых людей и сформулировали три отрицательных послед​ствия крайней застенчивости. 

· Во-первых, застенчивость способствует социальной изоляции и тем самым полностью или частично лишает человека радости общения, одного из самых существенных источников удовлетворения. Застенчивый человек не просто обделен развлечениями, которые несет с собой насыщенная социальная жизнь, он лишен социальной поддержки. Любому человеку необходим дружеский круг, круг доверительного общения. Крайне застенчивый человек либо полностью, либо почти полностью лишен социальной (эмоциональной) поддержки, которая в значительной степени обеспечивается друзьями. Некоторые исследователи утвер​ждают, что при определенных условиях это может привести к серьезной депрессии.

· Во-вторых, отсутствие социальной поддержки, дружеского одобрения и совета приводит к тому, что застенчивый человек оказывается более уязвимым в стрессо​вых ситуациях. Джонс и Карпентер (Jones, Carpenter, 1986) обнаружили, что круг общения застенчивых людей очень узок и, как правило, ограничивается семейными рамками. Застенчивые люди чаще, чем их более раскованные сверстники, жалуют​ся на недостаточную поддержку друзей, высказывают неудовлетворенность своими социальными отношениями. В работе Джонса и Карпентера высказывается мнение, что низкая эффективность межличностных трансакций застенчивого человека, ле​жащая в основе его неудовлетворенности социальными взаимоотношениями как таковыми, может быть следствием недостаточного развития навыков социального взаимодействия. В пользу этого предположения свидетельствует и тот факт, что застенчивые люди очень часто терпят фиаско в ситуациях, связанных с межличност​ным взаимодействием и с выполнением заданий, связанных с таким взаимодействи​ем, например, в экспериментальной ситуации, когда им предлагают в телефонном разговоре склонить к сотрудничеству потенциального партнера (DePaulo, Dull, Greenberg, Swain, 1989).

· В-третьих, застенчивые люди не имеют опыта искреннего и откровенного обще​ния, и это приводит к тому, что они склонны думать о себе как об ущербных индиви​дах. Зачастую они просто не подозревают о том, что и у других людей есть свои сла​бости, что, и другие также могут испытывать смущение. Вследствие подобной нео​сведомленности у них складывается искаженное представление о своем собствен​ном социальном поведении.

· Еще одна проблема застенчивого человека заключается в том, что его смущение не всегда верно распознается сторонними наблюдателями. Иногда застенчивость расценивается окружающими как замкнутость, отчужденность, высокомерие, «за​знайство».

Исследователи смущения получили данные, свидетельствующие о том, что сму​щение по-разному проявляется у разных людей. На основании этих данных можно выделить два типа смущения – социальное смущение и личностное смущение. 

· При смущении первого типа люди больше обеспокоены тем, как окружающие восприни​мают их поведение, насколько они смогут соответствовать ожиданиям окружающих в той или иной ситуации социального взаимодействия. Их тревожит, какое впечат​ление они производят на людей. 

· При втором типе смущения основной проблемой является субъективное чувство дискомфорта, само переживание смущения. Внеш​не эти люди вполне успешны в ситуациях, связанных с социальным взаимодействи​ем, но чувство неловкости, которое они испытывают, изнуряет и опустошает их эмо​ционально. Для таких людей практически любой социальный контакт, особенно в группе, становится настоящим испытанием. Социальная жизнь людей, страдающих от личностной застенчивости, перенасыщена субъективным переживанием диском​форта. Так, после веселой вечеринки они ощущают не оживление и не удовольствие, но изнеможение и опустошенность.

Застенчивые люди, как первого, так и второго типа, оказываясь в социальной ситуации, как правило, теряются, не знают, что им делать. Особенно наглядно по​добная растерянность проявляется в ситуациях неформальных встреч, импровизи​рованных вечеринок, когда человек волен проявлять инициативу. Неструктуриро​ванные, неупорядоченные ситуации угнетают застенчивого человека, поэтому он старается избегать новых, незнакомых ситуаций, как и общения с незнакомыми людьми. Чем более несконструирована ситуация, тем больше возможностей для инициативы, самостоятельности или ответственности предоставляет она человеку, тем более неуютно чувствует себя в ней застенчивый человек. Застенчивые люди скорее предпочтут «последовать за лидером», чем возьмут на себя ответственность. В конечном счете это может привести к снижению самооценки и депрессии.

СТЫД

Яркое описание стыда дает Томкинс (Tomkins, 1963). Он расценивает стыд, сму​щение и вину как одну эмоцию, имеющую один нейрофизиологический механизм. Он оговаривается, однако, что на сознательном уровне стыд и вина как состояния различны. Он описывает стыд как ощущение поражения, унижения, преступности, отчужденности:

Хотя ужас обращается к жизни и смерти, а печаль окутывает мир покрывалом слез, стыд наносит самые глубокие раны сердцу. Страх и печаль причиняют боль, но эта боль внеш​няя, человек ощущает ее сквозь мягкий покров эго; стыд же приходит к нам как внутрен​няя мука, как болезнь души. Безразлично, были ли причиной унижения и стыда чьи-то обид​ные насмешки или человек высмеял сам себя. В обоих случаях он чувствует себя будто на​гим, потерпевшим поражение, отвергнутым, потерявшим достоинство (Tomkins, 1963, р. 185).

Томкинс описывает стыд как эмоцию наивысшей рефлексии, когда стирается грань между субъектом и объектом стыда и человек погружается в мучительное са​моосознание и самопостижение.

Детальное описание стыда представлено Хелен Льюис (Lewis, 1971). Человек, переживающий стыд, ощущает себя объектом презрения и насмешки, он чувствует себя смешным, униженным, маленьким. Он ощущает беспомощность, неадекват​ность, неспособность и невозможность осмыслить ситуацию. Стыд может спрово​цировать печаль или гнев, вызвать слезы и румянец, которые в свою очередь усугуб​ляют переживание стыда. Взрослый человек чувствует себя ребенком, слабость ко​торого выставлена на всеобщее обозрение. Возникает ощущение, что человек больше не может ни воспринимать, ни думать, ни действовать. «Границы эго» стано​вятся прозрачными.

Пристыженный человек ощущает, что любой вправе смеяться над ним и прези​рать его. Этот «любой» излучает самоуверенность, пышет здоровьем и благополучи​ем и всем своим видом как будто насмехается над ним. «Любой» вправе отвернуться и отречься от него. Льюис полагает, что комплекс стыда объединяет в себе такие чувства как смущение, робость, сдержанность, стеснение, досаду, унижение.

Линд (Lynd, 1961) считает, что переживание стыда – это неожиданное или

...изумляющее столкновение с различными сторонами вашего «Я», осознанными или нео​сознанными, познанными или непознанными, нежданно проявившимися во взаимодей​ствии друг с другом и с такими аспектами окружающего, которые прежде были неведо​мы вам... И когда вы чувствуете, что разоблачены, и все знают, что вы не в состоянии справиться со случившимся, — вы испытываете стыд (р. 34).

Эриксон (Erikson, 1950, 1956) выражает сходную точку зрения на переживание стыда, добавляя, что стыд предполагает также чувство неожиданной потери само​контроля.

Модильяна (Modigliana, 1971) определяет стыд, или стеснение, как утрату си​туационного самоуважения. Он проверил свою концепцию стыда путем эксперимен​тального исследования реакций испытуемых на «приватный» или «публичный» ус​пех или неудачу при выполнении интеллектуальных заданий. Экспериментальные условия (неудача), вызывающие стыд, были одинаковы и при индивидуальном, и при групповом решениях. Самые высокие показатели стыда наблюдались у испытуемых, потерпевших публичную неудачу, а самые низкие – у испытуемых, оказавшихся успешными при публичном выполнении задания. Было обнаружено, что «приват​ная» неудача вызывает умеренный стыд, и авторы объяснили это «предполагаемым отсутствием наблюдателя». 

Стыд сопровождается острым и болезненным переживанием осознания собственного «Я» и отдельных черт собственного «Я». Человек кажется себе маленьким, беспомощным, скованным, эмоционально рас​строенным, глупым, никуда не годным и т. д. Стыд сопровождается временной не​способностью мыслить логично и эффективно, а нередко и ощущением неудачи, по​ражения. Пристыженный человек не в состоянии выразить словами свои пережива​ния. Позже он обязательно найдет нужные слова и будет вновь и вновь представлять себе, что он мог бы сказать в тот момент, когда стыд лишил его дара речи. Как прави​ло, переживание стыда сопровождается острым чувством неудачи, провала, полного фиаско. Это чувство вызывает уже сама неспособность мыслить и самовыражаться в свойственном нам стиле. Стыд порождает особого рода отчужденность. Человек очень одинок, когда сгорает в пламени стыда, не в силах спрятаться от пронзитель​ного взора собственной совести. Он действительно отчужден от окружающего, хотя бы в том смысле, что не в состоянии так же, как прежде, запросто обратиться к дру​гому человеку, перекинуться с ним Ничего не значащими фразами.

Причины стыда

Стыд – это сознание собственной неумелости, непригодности или неадекватности в некой ситуации или исполнения некоего задания, сопровождаемое негативным переживанием – огорчением, беспокойством или тревогой.

Позиция Хелен Льюис: - универсальной предпосылкой стыда является невозможность соответствовать своему идеальному «Я». Переживание стыда возможно лишь на фоне эмоциональной связи с другим человеком, причем с таким, чье мнение и чьи чувства имеют особую ценность (Lewis, 1971). Порог эмоции стыда напрямую связан с тем, насколько чувствителен человек к отношению к себе и к мнению о нем со стороны окружающих его людей.

Эмоцию стыда может активировать презрение, испытываемое человеком по отношению к самому себе либо проявляемое со стороны других людей. Еще одной предпосылкой для появления стыда может стать ощущение, что вся личность или какой-то отдельный ее аспект неадекватен, неуместен или неприличен. Представление о какой-то отдельной черте с легкостью генерализуется до представления о неадекватности и непристойности всей личности как таковой.

Дарвин отмечал, что причиной стыда чаще всего бывает критика, но в отдель​ных случаях поводом для переживания стыда может стать и похвала. Так, напри​мер, молодые люди могут испытать неловкость при излишне щедрых похвалах роди​телей. К сожалению, эти наблюдения Дарвина пока не были оценены по достоин​ству. Почему похвала может вызвать стыд? В этом случае присутствует, по крайней мере, одно условие активации стыда – внимание к себе значительно возрастает. Возможно, что частично уменьшаются интерес и радость, что является условием возникновения стыда по Томкинсу. Например, интерес и радость ребенка от учас​тия в делах взрослых могут несколько снизиться из-за фокусирования на нем вни​мания старших и ощущения, что он неспособен держать себя должным образом. Подобные ощущения могут возникать у детей в таких ситуациях потому, что они чувствуют, что их переоценивают, говорят о них слова, которых они недостойны.

Линд (Lynd, 1961) отмечала, что при некоторых условиях понимание своей неадекватности или неконгруэнтности вызывает стыд, однако при других обстоя​тельствах эта неконгруэнтность может вызвать интерес или радость. Таким обра​зом, мы имеем еще одно основание для новых предположений о динамическом взаи​модействии между положительными эмоциями и стыдом.

Так же как и в случае других эмоций, для разных людей ситуации, в которых они переживают стыд, различны. То, что вызовет у одного стыд, другого только возбу​дит, приведет в азартное состояние, а третий рассердится и станет агрессивным. В то же время у кого-то эта ситуация не вызовет ничего, кроме страха и печали. Даже один и тот же человек по одному и тому же поводу в одной ситуации испытает стыд, а в другой ситуации или при изменившихся условиях продемонстрирует со​вершенно другую реакцию (вставить в пример отсутствия универсальных стрессоров). Общей чертой ситуаций, вызывающих стыд, является возможность испытывать в них возбуждение и удовольствие, то есть в тех же ситу​ациях, где возникает интерес или удовольствие, мы можем найти случаи появления стыда. Наиболее распространенные объекты, способствующие появлению стыда, – это собственная личность (или самоосознание), тело, любовь, работа, дружба, тес​ные межличностные отношения или даже короткие контакты, имеющие тем не ме​нее для человека особое значение.

Причиной для тяжелого переживания стыда может стать неудача или пораже​ние. В некотором смысле, поражение – самая очевидная демонстрация несостоя​тельности. 

Эмоция стыда в эволюционно-биологическом аспекте

Эмоция стыда выполняет некоторые жизненно важные для индивида функции.

Во-первых, переживание стыда повышает сенситивность человека к чувствам и оценкам окружающих и, таким образом, способствует социальной сплоченности. Внешние проявления стыда сигнализируют членам группы о том, что индивид восприимчив к критике, и в особенности к критике, направленной на личностные аспекты «Я». Такого человека, в случае невыполнения им своих обя​занностей, связанных с коллективной безопасностью, в случае, если он привносит лишний элемент риска в общее дело добычи жизненно необходимых продуктов (по​иск и собирание пищи, охота), коллектив имеет возможность наказать при помощи стыда – унижением или изоляцией. Стремление избежать наказания стыдом мо​жет стать довольно мощным мотивом поведения. Тем более мощным, чем выше че​ловек ценит свое достоинство и свою честь.

Мужчина скорее предпочтет пытки и истязания, скорее пожертвует жизнью, защищая честь, чем склонит голову перед лицом грубой силы. Самый ужас, сколь бы крепки ни были его объятья, отступал и рассыпался в прах во имя гордости (во имя страха перед позором), ...уж лучше смерть и физическое страдание, чем нравственное страдание, чем унижение от собственной трусости (Tomkins, 1963, р. 132-133).

И в наши дни юные солдаты, подстегиваемые страхом перед стыдом, идут на​встречу боли и смерти за идеи, непонятные им и далекие от них.

Во-вторых, судя по всему, стыд для наших доисторических предков служил своего рода ре​гулятором половой жизни. Стыдливость сыграла важнейшую роль в становлении и укреплении института брака, способствовала уменьшению конфликтов между пред​ставителями разных полов и большей неприемлемости физической агрессии в отно​шении женщин. Похоже, что лишь стыд заставил человека искать приватности в сек​суальных отношениях. И в то же время приватность интимной жизни, возведенная в ранг социальной нормы, во многом способствовала укреплению социального поряд​ка и гармонии в первобытных сообществах. Функции, исполняемые стыдом в совре​менном обществе, не претерпели существенных изменений с тех давних времен.

В заключение обзора эволюционного значения стыда необходимо упомянуть о том влиянии, которое оказывает эта эмоция на развитие навыков и умений, необхо​димых для выживания индивида в обществе. Под прицельным огнем стыда оказыва​ются именно неразвитые, не защищенные знаниями и мастерством аспекты «Я». Индивид стремится избежать наказания стыдом и начинает развивать свои способ​ности. Понятно, что такой индивид – умелый, компетентный и духовно богатый – будет полезен группе, будет способствовать ее процветанию и жизнестойкости.

Психосоциальные функции стыда
Биологические и психосоциальные функции стыда в значительной степени со​впадают. То, что значимо для людей на биологическом уровне, значимо и на психо​логическом, а то, что влияет на психическое состояние, может определенным обра​зом отражаться на общей биологической адаптации. 

Есть, тем не менее, и чисто пси​хологические по своей природе функции стыда. Ниже они обобщены. 

1. Средоточие эмоции стыда находится в «Я» или в некоторых аспектах «Я»; стыд активирует самооценку.

2. Обостренный самоотчет и преувеличенное самоосознание, вызванные сты​дом, пробуждают все более отчетливые образы «Я». Осознание, сопутствующее пе​реживанию стыда, способствует усилению «Я», уменьшению уязвимости личности.

3. По определению Льюис (Lewis, 1971), стыд разоблачает «Я». Человек, пере​живающий стыд, более уязвим. Обостренная стыдливость может заставить пережи​вать стыд за другого человека. Так, школьник может залиться краской стыда, сопе​реживая своей учительнице, приятной во всех-отношениях, но юной и неопытной, когда директор, совершая обход школы, застает в ее классе беспорядок.

4. Как правило, переживание стыда возникает в ответ на высказывания и по​ступки окружающих людей, и этот факт обеспечивает известную степень сенситивности в отношении мнений и чувств других людей, особенно тех, к которым мы эмо​ционально привязаны и чьим мнением дорожим.

5. Обостренный самоотчет и стыдливый румянец, вызываемые переживанием стыда, пробуждает более острое, нежели другие эмоции, осознание собственного тела. Эта сенситивность по отношению к своему физическому «Я» выполняет ряд полезных функций, как биологической, так и психологической природы; например, следствием подобной чувствительности может стать более тщательный ритуал лич​ной гигиены и, как следствие, улучшение состояния здоровья. Сенситивность к сво​ему физическому «Я» может заставить человека обратить внимание на то, насколь​ко он чистоплотен и как он одет, что, несомненно, будет способствовать повышению его социальных характеристик.

6. Чарлз Дарвин, Хелен Льюис и многие другие исследователи полагают, что стыд крайне враждебен по отношению к рациональным, интеллектуальным процес​сам. Льюис (Lewis, 1971) отметила, что по сравнению с эмоцией вины, эмоция сты​да – менее дифференцированная, более иррациональная, более примитивная, труд​нее вербализуемая реакция, содержание которой почти не поддается осмыслению. Но нельзя не отметить, что переживание стыда пробуждает мысль и дает работу воображению. Вряд ли найдется человек, который испытывал бы жгучий стыд и не мечтал о победе над источником своего позора.

7. Стыд порождает критицизм в отношении собственного «Я» и кратковремен​ное ощущение несостоятельности. Дюваль и Викланд (Duval, Wicklund, 1972). Результаты эксперимента позволяют предположить, что объективное самоосознание является одним из аспектов переживания стыда. Объек​тивное самоосознание, по мнению Дюваля и Викланда, либо вызывает у индивида желание уменьшить рассогласование между реальным «Я» и собственным понима​нием правильности, либо побуждает искать любой возможности избежать ситуаций, порождающих стыд. Кроме того, ученые отметили, что объективное самоосознание вы​зывает критицизм в отношении собственной личности. Пристальное внимание, направ​ленное на собственное «Я», приводит к осознанию внутреннего несоответствия и к мучительному снижению самооценки, мучительному оттого, что причиной сниже​ния самооценки является крушение личных стандартов адекватности. Дюваль и Викланд от​мечают, что сам факт внешнего наблюдения, сторонней оценки явля​ется одной из важнейших предпосылок объективного самоосознания. 

8. Несмотря на то что человек в стремлении избежать неприятных ощущений, связанных со стыдом, может поддаться искушению конформизма, нельзя не отме​тить, что противостояние стыду и успешное преодоление переживания стыда спо​собствуют развитию личностной автономии и идентичности, способности к зрелым чувствам. Эриксон, обсуждая проблемы развития и кризисы, сопровождающие раз​витие здоровой личности (Erikson, 1956), заявляет, что стыд и сомнение мешают развитию личностной автономии. По его мнению, приучение к туалету (анальная стадия психосоциального развития) с помощью методов, принятых в большинстве западных культур, закладывает базовые предпосылки для последующего развития конфликта между стыдом и личностной автономией. В этом возрасте ребенок пыта​ется постичь азы самоконтроля, и в это же время ему внушают, что утрата самокон​троля постыдна и является признаком «незрелости и глупости».

В результате эта стадия определяет пропорцию любви и ненависти, открытости и упрям​ства, искренности и запрета на самовыражение. Контроль над собственным «Я», не гро​зящий утратой самоуважения, вызывает прочное чувство самостоятельности и гордос​ти; ...бессилие, чувство утраты самоконтроля, чрезмерная родительская опека вызыва​ют устойчивые чувства сомнения и стыда (Erikson, 1956, р. 199).

Продолжая рассуждения Эриксона, развивая выдвинутые им идеи, Линд (Lynd, 1961) утверждала, что противостояние стыду и его преодоление составляют сущ​ность личностной идентичности и личностной свободы. С ее точки зрения, готов​ность к искренности и стыду нейтрализует манипуляторские тенденции и не позво​ляет угаснуть любви под воздействием продолжительной близости.

Способность к зрелой любви зависит от готовности к искренности. Человек может быть искренен только тогда, когда он уважает себя, когда он уважает окружающих, когда он осознает надличностную природу ценностей и привязанностей, разделяемых им и окру​жающими его людьми. Любовь помогает человеку постичь смысл искренности, не вызы​вающей стыда, познать стыд, понятый близким человеком и разделенный им. Аристо​тель, рассуждая о стыде, говорил, что есть вещи, постыдные «по общей договореннос​ти», и вещи, постыдные «по существу». Любовь подталкивает людей к совместному познанию вещей и явлений, постыдных по существу (Lynd, 1961, р. 239).

Стыд на защите «я» и личностной целостности

Эмоция стыда обладает особой отзывчивостью на критику по отношению к со​кровеннейшей способности человека, – способности к личностной целостности. При первых признаках посягательства на «Я» стыд встает на его защиту, он принуж​дает человека сильней чувствовать сигналы, свидетельствующие об излишней от​крытости «Я», о чрезмерной искренности и уязвимости. Переживание стыда и ус​пешное противостояние ему играют важную ноль в развитии и сохранении Я-концепции и личностной идентичности. Естественное стремление избежать пережива​ний этой эмоции, нормальное желание не поддаваться ей с излишней легкостью ста​новится существенным мотивом для развития целого комплекса интеллектуальных, физических и социальных навыков, помогающих индивиду укрепить чувство соб​ственной адекватности и компетентности. Но если ребенок с детства, особенно на основе опыта социализации стыда, усваивает, что он несамостоятельный, неловкий и ни на что не годный, то, став взрослым, он, скорее всего, в своем поведении будет руководствоваться определенными приемами защиты «Я» (Lewis, 1971).

Одним из характерных способов избежать стыда является отрицание. Отрица​ние выступает в роли оборонительного сооружения на пути стыда, потому что стыд – крайне болезненная эмоция, переживание стыда мучительно, его трудно скрыть или выдать за что-то другое. Отрицание самого существования или значимости источника сты​да может стать одним из способов достижения этой цели, оно помогает, по крайней мере психологически, отодвинуть стыд. 

Вторым способом защиты от стыда является подавление. Пользуясь механиз​мом подавления, люди пытаются не думать о самих смущающих ситуациях, о ситуа​циях, связанных с переживанием стыда или даже с возможностью переживания сты​да. Подавление, по сравнению с отрицанием, может иметь более серьезные послед​ствия для психологической адаптации и благополучия индивидуума. Механизм отрицания предполагает, что человек в момент переживания стыда отрекается от него, но отрицание не исключает того, что впоследствии он попытается осмыслить ситуацию, вызвавшую стыд, и постарается избежать ее в будущем. И наоборот, ис​пользуя механизм подавления, человек сжигает все мосты, связывающие его с воз​можностью переосмысления ситуации и с самоусовершенствованием, он «удовлет​воряется своим "Я", самоутверждаясь, как Нарцисс» (Lewis, 1971, р. 89).

Работа, связанная с восстановлением и укреплением «Я», надломленным мощ​ным переживанием стыда, нередко затягивается на несколько дней и недель. Даже спустя несколько месяцев, а иногда и лет индивид может вспомнить о постыдной ситуации и вновь будет пытаться найти достойный выход из нее. Вновь и вновь пре​даваясь фантазиям о ситуации, вызвавшей стыд, индивид упражняет свои способно​сти межличностного общения, овладевает техниками контроля над постыдными си​туациями и обстоятельствами. Впоследствии, оказавшись в подобной ситуации, он испробует придуманный им способ противостояния стыду и, обогащенный новым опытом, продолжит воображаемые репетиции и усовершенствования. Описанный здесь процесс позволяет человеку почувствовать собственную адекватность и спо​собствует упрочению самоидентичности.

Третьим способом защиты от стыда является самоутверждение. 

По утверждению Хелен Льюис, такое аффективное расстройство, как депрессия, можно рассматривать в качестве крайнего радикального способа защиты «Я» от стыда. согласно ее теории, депрессия – прямое следствие «непроработанного стыда». Депрессия, так же как и стыд, центрируется вокруг «Я».

Социокультурные факторы 

Каждая культура и субкультура несут в себе набор норм правил, нарушение которых является постыдным.

Социализация стыда

Здоровый ребенок активен и любознателен. Множество вещей интересуют ре​бенка и создают для него возможные источники удовольствия. Низкий порог для возбуждения и вызванной возбуждением активности у маленького ребенка ведет к естественному самовыражению и саморазвитию, часто переходящим в исследова​тельское поведение. Однако реакции ребенка на широкий ряд стимулов будут неиз​бежно приводить к поведению, которое покажется родителям, другим взрослым или другим детям несоответствующим или ошибочным. Если встать на позицию ребен​ка, его поведение нельзя расценить как неприличное, он просто следует за позыва​ми естественного самовыражения; но с позиции взрослого его поступки постыдны. Подстегиваемые эмоциями, дети устремляются к возбуждению и радости, проявля​ют бурную активность, но в то же время их активность увеличивает вероятность порицаемого поведения. Очевидно, насколько важной и актуальной в этом контек​сте становится позитивная, некарательная социализация стыда.

Если согласиться с выводами Томкинса и признать, что способность к стыду раз​вивается вместе со способностью отличить лицо матери от лица постороннего, то нам придется констатировать, что человек постигает стыд в возрасте от четырех до пяти месяцев. В возрасте около шести месяцев именно человеческое лицо вызывает у ре​бенка самое бурное возбуждение и самую искреннюю радость. Еще раньше (в возра​сте от двух до пяти месяцев) проявляется особый врожденный механизм – вид лю​бого человеческого лица вызывает у младенца улыбку. Но вот парадокс – проходит всего лишь несколько месяцев и взгляд на лицо другого человека, ранее так радовав​ший младенца, становится главным контекстом переживания стыда. Свой первый опыт стыда человек выносит из детства, из отношений с собственными родителями.

Парадоксальность стыда проявляется также и во взаимосвязи эмоций интереса и радости с активацией и переживанием стыда. Эмоция стыда обязательно направ​ляет внимание и интерес человека на самого себя. По мнению Томкинса, для акти​вации эмоции стыда необходим определенный уровень активации эмоций интереса и удовольствия. Когда же стыд вступает в свои права, удовольствие и интерес вы​нуждены отойти в тень.

Способность переживать стыд развивается в очень нежном возрасте и сохраня​ется до самой смерти. В детстве ребенок стремится угодить родителям и заслужить их похвалу, это становится для него постоянным источником возбуждения и радос​ти. Зачастую уже сами по себе попытки порадовать родителей могут возбуждать и радовать ребенка. Но если его потуги будут встречены с недовольством и нарекани​ями, то интерес ребенка к активности подобного рода угаснет и, скорее всего, усту​пит место стыду.

Год за годом, глядя на своих родителей, общаясь с другими людьми, заслужива​ющими любви и восхищения, ребенок, назовем его (или, в данном случае, ее) Ребек​кой, формирует идеальный образ «Я» (идеальное «Я»). И даже если впоследствии судьба разлучит ее с родителями, с ней неразлучно будет ее идеальное «Я», всегда остающееся под духовным влиянием ее родителей. Чем существеннее реальное «Я» Ребекки будет отличаться от ее идеального «Я», тем интенсивнее она будет пережи​вать стыд от сознания того, что ей не удается соответствовать своим идеальным представлениям. И наоборот, чем настойчивее будут попытки Ребекки соответство​вать своему идеальному «Я», тем больше у нее будет шансов натолкнуться на неуда​чу и испытать мучительный стыд.

Еще один парадокс стыда (в его эмпирическом аспекте) проявляется в его влия​нии на развитие эмоционально значимых связей. Выше уже отмечалось, что вероят​ность испытать стыд, и стыд интенсивный, значительно возрастает в контексте эмо​циональных или значимых отношений. Но сразу же после манифестации переживание стыда оказывает разрушительное воздействие на саму возможность общения либо накладывая временный запрет, либо существенно затрудняя его. Что может быть приятнее, чем поймать взгляд любимого человека, и обнаружить, что и он рад видеть вас? Но стыд заставит вас спрятать глаза, лишит вас возможности искренне го общения.

Стыд и сексуальное развитие
Взаимосвязь эмоций стыда, смущения и вины с сексуальностью и сексуальным поведением общеизвестна. В той или иной степени она характерна для большинства культур, как западной, так и восточной цивилизаций. Межкультурные различия касаются в основном того, какие именно характеристики и какое именно поведение характеризуют мужчин и женщин, что постыдно, а что, напротив, может служить законным источником гордости. Некоторые аспекты сексуального поведения наказуемы стыдом, смущением или чув​ством вины, в то время как другие служат источником гордости и уверенности в себе.

Еще более фундаментальной проблемой, чем связь между стыдом и сексуально​стью, является вопрос о корнях взаимоотношений, связывающих стыд и близость. Истоки связи стыда с близостью, возможно, следует искать в отношениях между матерью и младенцем. Связь матери со своим ребенком отличается близостью, ин​тенсивностью и интимностью. Общение между ними насыщено прикосновениями и доверительным общением. Только в атмосфере интимной близости младенец спосо​бен искренне и доверчиво раскрыться и проявить себя. Можно предположить, что первый опыт стыда младенец приобретает в момент ошибки узнавания, когда он, предполагая, что перед ним мать, открыто обращается к ней и наталкивается на не​знакомца. Именно в такой ситуации, по мнению Томкинса (Tomkins, 1963), насиль​ственно прерванные или пригашенные эмоции интереса и радости могут вызвать у ребенка чувство стыда.

Низкий порог интереса-возбуждения и, как следствие, высокая исследователь​ская активность детей почти неизбежно приводят их к зрительному и тактильному исследованию своих половых органов. Также совершенно обычны для маленького ребенка попытки исследовать половые органы у представителей противоположного пола. В той степени, в какой такое исследовательское поведение наказывается, уси​ливается связь между стыдом и сексуальной активностью. В крайних случаях сексу​альная активность или даже ожидание сексуальной активности, может вызвать настоль​ко сильный стыд, что это затормозит и фактически разрушит половую жизнь человека.

Еще один парадокс взаимосвязи между стыдом и сексуальностью особенно ак​туален для старших детей и подростков. Процесс половой идентификации мальчика или девочки может быть успешным только в том случае, если ребенок вправе гор​диться своим физическим развитием и особенно развитием специфичных для муж​чины и женщины черт. Однако прилюдная демонстрация половых органов карается любым цивилизованным обществом, а в большинстве культур строго регламентиру​ется и та или иная допустимая степень наготы. Почти каждый ребенок рано или поздно испытывает стыд, связанный со своим сексуальным развитием. В этот пери​од гиперчувствительности ребенка к своим половым признакам особое значение приобретают методы воспитания, используемые родителями, и взаимоотношения ребенка со сверстниками.

Взаимодействие стыда с другими эмоциями и социальным поведением

Стыд и сексуальное влечение

Стыду нет места в сексуальных отношениях, как и в любви. Неумеренная стыдливость может просто подавить влечение. 

Переживание стыда может стать причиной переживания других эмоций, и наоборот – переживание некоторых эмоций может послужить причиной стыда. Взаимодействие с другими эмоциями может сказываться в том, что переживание стыда тем или иным образом защищает человека от переживания других эмоций, а те в свою очередь помогают человеку упредить переживание стыда или противостоять ему.

Стыд и депрессия

Многие экс​перты в сфере человеческих эмоций отмечали тесную связь между склонностью к переживаниям стыда и склонностью к депрессии. Родство стыда и депрессии видно невооруженным глазом. Вспомним, как не​сколько выше мы определили симптоматологию депрессии. Эмоциональный паттерн депрессии объединяет в себе переживание печали, которая выступает в роли веду​щей эмоции, агрессию, направленную на себя, переживания стыда и страха. Дан​ные направленных научных экспериментов и клиническое наблюдение свидетель​ствуют о том, что переживание стыда зачастую может переродиться в переживание гнева. Гнев при этом может проявляться в фантазиях на тему торжества над челове​ком или над группой лиц, вызвавших стыд. Нередко, однако, гнев бывает направлен и на самого себя. Вы сердитесь на себя за свою «глупость», «бестолковость», «не​ловкость» и «неуклюжесть». Если это становится вашей привычной реакцией на переживание стыда, то можно сказать, что большая часть эмоционального паттерна депрессии вами освоена. Вам остается лишь опечалиться, пожалев себя, и тогда в совокупности со стыдом и агрессией, направленной на себя, мы получим полную эмоциональную картину депрессии. Депрессия становится особенно серьезной, ког​да неудачи и печаль по поводу этих неудач, когда поражения и стыд, вызванный ими, когда гнев, направленный на себя, окончательно укрепят вас во мнении о себе как о совершенно несостоятельном или беспомощном человеке. 

Резюме

Переживание стыда сопровождается нежданным и обостренным самоосознани​ем. Сила этого самоосознания такова, что забирает все ресурсы, лишает человека способности к когнитивной деятельности, мешает осмыслению ситуации и повыша​ет вероятность неадекватных реакций на нее. Как правило, манифестация стыда про​исходит тогда, когда человек находится в окружении других людей, причем присут​ствие людей обычно и провоцирует переживание стыда, однако возможны ситуации, когда человек переживает стыд в полном уединении. Обостренное самоосознание, беспокойство пристыженного человека о том, какое впечатление он произведет на окружающих, его озабоченность социальной оценкой почти всегда сопровождают переживание стыда. Стыд заставляет человека почувствовать себя ничтожным, бес​помощным и несостоятельным, вконец проигравшимся неудачником. Иногда пара​доксальным образом даже искренняя похвала может вызвать у человека стыд.

По мнению Томкинса, активация стыда на нейронном уровне связана с частич​ным снижением нейронной активности текущих эмоций интереса или радости. На психологическом уровне активация стыда обычно вызвана столкновением с ситуа​цией, обстоятельства которой выставляют на всеобще обозрение «ущербность» лич​ности или некоторых аспектов «Я» и привлекают к ним внимание. Любое событие, спровоцировавшее чувство неуместной откровенности, может послужить источни​ком стыда. Прототипически переживание стыда, по всей вероятности, возникло в тот момент, когда младенец искренне обрадовался появлению матери и выказал го​товность к близкому общению, но неожиданно для себя обнаружил перед собой не​знакомого человека. В более зрелом возрасте неиссякаемым источником стыда ста​новится безуспешное стремление индивида строить свою жизнь в соответствии со своим представлением об идеале.

Эмоция стыда исполняет двоякую функцию, которая и определила его роль в эволюции человека. Способность к стыду означает, что индивид склонен учитывать мнения и чувства окружающих его людей, таким образом, стыд способствует боль​шему взаимопониманию между человеком и окружающими его людьми и большей ответственности перед обществом. Кроме того, стыд побуждает индивида к приоб​ретению навыков, в том числе и навыков социального взаимодействия.

Стыд обнажает «Я», делает прозрачными «границы эго». Но в то же время нео​спорима роль эмоции стыда в процессе развития навыков самоконтроля и обучения самостоятельности. Противостояние стыду и его преодоление помогают человеку в обретении чувства личностной идентичности и психологической свободы.

Для противостояния стыду люди используют защитные механизмы отрицания, подавления и самоутверждения. Человек, неспособный противостоять пережива​нию стыда, почти наверняка обречен на печаль и даже на депрессию.

Кросс-культуральные исследования выявили широкий диапазон различий в от​ношении к стыду у представителей различных культур. Разное понимание стыда определяет разные методы социализации этой эмоции. Дети активны и любопытны, и вследствие этого часто оказываются в ситуациях, провоцирующих переживание стыда. Родителям следует уделять особое внимание детским переживаниям стыда, поскольку эта эмоция затрудняет общение и социальное взаимодействие. Ребенку крайне тяжело противостоять переживанию, которое мешает ему прямо смотреть в глаза собеседнику, лишает его радости от общения.

Адекватной реакцией на переживание стыда можно счесть готовность индивида к самосовершенствованию. Стыд вызывает обостренное внимание индивида к само​му себе или к некоторым аспектам «Я», а значит, последующее осмысление ситуа​ции вызвавшей стыд, и собственных переживаний способствует умножению знания индивида о себе.

Благодатную почву для стыда создают сексуальные отношения, предельно ин​тимные и эмоциональные по своему характеру. Нет ничего откровеннее полового акта, а неправильно понятая откровенность является прототипической предпосылкой стыда.

Дети осознают связь стыда с сексуальностью в ситуациях, когда их, например, застают врасплох во время исследования своих половых органов. Благоприятным периодом для укрепления этой связи является подростковый возраст, время разви​тия половых органов и вторичных половых признаков.

Младенец очень рано начинает осознавать взаимосвязь между стыдом и близос​тью, между непосредственным зрительным контактом и личностной заинтересован​ностью или все той же близостью. Корни этого понимания, судя по всему, лежат в опыте его взаимоотношений с матерью. Можно предположить, что именно эта рано понятая зависимость между непосредственным зрительным контактом, близостью и чувственным удовольствием лежит в основе широко распространенного табу на длительный зрительный контакт между малознакомыми людьми.

Эмоция стыда неразрывно связана с другими аффектами и с социальным поведе​нием. Стыд непосредственно участвует в развитии социальных способностей. Извест​ная доля застенчивости или, говоря иначе, скромности, при известных обстоятель​ствах может пойти на благо сексуальным отношениям между двумя людьми, но стыд препятствует им и может послужить причиной разрыва. 

ВИНА, СОВЕСТЬ И НРАВСТВЕННОСТЬ

Говоря о нравственности, нельзя забывать одного важного условия: пока она не испол​нена рвущимся изнутри эмоциональным пылом, пока она не проникнута душевным теп​лом, это еще не нравственность, в лучшем случае, мы имеем дело с формально понятой честностью. Рассудочность не может лежать в основе истинной нравственности, как и в основе истинной красоты. Она невозможна без искреннего благоволения к окружаю​щему (Sinnott, 1966, р. 181-182).

Похоже, что в процессе формирования совести, в процессе нравственного раз​вития личности все эмоции без исключения играют хотя бы небольшую, хотя бы косвенную роль. Постижение разницы между добром и злом из-под палки заставит ребенка бояться, гневаться или стыдиться. Если же ему будут представлены образ​цы высоконравственного поведения, самоотречения во имя заботы и бескорыстной помощи ближнему, это, напротив, вызовет у него возбуждение и радость. И все же можно утверждать, что в процессе формирования аффективно-когнитивных струк​тур совести, как и в процессе становления сложных аффективно-когнитивно-пове​денческих паттернов нравственности главнейшую роль играет именно вина – не​обходимейшая из всех эмоций.

Теория дифференциальных эмоций рассматривает эмоцию вины как одну из ба​зовых эмоций, которая, подобно другим базовым эмоциям, прошла долгий путь эволюционно-биологического развития. Человека не учат бояться, и так же человека не обучают эмоции вины. Эмоции вины, так же как и эмоции страха, присущи некие внутренние активаторы или естественные сигналы, связанные с неблагоприятны​ми социокультурными условиями. Кроме того, каждая культура и каждый соци​альный институт (семья, церковь и т. д.), в основе которых лежат этические и мо​ральные принципы, формируют некие условные сигналы вины, они предписывают определенные стандарты поведения и пытаются внушить их подрастающему поко​лению. Будучи сформулированными, эти предписания (моральные и этические принципы) конституируют когнитивный компонент совести. Зрелая совесть и связанные с нею эмоции образуют аффективно-когнитивную структуру, которая оце​нивает каждый шаг человека на предмет его соответствия нравственным принци​пам. Переживание вины скорее, чем страха, оказывает влияние на совесть. Есть неотразимый аргумент в пользу этого довода, и заключается он в следующем: пере​живание вины приковывает внимание человека к источнику вины, оно не отпустит без покаяния или оправдания, переживание страха, напротив, заставляет бежать от источника страха и отпускает на безопасное расстояние от него. Умение балан​сировать на грани, разделяющей конформизм, продиктованный страхом, и ответ​ственность, внушенную чувством вины, можно рассматривать как свидетельство зрелой совести и нравственного поведения. Чувство ответственности является яд​ром структуры совести, оно ориентировано на осознание вины и в то же время спо​собствует выбору такого стиля поведения, которое снизит вероятность интенсив​ного переживания вины.

Характеристики вины

Легко спутать стыд и вину, несложно принять одну эмоцию за другую, не соста​вит труда также понять, почему происходит это смешение. Одинаковые или схожие ситуации служат причиной и для переживания стыда, и для переживания вины. Переживание каждой из этих эмоций связано с желанием скрыть что-либо или что-то исправить, но то, что человек пытается скрыть или испра​вить, в корне отличает стыд от вины.

Выражение и пережмвание вины
Мимика, сопровождающая переживание вины, не столь выразительна, как ми​мическое выражение любой другой отрицательной эмоции. Если переживание вины лишь иногда отражается на лице индивида, то влияние этой эмоции на внутреннюю жизнь, в том числе на когнитивные функции, на проте​кание нейрофизиологических и гормональных процессов, неоспоримо. 

Если эмоция стыда временно затуманивает рассудок, то эмоция вины, напротив, стимулирует мыслительные процессы, как правило, связанные с осознанием провинности и с перебором возможностей для исправления ситуации. Чем ближе вам человек, перед которым вы провинились, тем сильнее ваше переживание вины, тем отчетливее вы будете осознавать все потери связанные с разрывом отношений. Предощущение грядущих утрат может вызвать печаль. Кроме того, угроза разрыва связей вызывает и страх, вы боитесь остаться в одиночестве, без защиты дружбы, вы не уверены в будущем. Переживание или чувство вины связано с мучительным ощущением изоляции – изоляции от человека, перед которым вы провинились.

Детерминанты вины

Осьюбел отмечал, что в роли одной из самых существенных предпосылок раз​вития совести и эмоции вины можно рассматривать мощное желание родителей и всего общества в целом воспитать у подрастающего поколения чувство ответственности. 

Детерминанты вины более очевидны, чем детерминанты любой другой отрица​тельной эмоции. Основанием для переживания вины является «неправильный» по​ступок. Результатом поступка, вступившего в противоречие с моральными, этическими или религиозными нормами, будет переживание вины. Обычно эмоция вины напрямую связана с осознанием факта проступка или предательства собственных взглядов и убеждений. Кроме того, переживание вины может быть связано с безот​ветственным поступком. 

Неверный поступок может вызвать и стыд, но в том случае, когда поступок осо​знается неверным не вообще, а только в связи с чувством поражения, несостоятель​ности, неуместности. Если человек, нарушивший моральные, этические или рели​гиозные нормы, испытывает стыд, то, скорее всего, потому, что ему не удалось скрыть свой проступок. Стыд в данном случае нужно рассматривать как результат повышенного самосознания, вызванного разоблачением неверного поступка.

Причиной для переживания стыда, в отличие от переживания вины, могут стать такие поступки индивида, которые не вступают в противоречие с моральными, эти​ческими или религиозными нормами. Такую разновидность стыда Осьюбел (Ausubel, 1955) назвал «неморальным стыдом». Предпосылкой для «морального стыда», по мнению Осьюбела, является осуждение вашего поступка другими людьми с пози​ций нравственности, причем не обязательно, чтобы вы разделяли мнение окружаю​щих о предосудительности вашего поступка. Кроме того, порой достаточно просто, представить себе, как оценят ваш поступок другие люди, чтобы вы испытали приступ морального стыда. Осьюбел придерживается мнения, что в основе стыда ле​жит осуждение, идущее извне, либо реальное, либо воображаемое. В противоположность стыду, вина не зависит от реального или предполагаемого отношения окружающих к проступку, переживание вины сопровождается самоосуждением, снижением самооценки, раскаянием и, по мнению Осьюбела, особой разновиднос​тью морального стыда.

Нужно отметить, что эмоция вины не зависит от убеждений человека и от степе​ни его согласия с формальными или очевидными нормами морали, этики или рели​гии. Нормы могут восприниматься безотчетно, а согласие или несогласие с ними может формироваться на интуитивном уровне. Практически каждый человек, строя свое межличностное и социальное поведение, руководствуется неким личным этическим кодексом, но очень немногие люди в состоянии постоянно осознавать его структуру, сложную иерархию и взаимосвязь отдельных принципов.

Вина возникает в ситуациях, связанных с чувством ответственности. Существу​ет тесная связь между чувством ответственности и порогом эмоции вины. Поводом для стыда, как правило, становятся действия окружающих людей, для вины, напро​тив, – собственные действия человека или неспособность к действиям. Следует подчеркнуть, что причиной для переживания вины с равной легкостью и с равной вероятностью может стать как действие, так и бездействие – то есть как имевшие место чувство, мысль или поступок, противоречащие этическим нормам, так и чув​ство, мысль или поступок, отсутствовавшие в определенное время и в определен​ной ситуации, в которой они были уместны и желательны.

Главной причиной вины является проступок. Мы можем опре​делить проступок как аморальное деяние, как нарушение внутреннего стандарта, или как предательство. Хотя каждое из этих определений привносит свой нюанс в понимание сущности проступка, понятно, что мы говорим об одном и том же.

Главное, что объ​единяет разные по форме поступки – это ощущение совершаемого греха, которое является универсальным активатором эмоции вины. Грехом, как правило, считается причинение нравственного или физического вреда живому существу, хотя понимание греха во многом определяется религией, воспитанием и культурой.

Несмотря на то, что основной причиной вины является проступок, человек может чувствовать себя виноватым даже в тех случаях, когда на самом деле он не совершил никакого проступка или не имел возможности поступить иначе. 

Для возникновения чувства вины необходима «интернализация» определенных стандартов поведения. Это значит, что диктуемые обществом стандарты поведения переходят из разряда внешних в разряд внутренних норм. Сам человек становится источником и хранителем этих норм, он сам следит за их соблюдением. Он несет ответственность за свои поступки в первую очередь перед собой, и поэтому чувству​ет себя виноватым, если его поведение не соответствует усвоенным им нормам.

Хотя вина Джейн и кажется безосновательной, она вполне закономерна. Джейн – хорошая дочь. Ценности, связанные с семейной жизнью, стали ее соб​ственными ценностями, именно они определяли ее поведение по отношению к роди​телям. Развод родителей неизбежно разрушал сложившуюся модель ее дочернего поведения, вынуждал ее «встать на сторону» одного из родителей. Она не могла жить и с отцом и с матерью, не могла жить сразу в двух домах, в каждом из которых недоставало одного из родителей.

Происхождение и функции вины

Специфическая функция вины заключается в том, что она стимулирует человека исправить ситуацию, восстановить нормальный ход вещей. Если вы чувствуете себя виноватым, у вас возникает желание загладить свою вину или хотя бы принести извинения человеку, перед которым вы провинились. Такое поведение – единственно эффективный способ разрешения внутреннего конфликта, порожденного виной. Эмоция вины играет роль в развитии личностной и социальной ответственности. Вина или ожидание вины напрямую связаны с необходимостью соблюдать правила честной игры. Эмоция вины помогает нам прочувствовать страдания, боль и мучения обиженного нами человека, она заставляет нас искать подходящие случаю слова и поступки, способные избавить человека от причиненной нам боли. Вина заставляет нас чувствовать ответственность и таким образом содействует росту личности, ее зрелости и психологической состоятельности. 

Развитие эмоции вины и ее взаимоотношения с сочувствием

Для того, чтобы ребенок мог испытывать чувство вины, он должен научиться понимать, что его поступки могут причинить вред другим людям. Ребенок должен уяснить, что он способен управлять своим поведением и что он отвечает за него.

Полное понимание этого приходит не сразу, порой для осознания требуются многие годы. И все-таки было бы неверным утверждать, что дети не способны различить, что такое хорошо и что такое плохо или что они не отдают себе отчет в своем поведе​нии. Зан-Уокслер, Радке-Ярроу и Кинг (Zahn-Waxler, Radke-Yarrow, King, 1979) изу​чали реакции детей от полутора до двух с половиной лет на чужое огорчение (на чужую печаль, неудобство, боль). Глав​ный вывод, к которому пришли экспериментаторы, заключался в том, что уже в воз​расте полутора лет дети демонстрируют очевидные признаки понимания послед​ствий своего поведения. Понимание проявляется либо вербально («Это я тебя оби​дел?»), либо в поступках, при помощи которых дети пытаются исправить ситуацию, вызывающую огорчение.

С особой наглядностью это проявлялось в тех случаях, когда поведение ребен​ка на самом деле являлось причиной огорчения матери, но подобная тенденция на​блюдалась и тогда, когда ребенок был совершенно непричастен к случившемуся. Исследователи приходят к заключению, что дети особенно подвержены эмоции вины из-за недостаточно развитой способности оценки роли собственного поведе​ния в причинах огорчения другого человека. Кроме того, исследователи обнаружи​ли, что реакция ребенка на огорчение другого человека в значительной степени обусловлена теми воспитательными методами, которые применяет мать для социа​лизации своего ребенка, в особенности теми, которые связаны с объяснением роли ребенка в огорчении другого человека. Например, дети, воспитание которых опира​лось на физические методы воздействия, гораздо реже проявляли желание испра​вить последствия своих поступков, чем дети, чье воспитание было построено на эмо​циональном и содержательном участии родителей. 

Понятие экзистенциальной вины

Ролло Мэй (May, 1958) дал определения трем формам экзистенциальной вины. Первая из них – вина за нереализованные возможности. Речь идет о возможностях развития человека – интеллектуального, социального, эмоционального и физиче​ского. Пределов этому развитию, судя по всему, не существует. Однако люди не всегда стремятся к развитию. Очень часто они не уделяют должного внимания раз​витию своих способностей, лишают себя дарованных им возможностей. Невозмож​ность полностью реализовать имеющийся у человека потенциал, по мнению Мэя, приводит к экзистенциальной вине первого вида. Аналогичные идеи высказывались и другими авторами (Boss, 1963; Bugental, 1965).

Экзистенциальная вина приходит к человеку, когда он осознает, что на самом деле име​ет обязательства перед собственным бытием, когда он понимает, насколько важно реа​лизовать потенциал, определенный ему природой. Человек — не тополиный пух, пого​няемый взбалмошным июньским ветром. Мы очень материальны и должны иметь какой-то вес и какой-то смысл. Нет слов, разум наш все еще ограничен и потому мы пока не научились реализовывать все возможности, дарованные нам природой. Скорее всего, нам вообще никогда не удастся познать всех наших возможностей. А значит, нам не удастся избежать и экзистенциальной вины (Bugental, 1965, р. 37-38).
Ханна (Khanna, 1969) выступил с резкими критическими замечаниями в адрес подобного толкования экзистенциальной вины. Он указал, что новорожденный ребенок, если следовать логике экзистенциалистов, оказывается обладателем безгра​ничных возможностей, и каждый день его жизни с неизбежностью лишает ребенка какой-то их толики, виной чему оказывается воспитание, взаимодействие с людьми, практически любой жизненный опыт. Призыв экзистенциалистов к развитию всех возможностей так высоко поднимает планку требований к человеку, что утрачивает всякий смысл. Нашего Джона, как и любого другого человека, никто не может ли​шить права выбора, какие из его способностей ему развивать, а какие оставить вту​не – мы можем призывать его к осознанному выбору, но не вправе обвинять его, обвинять в обычном смысле этого слова. Выбор Джона не должен вызывать у него переживания вины, подобного тому, которое он испытывает, когда совершает про​ступок. Ханна подчеркивает, что возможности индивида представляют собой измен​чивую иерархическую структуру, что индивид в зависимости от ситуации востребу​ет ту или иную из них, по-разному относится к ним, по-разному ценит их. Мы вправе ожидать от Джона переживания вины, если он пренебрегает способностями, важ​ными для его личностного роста и полноценного существования, если он отдает предпочтение тем из своих склонностей, которые мы оцениваем как аморальные. Однако утверждать, что человек должен испытывать вину за то, что решил стать художником и убил в себе талант физика-атомщика, все равно что обвинять его в том, что он родился на свет и научился совершать осознанный выбор.

Вторая разновидность экзистенциальной вины, по мнению Мэя, — вина за не​возможность полного слияния с другим человеком. Человек не может посмотреть на мир глазами другого человека, не может почувствовать то же, что другой чело​век, не может слиться с ним воедино. Несостоятельность подобного рода лежит в основе экзистенциальной обособленности или одиночества. С точки зрения экзис​тенциалистов, эта обособленность создает непреодолимый барьер, отделяющий че​ловека от других людей, становится причиной межличностных конфликтов. Ханна соглашается с тем, что обособленность человека от других людей требует безуслов​ного осознания и признания, но не согласен принимать ее как повод для пережива​ния вины. Мы обязаны учитывать факт существования других людей и этот факт во многом определяет реализацию нашего потенциала. Человеку необходимы другие люди, но вовсе не для того, чтобы сливаться с ними в гармоничном единстве. Мы должны смириться с тем, что неспособны к абсолютному взаимопониманию с други​ми людьми и к полному единочувствию, но это еще не повод для самообвинений.

Третья разновидность экзистенциальной вины – вина за невозможность слия​ния с природой. Как пишет Ханна, если экзистенциалисты дают этой разновидности вины право на самостоятельное существование, то это значит лишь, что в современ​ном нам обществе особую актуальность приобрели проблемы экологии. Отсюда мне​ние, что слияние человека с природой необходимо, полезно и насущно, отсюда ощу​щение, что человек в некотором роде не способен к полному слиянию с ней; Однако игнорировать тот факт, что человек вышел из природы и продолжает оставаться ее частью, настолько сложно, что, рассуждая о «невозможности слияния с природой», экзистенциалисты сталкиваются с известными затруднениями в толковании поня​тий «слияние» и «невозможность слияния».

В критическом обзоре взглядов экзистенциалистов на вину Ханна опирается на общепринятое определение вины. Рассуждая о вине, Ханна имеет в виду эмоцию, причиной которой должно быть нарушение норм поведения, а следствием – потребность в соблюдении этих норм. По его мнению, понятие экзистенциальной вины уместно употреблять лишь в тех случаях, когда поведение человека вступает в противоречие с принятыми самим человеком стандартами поведения и исповедуемыми самим человеком ценностями. 

Некоторые представления теории научения об источниках развития вины и о ее значении
Маурер (Mowrer, 19606, 1961) выдвинул несколько любопытных положений, касающихся источников вины, ее влияния на индивида и методов противостояния эмоции вины в психотерапии. С его точки зрения, процесс развития вины проходит в основном под воздействием научения. Если хорошие поступки ребенка постоянно вознаграждаются, а плохие – порицаются, то у него формируется ощущение (или понимание), какое поведение правильное, а какое – нет. Маурер поддерживает одно из самых распространенных мнений относительно различий между эмоциями стыда и вины, он, как и большинство авторов, считает, что необходимым условием для переживания стыда является присутствие постороннего наблюдателя, тогда как переживание вины может настичь человека и в одиночестве, и при отсутствии акту​ального источника наказания.

Ряд теоретиков признает тесные взаимоотношения между виной и страхом (на​пример, Mandler, 1975). Маурер идет еще дальше, он склонен считать, что сама вина представляет собой страх, охватывающий индивида после совершения поступка, за который он ранее был подвергнут наказанию. Искушение, которое обычно принято понимать как позыв к совершению предосудительного поступка, Маурер определя​ет как страх и внутренний личностный конфликт, предшествующие совершению предосудительного поступка. Соответственно и совесть, по Мауреру, представляет собой, с одной стороны, способность устоять перед искушением, а с другой — спо​собность к раскаянию.

Ангер пишет, что базисом для развития эмоции вины является чувство привязанности к другому человеку (обычно к родителям или замещающим их лицам) и страх разлуки. Вина или, по крайней мере, ее аффективный компонент представляются Ангеру как особая раз​новидность страха.

С точки зрения Ангера, младенец, ежедневно ощущающий на себе опеку и вни​мание любящего и заботливого родителя, крепко привязывается к нему. Родитель день за днем, неделю за неделей, все первые месяцы и годы жизни ребенка оберега​ет его от боли и фрустрирующих ситуаций. Таким образом, уже само присутствие родителя становится для младенца насущной необходимостью, а отсутствие стано​вится причиной для развития «тревоги брошенного ребенка», которую можно на​звать прелюдией переживания вины.

Ежедневный уход за младенцем и связанное с ним развитие способности испы​тывать «тревогу брошенного ребенка» выступают в роли двух необходимых компо​нентов научения вине. По мнению Ангера и других сторонников теории научения, первые результаты этого процесса можно обнаружить в 4-5-летнем возрасте. В этом возрасте ребенок, совершивший проступок, может понять значение строгого выра​жения лица родителя и обращенные к нему слова, вроде «как ты мог сделать это», «ты поступил плохо» или «больше никогда так не делай». Согласно Ангеру, такую оценку родителем своего проступка ребенок интерпретирует как угрозу лишения любви, она пробуждает у него «тревогу брошенного ребенка». После многократного повторения подобных «уроков» ребенок научается самостоятельной оценке своего поведения. «Я поступил плохо, мама и папа говорили, что это плохо, я больше не буду так делать». Ангер считает, что оценочно-опосредующие реакции ребенка обя​зательно окрашены в тревожные тона до тех пор, пока ребенок не научится оцени​вать свои поступки до их совершения, до тех пор, пока под гнетом «тревоги брошен​ного ребенка» он не согласится с необходимостью соблюдения общепринятых норм поведения. Ангер рассматривает «тревогу брошенного ребенка» как аффективный компонент вины.

В своей работе Ангер приводит ряд убедительных доказательств в пользу обще​го представления о том, что для эффективного научения вине более уместны не столько методы физического наказания, сколько психологические («ориентирован​ные на любовь») методы воспитания. Он обращается за поддержкой к трудам своих коллег (McKennan, 1938; Whiting, Child, 1963; Faigan, 1953; Miller, Swanson, 1956; Funkenstein et al., 1957; Unger, 1962). Однако Ангер подчеркивает, что «ориентиро​ванные на любовь» методы воспитания будут эффективны только в том случае, если они осуществляются родителями, взрастившими ребенка и поддерживающими с ним эмоциональный контакт. Не страшно лишиться любви, которой нет.

Ангер подчеркивает, что воспитательное воздействие должно быть конкретным и понятным для ребенка (не стоит заявлять, например: «Бог накажет тебя», «Ты никогда не загладишь свою вину»). Такие угрозы могут вызвать у ребенка излишне устойчивую оценочную реакцию типа «я все делаю не так» или спровоцировать интрапунитивное поведение, стремление во что бы то ни стало искупить свою вину (за​глушить «тревогу брошенного ребенка»).

Многие исследователи (Sears, Maccoby, Levin, 1957) пришли к выводу, что воспитание излишней совестливости способ​ствует формированию ригидной, мучимой чувством вины личности, тогда как пря​мым следствием недостаточного воспитания совести становится аморальный тип личности, чьи антисоциальные импульсы могут быть обузданы только страхом нака​зания.

Как правило, отношениям в семьях делинквентных подрост​ков недоставало любви, теплоты и чувства взаимной привязанности.

Маэр утверждает, что переживание вины может заставить человека возжелать наказания. Он поддерживает вывод Мошера (Mosher, 1968) о том, что восприимчивость человека к внешним оценкам своего поведения зависит от того, насколько развита у него способность испытывать вину – инди​вид, обладающий развитой способностью испытывать вину, не так чувствителен к внешним оценкам, характер его поведения определяется в основном его собствен​ным пониманием о правильном и неправильном поступке.

Маэр использовал понятие вины именно в таком виде, как его понимали Ангер, Мошер и другие авторы, применительно к анализу психопатии. Психопатия, с его точки зрения, вызывается недостаточным развитием способности к вине или дефи​цитом совести. Подразумевается, что в детстве психопат либо был полностью ли​шен родительской любви и заботы, либо не имел опыта нравственного воспитания, связанного с отношениями любви. Тот факт, что психопаты имеют склонность к совершению антисоциальных поступков, к промискуитету, рассматривается автором как доказательство их неспособности к переживанию вины.

Маэр предполагает, что психопаты, как дети, проявляют особое умение в выбо​ре подходящих способов выражения раскаяния, они не скупятся на обещания, с единственной целью избежать наказания. Они используют обаяние и социальные навыки, чтобы добиться желаемого. Они не приучены к труду, они не в состоянии ждать отсроченных вознаграждений. Они неустойчивы к фрустрациям. Они умеют приобретать расположение и одобрение просто «красивыми глазками», обаянием и смышленостью. Психопаты чрезвычайно изобретательны, когда им нужно добиться помощи от других людей или избежать наказания за свой проступок. Им редко попа​дает за проступки, и потому они почти искренни в недопонимании того факта, что их действия могут обижать других людей или вредить им.

С точки зрения Маэра, совесть представляет собой комплекс способностей, в числе которых – устойчивость к искушению, способность к повиновению и способ​ность испытывать вину. По его мнению, устойчивость к искушению развивается в процессе научения способам отвержения, а способность к соблюдению моральных норм – в результате подражания родительскому поведению. 

В замечательной работе Хоффмана и Зальцштайна (Hoffman, Saltzstein, 1967) проведен анализ разных видов воспитательных воздействий на ребенка с точки зре​ния их влияния на процессы развития совести и вины. В результате анализа авторы выявили три класса методой воспитания: первый из них основывается на примене​нии физического наказания, второй и третий с физическим наказанием не связаны. 

Первый из двух либеральных методов воспитания не предполагает грубых проявле​ний гнева или недовольства, он опирается на угрозы лишить ребенка родительской любви.

Второй основывается на способности к сочувствию, он ставит своей целью пробуждение эмпатического ответа ребенка, который должен помочь ему осознать, что он послужил причиной для огорчения другого человека. Эксперимент Хоффма​на и Зальцштаййа наглядно демонстрирует, что апелляция к сочувствию ребенка, к его эмпатическим способностям более эффективна в процессе научения вине, чем прямолинейная угроза родителя лишить ребенка своей любви.

В полном соответствии с теорией дифференциальных эмоций угроза лишения любви, используемая в качестве наказания или как способ научения основам мора​ли, в зависимости от индивидуальных особенностей ребенка, от качества сложив​шихся между ребенком и родителем отношений и от ситуации может спровоциро​вать либо эмоцию печали, либо гнева, либо страха, либо вины, либо сразу несколько из этих эмоций. Если ребенок воспримет угрозу лишения любви как вероятность разлуки с любимым родителем, то, скорее всего, она вызовет у него переживание печали. Ребенок предощущает грядущее одиночество, представляет себе, что он бу​дет чувствовать, лишившись Комфорта, радости и возбуждения, которые обеспечи​вал ему родитель или любимый человек. Угроза лишения любви может вызвать переживание страха, если ребенок воспринимает родителя в первую очередь как за​щитника. Переживание вины может стать следствием угрозы лишения любви в том случае, если ребенок поймет причинно-следственную связь между своим про​ступком и этой угрозой. В данном случае угроза лишения любви становится для ре​бенка сигналом о том, что он совершил неверный по отношению к любимому чело​веку поступок. Ребенок осознает, что его реальные или воображаемые неправиль​ные поступки стали преградой между ним и любимым родителем, что он стал причиной для родительского отчуждения, что его поведение препятствует нормаль​ному взаимодействию с любимым человеком.

Мошер предложил интересную классификацию разновидностей переживания вины:

 1) вина за враж​дебное поведение (переживание вины индивидом вызвано его враждебными чув​ствами и агрессивными поступками); 

2) вина за сексуальное поведение (пережива​ние вины вызвано мыслями, чувствами и поступками индивида, связанными с сек​суальными отношениями); 

3) нравственная вина (переживание вины, связанное с угрызениями совести). 

Впоследствии Мошер и его коллеги провели еще несколько экспериментов по исследованию двух первых разновидностей переживания вины. В результате было обнаружено, что переживание вины за мысли, чувства и поступ​ки сексуального свойства вызывает перцептивную защиту от сексуальной стимуля​ции (чем сильнее переживание вины, тем выше порог восприятия сексуально окра​шенных слов). Мошер утверждает, что чем более развита у чело​века способность к переживанию вины, тем в меньшей степени его поведение опре​деляется требованиями ситуации. 

Как противостоять переживанию вины

Лучший способ противостоять переживанию вины – жить в ладу со своей сове​стью. Однако если однажды вы обнаружите, что какое-то из принятых вами правил слишком часто заставляет вас испытывать вину, нет ничего зазорного в том, чтобы пересмотреть его. Существует ряд важнейших правил поведения, которым мы обя​заны следовать — правила, которые требуют от нас уважения к другим людям, к их правам и личной свободе. Но ведь могло случиться так, что вы усвоили или приняли чрезмерно жесткие правила поведения, которые мешают жить вам и нисколько не содействуют благополучию окружающих вас людей.

Если вы обидите кого-либо и почувствуете вину, вы в то же время ощутите, что ваш проступок встал преградой между вами и вашим другом, что он мешает нор​мальному общению между вами или даже делает его невозможным. Для того чтобы противостоять переживанию вины, вы обязательно попытаетесь таким образом вы​строить свое поведение, чтобы ваш друг вновь поверил вам, чтобы восстановились прежние доверительные отношения между вами. Взаимное доверие Необходимо для того, чтобы взаимоотношения между людьми приносили им удовольствие и радость, и чем более близкими становятся отношения, тем большей степени доверительнос​ти они требуют. Вина — это ноша, которую человек должен нести сам, но в то же время это и его долг перед другими людьми. До тех пор пока вы не преодолеете вину, пока не исправите ситуацию и не восстановите прежней доверительности отноше​ний, вы будете ощущать это и как личную беду и как крах ваших отношений с други​ми людьми.

ЛЮБОВЬ

Любовь существенно отличается от эмоций, рассмотренных нами в предыдущих главах. Эмоции, о которых мы говорили, – радость, печаль, гнев, страх – это базо​вые, дискретные эмоции. Каждая из них представляет собой отдельный феномен, включающий в себя свое уникальное переживание. Мы определили их как базовые эмоции отчасти потому, что такие эмоции, как интерес или страх, имеют собствен​ные способы выражения, собственные специфические переживания и собственные конкретные паттерны активности нервной системы. Любовь также является фунда​ментальным и базовым чувством, но характеристики этой фундаментальности в от​ношении любви принимают иное, более комплексное звучание.

В некотором смысле, любовь может быть определена как паттерн эмоций, драй​вов и когнитивных процессов. Любовь включает в себя как чувственный, так и мыслительный компонент, и кроме того, дополнительно к основным эмоциональ​ным переживаниям, некоторые разновидности любви включают сексуальное влече​ние, то есть биологический драйв. Весь этот комплекс мы называем любовью, и по​тому говорим о ее сложности и даже загадочности.

Любовь как паттерн эмоций. Очевидно, что любовь складывается из таких эмоций как интерес-возбуждение и удовольствие-радость. Эти базовые эмоции могут оказаться важнейшими компонентами мотивации, определяющей наше пове​дение в любви. Кроме того, если рассматривать любовь в контексте межличностных отношений, то, очевидно, что в ней представлены и негативные эмоции.

Несомненно, бывают случаи, когда любовь заставляет человека испытывать пе​чаль. Эта печаль может быть вызвана разочарованием в любимом человеке или раз​лукой с ним, но главной причиной печали, несомненно, будет любовь. Известно, что в любви можно испытать и злость. Некоторые люди говорят о том, что самые тяже​лые огорчения и самый пламенный гнев у них вызывал именно любимый человек. Я хочу подчеркнуть, что интенсивность чувств и взаимоотношений между любящими людьми может стать причиной интенсивных эмоций разного рода.

Разновидности любви. Еще одна причина, заставляющая нас рассматривать любовь как феномен, отличный от феномена эмоций, заключается в том, что невоз​можно дать одно-единственное, исчерпывающее определение любви. Возможно, это объясняется тем, что существует несколько разновидностей любви, однако меня не покидает ощущение, что все они имеют нечто общее в своей основе, нечто, благода​ря чему каждая из них важна и значима для человека, нечто, что проходит красной нитью через все типы любви – романтическую любовь, любовь между родителем и ребенком, братскую любовь, дружескую привязанность, любовь к родине и родному дому, любовь к животным, любовь к ценностям и идеалам и наконец любовь к Богу. Кроме упомянутых типов любви, мы будем различать любовь как переживание и любовь как отношение.

Наверное, можно, понаблюдав за любящим человеком и его поступками, доста​точно полно и определенно описать его переживания. Чтобы сделать это, мы долж​ны определить тип любви и природу любовного переживания или поступка. Любовь как длительные отношения между двумя людьми, прошедшими через множество испытаний, в любой момент может пробудить в партнерах практически любую эмо​цию, вызвать в их сознании любые образы, натолкнуть на любые мысли и фантазии, на какие только способен человек.

Материнская любовь

Любовь матери к ребенку – это особый тип любви. Ее особенность проявляется в том, что она жизненно необходима ребенку. Одной из характеристик материнства и материнской любви является привязанность или прочная эмоциональная связь между матерью и ребенком. Еще одной характеристикой материнской любви является эмоциональная доступность. Эмоциональная доступность – это не просто физическое присутствие или физическая близость матери, это ее готовность дать ребенку свое тепло, свою нежность, а впоследствии и понимание, поддержку, одобрение.

Говоря о материнской любви, нельзя обойти вниманием такую ее характеристику, как чувствительность матери к потребностям ребенка и готовность удовлетворить их. Матери по-разному чувствительны к потребностям своих детей, какой широкий диапазон отзывчивости – от назойливой опеки до полной безучастности – способны снести дети.

Один компонент материнской любви – эмоция радости. Другой компонент материнской любви – эмоция интереса.

Братско-сестринская любовь и дружба

Ревность 

Ревность пробуждает такие фундаментальные эмоции, как страх и гнев. Возмож​ность лишиться любви и всего, что связано с нею, порождает у человека страх. Лю​бовь, кроме всего прочего, означает чувство защищенности и безопасности; отсут​ствие чувства безопасности, как мы уже говорили, является главной причиной стра​ха. Эмоция гнева, также представленная в феномене ревности, возникает тогда, когда человек ощущает, что все его попытки сохранить позицию в отношениях с любимым человеком, вернуть его внимание, любовь и связанное с ней чувство безо​пасности, бесплодны. Брат (или сестра, или кто-либо другой) встает барьером меж​ду вами и источником безграничной любви. Гнев может быть направлен на брата, сестру, родителей или на сверстников.

Рассмотренный нами случай с трехлетней девочкой, которая проявляла агрес​сию в детском саду, может натолкнуть и на иные размышления. Он показывает нам, что даже трехлетний ребенок способен сдерживать гнев, не проявлять его по отно​шению к младшему брату или родителям. Но этот гнев находит себе выход в другой ситуации, направляется на других людей. Ребенок становится более чувствитель​ным и ревнивым к вниманию воспитателя, начинает воспринимать сверстников и товарищей по играм как соперников, лишающих его законной доли любви и внима​ния. Очевидно, что в описанном выше случае ребенок мог открыто выразить свой гнев только в детском саду.

Любовь между братьями и сестрами отличается от любви между родителем и ребенком и от любви между друзьями. Как правило, самой сильной считается лю​бовь между матерью и ребенком или между отцом и ребенком. Второе место занима​ет сиблинговая любовь. Сиблинговая любовь, так же как и любовь между родителем и ребенком, отличается долговечностью, хотя и проходит порой через весьма серь​езные испытания в детстве и подростковом возрасте. Как правило, бурные детские ссоры не могут разрушить ее. Даже ревнуя и гневаясь, человек знает, что эта лю​бовь всегда с ним. Приятно гордиться друзьями, но гордость за совершенства и дос​тижения брата или сестры дарит человеку еще большую радость. Так же как любовь между родителем и ребенком, любовь между братьями и сестрами может противо​стоять любым превратностям судьбы, ибо она основана на прочном фундаменте кровного родства и совместно прожитых лет.

Романтическая любовь

Некоторые исследователи, изучая романтическую любовь, концентрировали свое внимание на изучении страсти и сексуального возбуждения (Hatfield, Schmitz, Cornelius, Rapson, 1988). Однако сексуальное влечение хотя и важный, но не един​ственный компонент романтической любви. Для полноты картины, рассуждая о ро​мантической любви, нам стоило бы рассмотреть весь комплекс эмоций, задейство​ванных в этом феномене, и оценить, какое влияние эти эмоции и сексуальное воз​буждение оказывают на мышление и поведение человека. 

Если ревность рождается в детстве, то наибольшей силы она достигает в отно​шениях романтической любви. Впервые ревность приходит к ребенку, когда он чув​ствует, что может лишиться внимания и любви матери. Боязнь утраты любви, по​множенная на страсть романтического чувства, приобретает особую силу. Ревность включает в себя эмоции гнева и страха. Гнев порождается мыслью о том, что вами пренебрегли, что вас предали. Возможность потерять любимого человека, его лю​бовь, а вместе с нею и уважение к себе вызывает страх.

Наверное, размышляя о феномене любви, полезно вспомнить о проведенном нами различии между любовными переживаниями и любовными отношениями. Любовные переживания всегда сопряжены с эмоциями радости и интереса. Напро​тив, в любовных отношениях может быть задействован весь спектр эмоций, но дли​тельными бывают только такие отношения, которые включают в себя глубокую за​интересованность любящих людей друг в друге, гордость за достижения друг друга и радость от совместного бытия.

Любовь – фундаментальное для человеческой природы чувство, но ее нельзя отнести к дискретным эмоциям, таким как радость или печаль. Эмоциональная связь между детьми и родителями, между братьями и сестрами, между супругами являет​ся неотъемлемой частью нашего эволюционного наследия. Любовь объемлет собой социальные отношения, прочную привязанность, эмоциональную связь. Любовь характеризуется интересом и радостью, а любовные отношения могут пробуждать весь спектр эмоций.

Есть различные типы любви, и в каждом из них любовь проявляется по-своему. Так, романтическая любовь подразумевает сексуальное влечение, а сиблинговая любовь – нет. Но все типы любви имеют некоторые общие признаки, такие как при​вязанность, верность, преданность, желание защищать любимого человека и забо​титься о нем.
